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من نحـــنالرؤيـــة
تقديــم أفضــل الخدمــات التأمينيــة التكافليــة وفــق أحكام الشــريعة الإسلاميــة الغراء 

تتســم بأعلــى معاييــر الجودة وحســن الأداء.

لشــركة التكافــل الفلســطينية للتأميــن تجربــة رائــدة وأصيلة اشــتقت من نبع الشــريعة 

الإسلاميــة الغــراء وعلــوم العصــر وأدواتــه فجمعــت بيــن فكــر الشــريعة الإسلاميــة 

وبيــن العمــل والأصالــة والمعاصــرة، ونقلــت صيغــة التأميــن التكافلــي الإسلامــي 

مــن الإطــار النظــري الــى الواقــع العملــي فــي فلســطين فأصبحــت بذلــك نموذجــاً 

اقتصاديــاً اسلاميــاً كأول شــركة تأميــن  اسلاميــة تعمــل بنظــام التأميــن التكافلــي، 

وســاهمت بفاعليــة فــي تطويــر قطــاع التأميــن لمــا كان لــه الأثر في تطويــر الاقتصاد 

المحلــي. حيــث تأسســت الشــركة فــي عــام 2006 فــي مدينــة رام اللــه، وســجلت لدى 

ــات  ــها بتـقــديـــم خـــدمــ مراقــب الشــركات تحــت رقــم )562601179( وبـــدأت نشـاطـ

التـــأمين وفــــق الشــريعـــة الإسلامية لـلجـمـهـــور في عــــام 2008، ويبلغ رأس المال 

المصــرح بــه $11,000,000. 

كمــا تعــد شــركة التكافــل مــن شــركات التأميــن المرموقــة فــي فلســطين فــي 

ــل الشــركات الفلســطينية التــي حــازت علــى  ــة، ومــن اوائ ــم الخدمــات التأميني تقدي

ــروع الشــركة فــي فلســطين 9  ــدد ف ــغ ع ــام 2024 بل ــة ع ــع نهاي ــة المواطــن. وم ثق

فــروع وعــدد المكاتــب 18 مكتبــاً موزعــة علــى جميــع ربــوع الوطــن.

الرسالـــة
توفيــر كافــة خدمــات التأميــن التكافلــي للمؤسســات والأفــراد مــن خلال إطــار 

مؤسســي ملتــزم بمفاهيــم الحداثــة وبمــا يتوافــق مــع أحــكام الشــريعة الإسلاميــة 

ويحافــظ علــى مصالــح مشــتركي صنــدوق المتكافليــن والمســتثمرين فــي رأســمال 

الشــركة.

لمحة عامـــة
ــى التــي تقــدم خدمــات  ــن هــي الشــركة الأول شــركة التكافــل الفلســطينية للتأمي

التأميــن التكافلــي الإسلامــي فــي فلســطين تلبيــة لحاجــات وقطاعــات المجتمــع 

المختلفــة توافقــاً مــع قواعــد الشــريعة الإسلاميــة الغــراء، وتقــدم العديــد مــن برامــج 

التأميــن التكافليــة التــي تمتــاز بالمرونــة والشــفافية لتغطــي كافــة الاحتياجــات 

المطلوبــة للمتكافليــن، حيــث يعمــل فريــق عمــل كفــؤ وذو خبــرة مميــزة لخدمــة حملة 

الوثائــق  فــي مختلــف محافظــات الوطــن.
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كلمة رئيس مجلس الإدارة

الأخوة أعضاء الهيئة العامة المحترمين،
الأخوة رئيس وأعضاء هيئة الرقابة الشرعية الموقرين،

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

يســرني ويشــرفني أن أتحــدث إليكــم اليــوم باســمي ونيابــة عــن زملائــي أعضــاء 
مجلــس الإدارة، لأرحــب بكــم أجمــل ترحيــب فــي اجتمــاع الهيئــة العامــة لشــركة التكافــل 
الفلســطينية للتأميــن فــي دورتهــا الحاليــة. نســأل اللــه أن يمــنّ عليكــم بموفــور 
الصحــة والعافيــة، وأن يحقــق لشــركتنا المزيــد مــن التقــدم والنجــاح، رغــم التحديــات 
الكبيــرة التــي واجهناهــا خلال العــام المنصــرم، والتــي كانــت الأصعــب علــى الإطلاق 

ــا الحبيــب فلســطين. فــي تاريــخ شــركتنا وبلدن

الوضع العام والتحديات:

ــا خلال العــام الماضــي هــو العــدوان الغاشــم والمســتمر  ــر لن لقــد كان التحــدي الأكب
علــى قطــاع غــزة، والــذي لــم نكــن نتوقــع أن يســتمر لهــذه المــدة الطويلــة، وكان أكثــر 
قســوة وكلفــة علــى أبنــاء فلســطين جميعــاً، وليــس فقــط علــى أهلنــا فــي غــزة. حيــث 

تعــرض فــرع شــركتنا فــي غــزة للدمــار الكامــل، توقــف الإنتــاج تمامــاً هنــاك.

إلــى جانــب ذلــك، اســتمرت الانتهــاكات والاغلاقــات والعدوان علــى محافظات الضفة 
الغربيــة، ممــا انعكــس ســلباً علــى كافــة القطاعــات الاقتصاديــة. فقــد شــهدنا عــدم 
انتظــام فــي رواتــب الموظفيــن، وفقــدان آلاف العمــال فــي الداخــل المحتــل )عمــال 
الـــ48( لوظائفهــم، وعــدم الانتظــام فــي تحويــل مســتحقات الســلطة الفلســطينية 
مــن أمــوال المقاصــة، ممــا أدى إلــى أزمــة ســيولة حــادة. كمــا تأثــرت قطاعــات حيويــة 
مثــل الســياحة، التجــارة، والاســتيراد، كل ذلــك ألقــى بظلالــه على النشــاط الاقتصادي 
العــام وزاد مــن تعقيــد البيئــة التشــغيلية للشــركات والمؤسســات، بمــا فيهــا شــركتنا.

بسم الله الرحمن الرحيم

يعقوب الكالوتي
رئيس مجلس الإدارة

النتائج التشغيلية لعام 2024:

علــى الرغــم مــن كل هــذه التحديــات والصعوبات غير المســبوقة، إلا أن شــركتنا اســتطاعت، 
بفضــل اللــه تعالــى وتضافــر جهــود مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة، الصمــود والحفــاظ 
علــى اســتقرارها المالــي. فقــد بلغــت إيــرادات عقــود التأميــن لعــام 2024 مــا قيمتــه 55.4 
ــح قــدره 1.74 مليــون دولار، كمــا تمكنــت مــن  مليــون دولار، وحققــت الشــركة صافــي رب
توفيــر ســيولة ممتــازة للوفــاء بالتزاماتهــا، حيــث بلغــت التعويضــات المدفوعــة 37.9 مليون 
دولار. فــي حيــن بلــغ رصيــد النقــد والودائــع المربوطــة لــدى البنــك كمــا بتاريــخ 31/12/2024 

مــا قيمتــه 20.1 مليــون دولار.

أمــا فيمــا يتعلــق بالمركــز المالــي، فقــد بلغــت قيمة موجودات الشــركة بتاريــخ 31/12/2024 
مــا قيمتــه 57.6  مليــون دولار، بينمــا وصلــت حقــوق الملكيــة إلــى 24.2 مليــون دولار 
لنفــس التاريــخ، ممــا يعكــس متانــة الشــركة وقدرتهــا علــى مواجهــة التحديــات الكبيــرة التــي 

فرضهــا الواقــع الصعــب.

النظرة المستقبلية:

رغــم التحديــات، فإننــا نؤكــد التزامنــا بمواصلــة العمــل علــى تطويــر كوادرنــا، وتعزيــز خدماتنــا 
التأمينيــة، والتكيــف مــع المســتجدات الاقتصاديــة لضمــان اســتمرارية عملنــا وتقديــم 
أفضــل الحلــول لعملائنــا. ســنواصل العمــل لتحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية للشــركة، مــع 
التمســك بقيمنــا القائمــة علــى الشــريعة الإسلاميــة، وتعزيــز مبــادئ الشــفافية والحوكمــة 

لضمــان مســتقبل أكثــر اســتقراراً لشــركتنا ومســاهمينا ومجتمعنــا.

شكر وتقدير:

أتوجــه بخالــص الشــكر والتقديــر لجمهــور المتكافليــن علــى ثقتهــم ودعمهــم المســتمر 
واتوجــه بالشــكر لزملائــي أعضــاء مجلــس الادارة وللإدارة التنفيذيــة وجميــع الموظفيــن 
الذيــن بذلــوا جهــوداً جبــارة فــي مواجهــة الظــروف الصعبــة، كمــا أشــكر الســادة هيئــة ســوق 
ــى قطــاع  ــة عل ــال فــي الاشــراف والرقاب ــا لهــم مــن دور فع رأس المــال الفلســطينية لم

التأميــن.

ختامــاً، نجــدد عزمنــا علــى الاســتمرار فــي مواجهــة التحديــات بثبــات وإيمــان، ونســأل اللــه 
عــز وجــل أن يوفقنــا لمــا فيــه الخيــر لشــركتنا ومجتمعنــا.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته.



هـيـئــة
الـرقـابـــة الـشـرعـيـة



أعضاء هيئة الرقابة الشرعية
بــدأت هيئــة الرقابــه بممارســة أعمالهــا فــي شــركة التكافــل منــذ تأســيس الشــركة، وأشــرفت علــى وضــع النظــام 
ــة. وهــي أحــد  ــن متوافقــة مــع أحــكام الشــريعة الإسلامي ــم الشــركة خدمــات تأمي ــات العمــل التــي تضمــن تقدي وآلي
العناصــر الأساســيه فــي شــركة التكافــل، فهــي تصــادق علــى المنتجــات وتراقــب الفصــل بيــن صنــدوق المتكافليــن 
والمســاهمين واســتثمارات الشــركة وعقــود اعــادة التأميــن، وتراجــع البيانــات الماليــه الربعيــه والنهائيــه وتحــدد نســبة 
الشــركة بأجــر الوكالــه وكذلــك نســبتها فــي عائــد الاســتثمار، وتســاهم فــي حــملات التوعيــه بالتأميــن التكافلــي وكذلــك 
توعيــة الموظفيــن. وتتعــاون مــع الإدارة التنفيذيــه فــي حــل أي إشــكاليه تظهــر فــي التنفيــذ بمــا يضمــن أن يكــون الاداء 

انعكاســاً حقيقيــاً لخدمــات التأميــن المتوافــق وأحــكام الشــريعة الإسلاميــة.

الدكتور علي محمد 
علي مصلح السرطاوي

الأستاذ الدكتور 
إسماعيل محمد شندي

من مواليد مدينة نابلس عام 1967.  •

حاصل على درجة الدكتوراه والماجستير والبكالوريوس في الفقه والتشريع.  •

رئيس هيئة الرقابة الشرعية – شركة التكافل للتأمين.  •

عضو هيئة رقابة شرعية في شركات فلسطينية سابقاً.  •

•  عميد سابق لكلية الشريعة والقانون في جامعة النجاح الوطنية.

عمل مدرساً في الأردن في كلية المجتمع العربي، عمان.  •

عضو هيئة تدريس كلية القانون جامعة النجاح.  •

وزير العدل الفلسطيني سابقاً.  •

عضـــو مجلـــس الأخلاقيـــات والحوكمـــه - هيئـــة المحاســـبه والمراجعـــة للمؤسســـات الماليـــه   •

الاسلاميـــه )ايوفـــي(.

خبير مصرفية اسلامية في سلطة النقد الفلسطينية الهيئة العليا.  •

عضو تنفيذي في الهيئة الشرعية لشركة الزاد للاستثمار الاصول - الولايات المتحدة.  •

عضو مجلس ادارة مجلس الزكاة الفلسطيني.  •

من مواليد مدينة دورا عام 1965م.  •

حاصل على درجة الدكتوراة في الفقه الإسلامي المقارن، 2002م.  •

حاصل على درجة الأستاذية )Professor( في الفقه الإسلامي المقارن 2012م.  •

يعمل في جامعة القدس المفتوحة / فرع الخليل منذ العام 1996م.  •

ــذ  ــل من ــا فــي جامعــة الخلي ــة الشــريعة والدراســات العلي ــر متفــرغ فــي كلي يعمــل أســتاذًا غي  •

2002م. العــام 

له ما يزيد 70 بحثًا علميًا محكّمًا.  •

شــارك فــي إعــداد الخطــوط العريضــة وتأليــف منهــاج التربيــة الإسلاميــة فــي وزارة التعليــم   •

العالــي الفلســطينية فــي العــام 2016م - 2017م.

شارك في العديد من المؤتمرات العلمية المحلية والدولية.  •

رئيــس لجنــة برنامــج ماجســتير الدعــوة الإسلاميــة والعلاقــات الدوليــة فــي الإسلام فــي   •

المفتوحــة. القــدس  جامعــة 

عضو المجلس العلمي لقسم القضاء والسياسة الشرعية في جامعة القدس المفتوحة.  •
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تقرير هيئة الرقابة الشرعية
بسم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على سيدنا محمد، وعلى آله وصحبه أجمعين:
الإخــوة أعضــاء مجلــس الإدارة ومســاهمي شــركة التَكافــل الفلســطينيّة للتّأميــن المســاهمة العامــة المحترمــون، 

ــه،،، ــه وبركات ــم ورحمــة الل ــسلام عليك ال
وفقًا لخطاب التّكليف لهيئة الرّقابة الشّرعيّة نقدم التقرير التالي:

ـــا إذا  ـــرأي فيم ـــداء ال ـــة لإب ـــة الواجب ـــن بالمراقب ـــرعيّة فـــي شـــركة التَكافـــل الفلســـطينيّة للتّأمي ـــة الشّ ـــة الرّقاب قامـــت هيئ
كانـــت الشّـــركة قـــد التزمـــت بأحـــكام ومبـــادئ الشّـــريعة الإسلاميـــة الغـــرّاء، والقـــرارات التـــي تـــمّ إصدارهـــا مـــن قبـــل 
ـــن  ـــق أحـــكام التّأمي ـــرة الواقعـــة مـــن 2024/01/01م حتـــى 2024/12/31م، حيـــث تقـــع مســـؤولية تطبي ـــة فـــي الفت الهيئ
ــر  ــرعيّة تنحصـ ــة الشّـ ــة الرّقابـ ــريعة الإسلاميّـــة علـــى الإدارة التنفيذيـــة، ومســـؤولية هيئـ ــقَ أحـــكام الشّـ التّكافلـــي وَفْـ
فـــي تكويـــن رأي مســـتقلّ، بنـــاء علـــى مراقبتهـــا لعمليّـــات الشّـــركة خلال العـــام المنصـــرم، وفـــي إعـــداد تقريـــر عـــن 
مـــدى التـــزام الشّـــركة بإدارتهـــا التنفيذيـــة بالنظـــام الداخلـــي، الـــذي بنـــي علـــى أســـاس أحـــكام التّأميـــن التّكافلـــي، وفْقًـــا 

لأحـــكام الشـــريعة الإسلاميّـــة.
اعتمدت الهيئة في المراقبة على المبادئ التالية:

1- اطّلعت الهيئة على التقارير الماليّة الربعية، وأصدرت تقاريرها بناء على البيانات الماليّة المقدّمة لها.
ــن  ــت مـ ــرم )2024م(، وتحققـ ــام المنصـ ــدار العـ ــى مـ ــركة علـ ــا الشّـ ــت بهـ ــي قامـ ــتثمار التـ ــة الاسـ ــة آليـ ــت الهيئـ 2- تابعـ
شـــرعيتها، وطلبـــت الهيئـــة مـــن الأخ مســـؤول دائـــرة الاســـتثمار تزويدهـــا بتقريـــر مفصـــل عـــن الاســـتثمارات التـــي قامـــت 
بهـــا الشـــركة فـــي الســـنة المنصرمـــة، وتأكـــدت مـــن شـــرعيتها، ومطابقتهـــا لأحـــكام الشـــريعة الإسلاميـــة وفـــق التقريـــر 
المقـــدم، وتأمـــل الهيئـــة فـــي زيـــادة الاهتمـــام بالاســـتثمار وأدوات الاســـتثمار الإسلاميّـــة الحديثـــة؛ كالصكـــوك الإسلاميّـــة، 
وتأمـــل الهيئـــة مـــن الشـــركة الاســـتثمار فـــي هـــذه الأدوات فـــي العـــام المقبـــل 2025م، كـــون الاســـتثمار فـــي أمـــوال 

ـــي. ـــن التكافل ـــى شـــركات التأمي ـــن هـــو واجـــب عل المتكافلي
3- أجابـــت الهيئـــة علـــى الاستفســـارات التـــي طرحـــت مـــن قبـــل الإدارة بمنتجـــات التأميـــن وعمـــل الشـــركة، وبخاصـــة فيمـــا 

يتعلـــق بالاســـتثمار.
4- حدّدت الهيئة أجر الوكالة للسنة الماليّة المنتهية بنسبة 22 % من إجمالي الأقساط.

5- حدّدت الهيئة حصّة الشّركة من عائد استثمار أموال المتكافلين بنسبة 40 % للمساهمين، و%60 للمتكافلين.
6- طلبـــت الهيئـــة مـــن الأخ مســـؤول إعـــادة التأميـــن فـــي الشـــركة تزويدهـــا بتقريـــر عـــن الصعوبـــات التـــي تواجههـــا الشـــركة 
مـــع شـــركات إعـــادة التأميـــن التكافلـــي، وخاصـــة فـــي فلســـطين، وبيّـــن التقريـــر وجـــود شـــركات إعـــادة تأميـــن تكافلـــي 
منخفضـــة التصنيـــف، ممـــا يؤثـــر علـــى الـــملاءة الماليـــة للشـــركة، وخلافـــاً لرغبـــة المتكافليـــن الذيـــن يرغبـــون بشـــركات 
إعـــادة تأميـــن تكافلـــي عاليـــة التصنيـــف، ومـــع وجـــود شـــركات إعـــادة تأميـــن تكافلـــي عاليـــة التصنيـــف، إلا أنهـــا تحجـــم عـــن 
ـــع  ـــام رف ـــاً أم ـــا شـــكل عائق ـــة، مم ـــب بالمشـــاركة بنســـب قليل ـــا يرغ ـــب منه ـــع الســـوق الفلســـطيني، ومـــن يرغ التعامـــل م
نســـبة عقـــود إعـــادة التأميـــن التكافلـــي الـــذي يتطلبـــه المعيـــار الشـــرعي، خاصـــة بعـــد أحـــداث 7/أكتوبـــر/2023م، ومـــع ذلـــك 
اطلعـــت الهيئـــة علـــى محـــاولات الشـــركة الاتصـــال مـــع عـــدة شـــركات إعـــادة تأميـــن تكافلـــي؛ لرفـــع النســـبة فـــي العـــام 
القـــادم إن شـــاء اللـــه، وتـــرى الهيئـــة وجـــوب أخـــذ مجلـــس إدارة الشـــركة والإدارة التنفيذيـــة مســـألة إعـــادة التأميـــن التكافلـــي 
أمـــراً اســـتراتيجيّاً للشـــركة، والمحاولـــة الجـــادة لرفـــع نســـبة إعـــادة التأميـــن التكافلـــي بمـــا يتوافـــق ومتطلبـــات المعاييـــر 

الشـــرعية.
ــي  ــة فـ ــة المنتهيـ ــنة الماليّـ ــابات للسـ ــي الحسـ ــر مدققـ ــة، وتقريـ ــات الماليّـ ــة، والبيانـ ــى الموازنـ ــة علـ ــت الهيئـ 7- اطّلعـ

2024/12/31م.
8- أجابت الهيئة على استفسارات المتكافلين، وتابعت بعض القضايا مع الإدارة التنفيذية.

ـــة  ـــي اعتبرناهـــا ضروري ـــدات الت ـــى المعلومـــات والتأكي ـــة الســـابقة، للحصـــول عل ـــقَ الآلي ـــا وَفْ ـــط مراقبتن ـــا بتخطي لقـــد قمن
لتزويدنـــا بأدلـــة تكفـــي لإعطـــاء تأكيـــد معقـــول بـــأن الشّـــركة لـــم تخالـــف أحـــكام ومبـــادئ الشّـــريعة الإسلاميـــة الغـــرّاء، وفـــي 

رأينـــا:
1- العقـــود التـــي أبرمتهـــا الشّـــركة خلال الســـنة الماليّـــة المنتهيـــة قـــد تمّـــت وصحـــح بعضهـــا ليتوافـــق مـــع أحـــكام الشّـــريعة 

الإسلاميّة.
2- يجـــب علـــى شـــركات التأميـــن التكافلـــي أن تكـــون محفظتهـــا فـــي إعـــادة التأميـــن هـــي عقـــود إعـــادة تأميـــن تكافليـــة، ولا 
يجـــوز لهـــا التعاقـــد مـــع شـــركات إعـــادة تأميـــن تجاريـــة، إلا فـــي حالـــة الضـــرورة والتعـــذّر، وهـــذا مـــا يطلبـــه المعيـــار الشـــرعي 
ـــن  ـــون التّأمي ـــك مشـــروع قان ـــة )أيوفـــي(، وكذل ـــة الإسلامي ـــة المحاســـبة والمراجعـــة للمؤسّســـات المالي الصـــادر عـــن هيئ
ـــة فـــي فلســـطين، بحســـب قـــرارات  ـــة العامل ـــن التكافلي ـــر )أيوفـــي( ملزمـــة لشـــركات التأمي ـــد، ومعايي الفلســـطيني الجدي
الهيئـــة العليـــا التابعـــة لهيئـــة ســـوق رأس المـــال الفلســـطيني، وهـــذا مـــا تطلبـــه الهيئـــة العليـــا الفلســـطينية، وهـــي تدقـــق 
ـــي  ـــن التكافل ـــادة التأمي ـــة أن عقـــود إع ـــرى الهيئ ـــي الفلســـطينية، وت ـــن التكافل ـــن شـــركات التأمي ـــر الصـــادرة ع ـــى التقاري عل
ـــن )الأيوفـــي(،  ـــر الصـــادرة ع ـــة فـــي 2024م، نســـبتها لا تتوافـــق مـــع المعايي ـــة المنتهي فـــي الشـــركة فـــي الســـنة المالي
ـــا فـــي النقطـــة السادســـة فـــي  ـــل هـــذه النســـبة كمـــا ذكرن ـــة تعدي ـــب الهيئ ـــا الفلســـطينية، وتطل ـــة العلي ـــه الهيئ ومـــا تطلب

ـــة ارتفـــاع نســـبة إعـــادة التأميـــن التكافلـــي فـــي البيانـــات الحديثـــة للشـــركة.  بدايـــة التقريـــر، مـــع ملاحظـــة الهيئ
3- البيانـــات الماليّـــة وتقريـــر مدقـــق الحســـابات للســـنة الماليّـــة المنتهيـــة أخـــذت فـــي الاعتبـــار المعاييـــر المحاســـبية 

للمؤسّســـات الماليّـــة الإسلاميّـــة.
ــز فـــي صنـــدوق  ــة فـــي 2024/12/31م، وجـــدت أن العجـ ــنة المنتهيـ ــة للسـ ــات الماليّـ ــة علـــى البيانـ 4- بعـــد اطلاع الهيئـ
ــن  ــة بيـ ــة الموازنـ ــى الهيئـ ــت علـ ــي أوجبـ ــة التـ ــر الحوكمـ ــب معاييـ ــن دولار، وحسـ ــة ملاييـ ــن أربعـ ــد زاد عـ ــن قـ المتكافليـ
مصلحـــة المتكافليـــن والمســـاهمين، وبخاصـــة فـــي حالـــة زيـــادة عجـــز صنـــدوق المتكافليـــن، وخاصـــة إذا وصلـــت نســـبة 
العجـــز بمـــا يعـــادل ثلـــث رأس المـــال؛ لأن الثلـــث حـــدّ معتبـــر فـــي الأحـــكام الشـــرعيّة، فتأمـــل الهيئـــة مـــن مجلـــس إدارة 
الشـــركة وإدارتهـــا التنفيذيـــة العمـــل علـــى تخفيـــض أجـــر الوكالـــة لــــــــ 20 % مـــن إجمالـــي القســـط للســـنة الماليـــة 2025م، 
حتـــى يحصـــل التّـــوازن بيـــن مصلحـــة المتكافليـــن والمســـاهمين التـــي كانـــت تحـــرص شـــركة التكافـــل منـــذ تأسيســـها علـــى 

تحقيقهـــا، وهـــي علـــى أرض الواقـــع أقـــل الشـــركات التكافليّـــة فـــي نســـبة أجـــر الوكالـــة فـــي فلســـطين. 
5- حددت الهيئة نسبة عائد الاستثمار بـــــــ 60 % للمتكافلين، و40 % للمساهمين في السنة المالية 2025م.

ـــه فلســـطين مـــن  ـــة 2024، بالرغـــم ممـــا تمـــر ب ـــة الســـنة المالي ـــا الشـــركة فـــي نهاي ـــي حققته ـــج الت ـــة النتائ 6- تثمـــن الهيئ
أحـــداث، قـــد أثـــرت بشـــكل واضـــح علـــى المؤسســـات الماليـــة، وقطـــاع التأميـــن، وكذلـــك تعـــدد شـــركات التأميـــن التكافلـــي 
ـــة  ـــة الســـابقة، وتأمـــل الهيئ ـــاج عـــن الســـنة الماليّ ـــى انخفـــاض بســـيط فـــي الإنت فـــي الســـوق الفلســـطيني، ممـــا أدى إل
ــاء اللـــه، وكذلـــك تثمـــن الهيئـــة المحافظـــة علـــى الـــملاءة الماليـــة  ــنة الماليـــة القادمـــة إن شـ تعويـــض ذلـــك فـــي السـ
للشـــركة، والالتـــزام التـــام بمتطلبـــات المعيـــار المالـــي الجديـــد، وتحقيـــق نســـبة ربـــح، وهـــو دليـــل علـــى الجهـــد الـــذي تشـــكر 

ـــة للشـــركة. ـــه الإدارة التنفيذي علي
ـــة ســـوق رأس  ـــب المرســـلة مـــن هيئ ـــر الحوكمـــة الصـــادرة عـــن أيوفـــي، والكت ـــاء علـــى معايي ـــة الشـــركة بن ـــت الهيئ 7- طالب

ـــا. ـــة العلي ـــار والهيئ ـــات المعي ـــة مـــن علمـــاء الشـــريعة، بحســـب متطلب ـــث للهيئ ـــن عضـــو ثال المـــال بتعيي

نسأل الله سبحانه التوفيق والسداد.

رئيس الهيئة

د. علي السرطاوي
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أ.د إسماعيل شندي
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القرارات والفتاوى
التي أجازت التأمين التكافلي 

أولًا: مــا جــاء فــي المؤتمــر الثانــي لمجمــع البحــوث الإسلاميّــة المنعقــد بالقاهــرة فــي العــام 
1385هـــ- 1965م، حيــث صــدرت الفتــوى فــي هــذا المؤتمــر بجــواز التّأميــن التّعاونــي الإسلامــي، 
ونصّهــا: »التّأميــن الــذي تقــوم بــه جمعيّــات تعاونيــة يشــترك فيهــا جميــع المســتأمِنين لتــؤدّي 
لأعضائهــا مــا يحتاجــون إليــه مــن معونــات وخدمــات أمــر مشــروع، وهــو مــن التّعــاون علــى البــرّ«.
وقــد عــاد هــذا المؤتمــر فــي العــام التالــي ليؤكّــد علــى مــا ذهــب إليــه مــن جــواز التّأميــن التّكافلــي 

والتّعاونــي ومــا ينــدرج تحتهمــا مــن التّأميــن الصّحــي ضــدَ العجــز والشّــيخوخة وإصابــات العمــل.

ثانيًــا: مــا جــاء فــي نــدوة التّشــريع الإسلامــي التــي عقــدت فــي الجامعــة اللّيبيــة فــي العــام 
1392هـــ- 1972م، حيــث كان مــن أبــرز فتاواهــا وتوصياتهــا: »العمــل علــى إحلال التّأميــن التّعاونــي 
)التكافلــي( محــل التّأميــن التّجــاري الــذي يرخــص فيــه مؤقتًــا للحاجــة، حتــى يوجــد بديــل شــرعي لــه«.

ــا: مــا جــاء فــي قــرار مجلــس كبــار العلمــاء فــي المملكــة العربيــة الســعودية، المنعقــد بتاريــخ:  ثالثً
الدّراســة  )55( مــا يلــي:« بعــد  القــرار رقــم  1977/3/24م، حيــث جــاء فــي  1397/4/4هـــ، وفــق 
والمناقشــة وتــداول الــرّأي قــرّر المجلــس: جــواز التّأميــن التّعاونــي )التكافلــي(، وإمــكان الاكتفــاء بــه 

ــقَ قواعــد الشّــريعة«. عــن التّأميــن التّجــاري فــي تحقيــق مــا تحتاجــه الأمــة مــن التّعــاون وَفْ

رابعًــا: مــا جــاء عــن مجمــع الفقــه الإسلامــي فــي دورتــه الأولــى المنعقــدة فــي 10 شــعبان 1398ه، 
ــي  ــي( الخال ــي )التكافل ــن التعاون ــة بجــواز التّأمي ــوى بالأغلبي ــث صــدرت فت وفــق 1978/7/15م، حي
مــن غــرض الرّبــح، وتحريــم التّأميــن التّجــاري القائــم ابتغــاء الرّبــح، وكان أبــرز مــا جــاء فيهــا: قــرّر مجلــس 
المجمــع بالإجمــاع الموافقــة علــى قــرار مجلــس هيئــة كبــار العلمــاء فــي المملكــة العربيــة الســعودية 
رقــم )51( وتاريــخ 1397/4/4ه، مــن جــواز التّأميــن التّعاونــي بــدلًا عــن التّأميــن التّجــاري المحــرّم، 

والمنــوّه عنــه آنفًــا للأدلــة الآتيــة:
الأول: إن التّأميــن التّعاونــي مــن عقــود التبــرّع التــي يقصــد بهــا أصالــة التّعــاون علــى تفتيــت   •
الأخطــار، والاشــتراك فــي تحمّــل المســؤوليّة عنــد نــزول الكــوارث، وذلــك عــن طريــق إســهام 
أشــخاص بمبالــغ نقديــة تخصّــص لتعويــض مــن يصيبــه الضّــرر، فجماعــة التّأميــن التّعاونــي لا 
يســتهدفون تجــارة ولا ربحًــا مــن أمــوال غيرهــم، وإنمــا يقصــدون توزيــع الأخطــار بينهــم والتّعاون 

علــى تحمّــل الضّــرر.
ــا النَســيئة، فليــس عقــود  ــا الفضــل ورب ــه: رب ــا بنوعي ــي مــن الرّب ــن التّعاون ــو التّأمي ــي: خل الثان  •

المســاهمين ربويّــة، ولا يســتغلون مــا جمــع مــن الأقســاط فــي معــاملات ربويــة.

الثالــث: إنــه لا يضــرّ جهــل المســاهمين فــي التّأميــن التّعاونــي بتحديــد مــا يعــود عليهــم مــن   •
النفــع، لأنهــم متبرّعــون، فلا مخاطــرة، ولا غَــرَر، ولا مقامــرة، بــخلاف التّأميــن التّجــاري، فإنــه عقــد 

معاوضــة ماليــة تجاريــة.
الرابــع: قيــام جماعــة مــن المســاهمين أو مــن يمثلهــم باســتثمار مــا جمــع مــن الأقســاط لتحقيــق   •
ــر  ــل أج ــا أو مقاب ــك تبرّعً ــام بذل ــاون، ســواء كان القي ــه أنشــئ هــذا التّع ــذي مــن أجل الغــرض ال

معيــن.

خامسًــا: مــا جــاء فــي قــرار مجمــع الفقــه الإسلامــي الدّولــي التابــع لرابطــة العالــم الإسلامــي رقــم 
9(2/9(، بشــأن التّأميــن وإعــادة التّأميــن فــي دورة انعقــاد مؤتمــره الثانــي بجــدة مــن 10 - 16 ربيــع 

الثانــي 1406هـــ، وفــق22-28 كانــون أول 1985م، حيــث ورد النــصّ علــى مــا يلــي:
إن عقــد التّأميــن التّجــاري ذا القســط الثابــت الــذي تتعامــل بــه شــركات التّأميــن التّجــاري عقــد فيــه   .1

غَــرَر كبيــر مفســد للعقــد، ولــذا فهــو محــرّم شــرعًا.
إن العقــد البديــل الــذي يحتــرم أصــول التعامــل الإسلامــي هــو عقــد التّأميــن التّعاونــي القائــم   .2
ــى أســاس  ــم عل ــن القائ ــادة التّأمي ــال بالنســبة لإع ــك الح ــاون، وكذل ــرّع والتّع ــى أســاس التّب عل

ــي. ــن التّعاون التّأمي
دعــوة الــدول الإسلاميّــة للعمــل علــى إقامــة مؤسّســات التّأميــن التعاونــي، وكذلك مؤسّســات   .3
تعاونيــة لإعــادة التّأميــن؛ حتــى يتحــرّر الاقتصــاد الإسلامــي مــن الاســتغلال، ومــن مخالفــة 

النظــام الــذي يرضــاه اللــه لهــذه الأمــة.

سادسًــا: مــا جــاء فــي النــدوة الفقهيــة الثانيــة لبيــت التّمويــل الكويتــي التــي عقــدت فــي الكويــت، 
ــن علــى أســاس  حيــث كان مــن أهــم مــا ورد فيهــا:« العمــل علــى إيجــاد مؤسّســات تقــوم بالتّأمي
التّعــاون، وكذلــك إعــادة التّأميــن علــى أســس إسلاميــة، نظــرًا لأن التّأميــن التّجــاري تــدور حولــه 

الشّــبهات«.
المصادر والمراجع:

ــد،  ــن التّكافلــي الإسلامــي، 156/1-157، 158، 160، 161 205-206. وأوغان ]القــره داغــي، التّأمي
المبــادئ الأساســية للتّأميــن التّكافلــي وتأصيلهــا الشــرعي، ص21. والســرطاوي، التأمين التكافلي 

العائلــي، ص6. وأعمــال النــدوة الفقهيــة الأولــى لبيــت التمويــل الكويتــي، ص194-193[

أعدها:
د. إســماعيل شــندي - عضــو هيئــة الرقابــة الشــرعية - وأســتاذ الفقــه المقــارن فــي جامعــة القــدس 

المفتوحــة - الخليــل.
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السيد / يعقوب الكالوتي

من مواليد مدينة القدس عام 1951م.  •

رئيس مجلس إدارة لشركة التكافل الفلسطينية للتأمين ممثلًا عن شركة ترست للتأمين.  •

حاصل على شهادة البكالوريوس من جامعة بيروت العربية تخصص إدارة واقتصاد عام 1975.   •

شغل عدة مناصب إدارية في العديد من شركات التأمين المحلية الفلسطينية.  •

مستشار متخصص في إدارة التأمينات العامة وإعادة التأمين.  •

محاضر متخصص في ورش العمل والتدريب بمجال التأمين وإعادة التأمين.  •

  .Management Course - General –Cologne Re حاصل على عدة شهادات مهنية كان اخرها  •

عضو مجلس إدارة اتحاد المصدرين العرب والمستوردين العرب – القاهرة.    •

رئيس المكتب الإقليمي -تحت التأسيس - لاتحاد المصدرين والمستوردين العرب.  •

.WHO’S WHO of Professionals International  عضو هيئة المحترفين الدولية  •

.Pioneer Insurance Consulting المدير التنفيذي ومالك  •

عضو لجنة الترشيحات والمكافات - شركة التكافل الفلسطينية للتأمين.  •

الأستاذ / حسام الدين أتيرة

من مواليد مدينة نابلس عام 1951.   •

نائب رئيس مجلس الإدارة – شركة التكافل الفلسطينية للتأمين ممثلًا عن شركة ترست للتأمين.   •

حاصل على شهادة البكالوريوس في المحاماة من جامعة الاسكندرية.  •

مؤسس ومدير وشريك لمجموعة حسام أتيرة للخدمات القانونية من عام 1979 حتى الآن.  •

مدير وشريك، شركة فراس أتيرة للملكية الفكرية من عام 2010 حتى الآن.  •

رئيس مجلس ادارة – شركة صدف الاستثمارية  من عام 2014 حتى الآن.  •

عضو جمعية المحكمين الفلسطينيين.  •

عضو – جمعية رجال الأعمال الفلسطينيين من عام 2006 حتى الآن.  •
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الدكتور / عماد السعدي

من مواليد مدينة جنين عام 1969  •

عضو مجلس إدارة شركة التكافل الفلسطينية ممثلًا عن البنك الإسلامي الفلسطيني.  •

يشغل حالياً منصب المدير العام للبنك الإسلامي الفلسطيني.  •

حاصل على شهادة الدكتوراة في الاقتصاد والتمويل الإسلامي من إسطنبول / تركيا.  •

خبرة مصرفية في القطاع المصرفي الفلسطيني منذ العام 1993.  •

عضواً في مجلس ادارة مؤسسة ادارة وتنمية أموال اليتامى.  •

عضـــو فـــي مجموعـــة العمـــل المســـتدام )SWG( التابعـــة للمجلـــس العـــام للبنـــوك والمؤسســـات الماليـــة   •

الاسلاميـــة )CIBAFI( البحريـــن.

محكم معتمد من وزارة العدل الفلسطينية في مجال المنازعات البنكية والمصرفية.  •

باحث ومشارك في العديد من المؤتمرات للصيرفة الإسلامية محلياً ودولياً.  •

محاضر سابق في الجامعة العربية الامريكية.  •

محاضر ومدرب سابق لموظفي البنوك في معهد فلسطين المصرفي.  •

من مواليد مدينة بيت لحم عام 1949.  •

عضو مجلس ادارة شركة التكافل الفلسطينية للتأمين - عضو مستقل.  •

حاصل على عدة شهادات في مجال الإدارة والهندسة من دولة الكويت )1972-1968(.  •

مؤسس ورئيس مجلس إدارة مجموعة الجراشي للاستثمار والتي تتضمن عدة شركات:  •

     - مصانع باطون الجراشي / بفرعيه بيت لحم والخليل. 

     - شركة غاز الجراشي.

     - شركة الجراشي للمحروقات / بفرعيها. 

     - شركة الجراشي العقارية.   

     - شركة الجراشي لمواد البناء.

رئيس مجلس إدارة مستشفى الميزان سابقاً / الخليل.  •

نائب رئيس مجلس إدارة شركة الميزان للاستثمار والتطوير سابقاً / الخليل.  •

مؤسس لجنة الجراشي لرعاية وتعليم الطلبة المتفوقين والفقراء في فلسطين.   •

عضو مجلس إدارة جمعية رجال أعمال فلسطين.  •

رئيس فخري لنادي ابداع الرياضي والثقافي / بيت لحم سابقاً.  •

السيد / خضر الجراشي
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الدكتور / أمجد غانم

وُلد  في  13   أبريل  1965   في  دير  الغصون.  •

عضو مجلس ادارة شركة التكافل الفلسطينية للتأمين ممثلا عن شركة ترست العقارية.  •

•  أكاديمي  وسياسي  فلسطيني.

تولى  بين  13   أبريل  2019    و31 مارس  2024   منصب  الأمين  العام  لمجلس  الوزراء  الفلسطيني.   •

•  عمـــل  محاضـــرًا  فـــي  جامعـــة  النجـــاح  الوطنيـــة   منـــذ  عـــام  1996   وحتـــى  عـــام  2007،   إضافـــة  إلـــى  عـــدد  مـــن  

 الجامعـــات   الأمريكيـــة   والكنديـــة. 

ـــة   ـــة  الألماني ـــة،  والجمعي ـــة  العالمي ـــي،  ومنظمـــة  الصح ـــك  الدول ـــا  البن ـــدة،  منه ـــة  ع •  عمـــل  فـــي  منظمـــات  دولي

ــان  للتعـــاون  الدولـــي.   للتعـــاون  الدولـــي،  ووكالـــة  اليابـ

من مواليد الأردن عام 1983م.  •
عضـــو مجلـــس إدارة شـــركة التكافـــل الفلســـطينية للتأميـــن - أميـــن ســـر المجلـــس ممـــثلًا عـــن البنـــك الاسلامـــي   •

الفلســـطيني.

حاصـــل علـــى شـــهادة البكالوريـــوس فـــي المحاســـبة مـــن الجامعـــة العربيـــة الأمريكيـــة، وشـــهادة   •
.)ACCA( محاســـب قانونـــي بريطانـــي معتمـــد

يشغل  حاليا منصب مساعد المدير العام للشؤون المالية والإدارية في البنك الإسلامي   •
الفلسطيني.

ــة  ــة وعربيـ ــات محليـ ــدة جمعيـ ــة عـ ــطينية وعضويـ ــابات الفلسـ ــي الحسـ ــة مدققـ ــو فـــي جمعيـ عضـ  •
القانونييـــن. للمحاســـبين  ودوليـــة 

عضو في لجنة الاستثمار المنبثقة عن مجلس ادارة شركة التكافل الفلسطينية.  •
عضو لجنة المراجعة والتدقيق في شركة الإجارة الفلسطينية.  •

ــال  ــارات فـــي المجـ ــبة والتدقيـــق والاستشـ ــال المحاسـ ــا فـــي مجـ ــر مـــن 15 عامـ ــرة أكثـ يتمتـــع بخبـ  •
والاتصـــالات. والتأميـــن  الأصـــول  وإدارة  الماليـــة  والمؤسســـات  المصرفـــي 

شغل منصب المدير التنفيذي في شركة آرنست ويونغ العالمية.  •

السيد / رامي طه



المهندس / يوسف العامور

من مواليد الأردن  عام 1985.     •

عضو مجلس ادارة شركة التكافل الفلسطينية للتأمين ممثلا عن شركة ترست العقارية.    •

حاصـــل  علـــى  شـــهادة  البكالوريـــوس  فـــي  الهندســـة  المدنيـــة  وإدارة  الأعمـــال  مـــن  جامعـــة  كوفنتـــري  فـــي    •

 بريطانيـــا  كان  ممثـــل  اتحـــاد  الطلبـــة  فـــي  بريطانيـــا  لـــدى  نقابـــة  المهندســـيين  البريطانييـــن.

يشغل  منصب  المدير  التنفيذي  لشركة  بال  ستيل  للصناعات  المعدنية.  •

•  عضو  مجلس  إدارة  مجموعة  العامور  الاستثمارية.

عضو  مجلس  إدارة  مؤسسة  إنجاز  فلسطين.  •

عضو  مجلس  إدارة  بال  تريد،  وعضو  مجلس  إدارة  الائتلاف  من  أجل  النزاهة  والمساءلة  –   أمان.  •

من مواليد الناصرة.  •

عضو مجلس ادارة شركة التكافل الفلسطينية للتأمين ممثلا عن شركة ترست للتأمين.  •

مكان الإقامة في عمان، الأردن / رام الله.  •

حاصلة على شهادة بكالوريوس في إدارة الأعمال من جامعة بيرزيت.  •

ــي  ــرافية فـ ــة وإشـ ــب قياديـ ـــغلت مناصـ ــث ش ــي والإداري، حيـ ــاع المصرفـ ــي القطـ ــاً فـ ــن 24 عامـ ــر مـ أكثـ  •

ماليـــة مرموقـــة. مؤسســـات 

شغلت منصب رئيس وحدة - Financial Transaction Sr. Supervisor في بنك كابيتال في الأردن.  •

شغلت منصب مسؤول قروض التجزئة لدى بنك عودة اللبناني في الاردن.  •

شغلت منصب مساعد مدير / مدير فرع بالوكالة مع توقيع A عن فروع بنك الاردن.  •

السيدة / شمس عساف
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أسماء أعضاء مجلس الإدارة
ومقدار ما يملكون من أسهم في رأس مال الشركة:

عدد الاسهم الجنسية المنصبالاسم
2024

عدد الاسهم 
2023

الشركات المسيطر 
عليها من قبل الاعضاء

السادة / شركة ترست العالمية 
4,861,7824,861,782للتأمين-فلسطين ويمثلها كل من:

رئيس مجلس السيد / يعقوب الكالوتي
لا يوجدلا يوجد  لا يوجدفلسطينيالإدارة

 نائب رئيس السيد / حسام الدين أتيرة
لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيمجلس الإدارة

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيعضو  السيدة / شمس عساف

السادة / شركة ترست العقارية 
2,008,6342,008,634فلسطين ويمثلها كل من:

  لا يوجد  لا يوجد  لا يوجدفلسطينيعضوالسيد / أمجد غانم

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيعضوالسيد / يوسف العامور

السادة / البنك الاسلامي 
                                         3,061,6703,061,670الفلسطيني ويمثله كل من:                    

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيعضو  السيد / عماد السعدي

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيعضوالسيد / رامي طه

أعضاء مستقلين:

لا يوجدلا يوجدفلسطينيعضوالسيد / خضر الجراشي 

مجموعة الجراشي 
للاستثمار

وتمتلك 203،264 
سهم

مدققي حسابات الشركة لعام 2024
السادة / طلال أبو غزالة 

المستشارين القانونيين
الأستاذ المحامي / د. محمد ظرف

دور مجلس الإدارة وآلية عمله:
مجلــس إدارة شــركة التكافــل الفلســطينية للتأميــن يتكــون مــن ســبعة أعضــاء، وتتمثــل مهامــه فــي 
ــات  ــات والأنظمــة واعتمــاد البيان وضــع الاســتراتيجيات والخطــط واعتمــاد السياســات وإقــرار الموازن

الماليــة، حيــث يتــم تنفيــذ هــذه المهــام مــن خلال لجــان المجلــس المختصــة.
تلتزم الشركة بمبادئ الحوكمة وذلك من خلال اتخاذ القرارات بموجب الأغلبية.

جلسات مجلس الإدارة:

أولًا: عقــد مجلــس إدارة الشــركة ســت جلســات فــي عــام 2024، وكانــت نســبة حضــور الأعضــاء ضمــن 
النصــاب القانونــي.

ثانيــاً: تعقــد اللجــان المنبثقــة عــن مجلــس الإدارة اجتماعاتهــا بشــكل دوري ومنظــم وتعــرض نتائــج 
أعمالهــا علــى مجلــس الإدارة.

ثالثــاً: يتقاضــى أعضــاء اللجــان أتعــاب أو بــدلات حضــور عــن مشــاركتهم فــي عمــل هــذه اللجــان حســب 
مــا هــو موضــح فــي ايضــاح المصاريــف التفصيلــي.

اللجان الدائمة المنبثقة عن مجلس الإدارة:

أولًاً: لجنة التدقيق والمخاطر وتتكون من:
السيد/ عماد السعدي - رئيساً

السيد/ حسام أتيرة - عضواً
السيد/ يوسف العامور - عضواً

مسؤوليات و صلاحيات اللجنة:
الإشراف علـى اختيـار والتعاقـد مـع المدقـق الخارجـي للشــركة وتحديــد نطــاق عملــه وصلاحياته،   •
ومــا يتعلــق بأتعابــه وشــروط الاســتعانة بــه، والتوصيــــة باعتمــــاده إلــــى مجلــــس الإدارة ومتابعــــة 

مــــا يصــدر عنــــه مـن تقاريـر.
ــة اللازمــة،  ــج التدريبيــ ــط والــكادر والبرامــ ــرار الخطـ ــركة وإقـ ــق الداخلـــي للشـ ــر التدقيـ ــن مديـ تعييـ  •
ــع الإدارة  ــتها مــ ــي ومناقشــ ــق الداخل ــق التدقي ــر التدقي ــه، ودراســة تقاري ــى أعمال والإشــراف عل

ــا. ــق عليهــ ــات المتفــ ــق التوصيــ ــن تطبيــ ــد مــ ــركة ، والتأكــ ــة للشــ التنفيذيــ
ــن والأنظمــة والتعليمــات والقــرارات التــي تخضــع لهــا أعمــال  ــد الشــركة بالقواني ــد مــن تقي التأك  •
الحســابات  الهيئــة وتقاريــر مدققــي  الشــركة وأنشــطتها، وبصفــة خاصــة قــرارات وتعليمــات 

المتخــذة بشــأنها. الاجــراءات  الخارجييــن ومتابعــة 
ــر  ــى تقاري ــة فــي الشــركة بالاعتمــاد عل ــة الداخلي ــة أنظمــة الرقاب ــد مــن مــدى ملاءمــة وكفاي التأك  •

الداخلــي والخارجــي، أو مــن خلال الاســتعانة بجهــات استشــارية خارجيــة. التدقيــق 
وضــع اســتراتيجية شــاملة لإدارة المخاطــر ومتابعــة تنفيذهــا ومراجعتهــا وتحديثهــا بنــاءً علــى   •

للشــركة. والخارجيــة  الداخليــة  المتغيــرات 
مراجعة سياســات الشــركة المتعلقة بإدارة المخاطر والإشــــراف والمشــــاركة فــــي عمليــــة تقييــــم   •

المخاطــــر التـــي تواجـــه الشـــركة والتأكـــد مـــن فعاليـــة أنظمـــة الرقابـــة الداخليــــة وإدارة المخاطــر.
رفــع تقاريــر مفصلــة إلــى مجلــس الإدارة حــول التعــرض للمخاطــر والخطــوات المقترحــة لإدارة هــذه   •

المخاطــر.
تقديم التوصيات للمجلس حول المسائل المتعلقة بإدارة المخاطر.  •



ثانياً: لجنة الترشيحات والمكافآت وتتكون من:

السيد/  حسام أتيرة - رئيساً
السيد/ يعقوب الكالوتي - عضواً

السيد/ خضر الجراشي - عضواً

مسؤوليات و صلاحيات اللجنة:

دراســــة الــــكادر الوظيفــــي للشــــركة ورفــــع توصيــــات للمجلــــس فــــي حالــــة الحاجــــة  لإجراء أي   •
تعديـــلات.

متابعـة تعييـن المناصـب العليـا للشـركة وإقـرار الأمور المتعلقـة بهـا مـن حيـث الرواتـب والمزايـا   •
ورفـــع توصيـة للمجلـــس للموافقـة عليها.

تنســيق مــا يخــص الــكادر الوظيفــي للشــركة مــع دائــرة المــوارد البشــرية وتحديــد الاحتياجــات   •
الوظيفيــــة والتدريبيــــة ورفــــع التوصيــات لمجلــس الإدارة.

مراجعــة واعتمــاد سياســة المكافــآت والحوافــز والأجــور  والتوصيــة باعتمادهــا مــن مجلــس   •
الإدارة.

ثالثاً: لجنة الاًستثمار وتتكون من:

السيد/ خضر الجراشي - رئيساً
السيد/ يوسف العامور - عضواً

السيد / رامي طه - عضواً

مسؤوليات وصلاحيات اللجنة:

تحديــد أولويات الاستثمار الخاصــة بالشــركة ورفــع تقاريــر للمجلــس عــن المجــال الأمثل فــي   •
الاســــتثمار ســــواء فــــي العقــــارات أو الأسهم أو الصكــــوك ضمــــن معاييــــر شــــرعية واضحــــة، 

والالتزام بتعليمــــات هيئــــة الرقابــــة الشــــرعية.

الاطلاع علــى كافــة التقاريــر والدراســات المتعلقــة بوضــع الاســتثمارات ووضــع الأســواق   •
الأمثــل. الوجــه  علــى  القيــام بمهامهــا ومســؤولياتها  مــن  اللجنــة  لتمكيــن  والعالميــة  المحليــة 

رفــع تقاريــر أداء المحفظــة الاســتثمارية إلــى مجلــس الإدارة وتقاريــر حــول أيــة تغييــرات جوهريــة   •

فــي اســتثمارات الشــركة.

رابعاً: لجنة الحوكمة وتتكون من:

السيد / أمجد غانم - رئيساً
السيد / عماد السعدي - عضواً

السيدة / شمس عساف - عضواً

مسؤوليات و صلاحيات اللجنة:

إعـــداد دليـــل حوكمـــة للشـــركة يتوافـــق مـع مدونـــة حوكمة الشـركات الفلســـطينية واعتمـاده من   •
مجلـــس الإدارة.

ــفافية،  ــات الشــ ــذه الممارســ ــج هــ ــث تعالــ ــركة بحيــ ــدى الشــ ــة لــ ــات الحوكمــ ــر ممارســ •  تطويــ
الإداريــة. والمراقبــــة  المســــاءلة  الاســتقلالية، 

•  تقديــم التوصيــات بخصــوص التدريــب والتطويــر المســتمر لأعضاء مجلس الإدارة. 

•  مراجعــــة سياســــات وممارســــات الحوكمــة علــى كافــــة مســتويات الشــركة وتقديـم مقترحـات 
بهـــذا الشـــأن لمجلـــس الإدارة لتحســـين فعاليـــة وكفـــاءة هـــذه السياســــات.

ــة  ــة المتعلق ــات القانوني ــزام بالأنظمــة والمتطلب ــة للالت ــراءات اللازم ــراح السياســات والإج اقت  •
بحوكمــة الشــركة.
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مزايا ومكافآت مجلس الإدارة
)المبالغ بالدولار الأمريكي( 

المنصبالاسم
بدل حضور 

جلسات مجلس 
الادارة

بدل حضور جلسات 
لجان مجلس الادارة

المكافاة 
المجموعالسنوية

8,0002,0008,00018,000رئيس مجلس الإدارةيعقوب الكالوتي

8,0002,0005,00015,000نائب رئيس مجلس الإدارةحسام الدين الاتيرة

8,0002,0005,00015,000عضو مجلس ادارةأمجد غانم

8,0002,0005,00015,000عضو مجلس ادارةيوسف العامور

8,0002,0005,00015,000عضو مجلس ادارةعماد السعدي

8,0002,0005,00015,000عضو مجلس ادارةرامي طه

8,0002,0005,00015,000عضو مجلس ادارةخضر الجراشي

8,0002,0005,00015,000عضو مجلس ادارةشمس عساف

64,00016,00043,000123,000المجموع

ملكية أعضاء وأقارب مجلس الإدارة  وجنسياتهم )الزوجة والأولاد تحت السن القانوني(:

لا يوجد



الإدارة التنفيذية
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أعضاء الإدارة التنفيذية

السيد / رياض الاًطرش

السيد / محمد سلامة
المدير العام

من مواليد مدينة دورا عام 1968.  •

يشغل حاليا منصب المدير العام لشركة التكافل الفلسطينية للتأمين.  •

حاصل على شهادة الماجستير في ادارة الأعمال - جامعة القدس، ابو ديس.   •

حاصل على شهادة البكالوريوس في ادارة الأعمال من جامعة بيت لحم.   •

يعمل في مجال التأمين منذ مايقارب )32( عاما.  •

تقلد عدة مناصب في شركة الاهلية للتأمين، منها نائب المدير العام لمدة 5 سنوات ومساعد المدير   •

العام لمنطقة الجنوب لمدة 6 سنوات. 

شغل منصب نائب المدير العام – شركة المشرق للتأمين.   •

شغل منصب مدير فرع الخليل – شركة التأمين الوطنية منذ 1996 - 2007.  •

عضو مجلس الإدارة – الاتحاد الفلسطيني لشركات التأمين حتى الآن.  •

شارك في العديد من المؤتمرات والدورات وورشات العمل داخل وخارج الوطن لادارة الخطر والتسويق   •

وكذلك اعادة التأمين .

محاضر سابق في جامعة القدس، ابو ديس.  •

من مواليد مدينة نابلس عام 1975.  •

يشغل حاليا منصب مساعد المدير العام للفروع – شركة التكافل الفلسطينية للتأمين.  •

حاصل على شهادة البكالوريوس في الإدارة العامة من جامعة بيرزيت - 1997.  •

شغل سابقاً منصب مساعد المدير العام للاستثمار  والتخطيط.  •

شغل منصب مدير عام شركة العالمية للأوراق المالية من عام 2005 - 2017.  •

عضو مجلس ادارة – بورصة فلسطين من عام 2009 - 2010.  •

عضو مجلس ادارة – شركة التكافل للتأمين من عام 2014 حتى 2017.  •

مساعد المدير العام للفروع



السيد / أحمد شحادةالسيد / حاتم العليات
مساعد المدير العام للإنتاج

من مواليد قرية دير ابو ضعيف، جنين عام 1972.   •

يشغل حاليا منصب مساعد المدير العام للانتاج في شركة التكافل للتأمين منذ 2018.  •

حاصل على درجة البكالوريوس تخصص رياضيات وفرعي كمبيوتر من جامعة بيرزيت 1997.  •

مساعد المدير العام للانتاج لشركة المشرق للتأمين من عام 2014 - 2018 ومدير منطقة الوسط من عام       •

.2014 - 2012

التحق بالعمل في شركة الاهلية للتأمين عام 1997 - 2012 تقلد العديد من المناصب ومنها مدير دائرة المركبات   •

ومدير فرع رام الله.

رئيس اللجنة الفنية في اتحاد شركات التأمين الفلسطينية من شهر 2021/11 حتى الآن.  •

عضو لجنة التعويضات وعضو اللجنه الفنيه لشركة المشرق للتأمين من عام  2013 - 2018.  •

من مواليد بلدة كفر الديك - سلفيت عام 1976.  •

يشغل حالياً منصب مساعد المدير العام للشؤون المالية والإدارية.   •

شغل سابقاً عضواً لمجلس إدارة شركة التكافل الفلسطينية للتأمين من عام 2016 حتى عام 2019.  •

من العشرة الاوائل في الثانوية العامة )الثالث( على مستوى فلسطين.  •

حاصل على بكالوريوس محاسبة – الجامعة الاردنية وماجستير )MBA( جامعة بيرزيت.  •

.)CIPA( حاصل على شهادة محاسب قانوني اسلامي معتمد  •

كما عمل محاضراً غير متفرغ في جامعة القدس المفتوحة وكلية العلوم التربوية سابقاً.  •

يتمتع بخبرة مصرفية تزيد عن 20 عاماً.  •

.)AAOIFI( عضو هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية – البحرين  •

شغل سابقاً منصب المدير المالي للبنك الاسلامي الفلسطيني.  •

مساعد المدير العام للشؤون المالية والإدارية
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أسماء الإدارة التنفيذية وجنسياتهم ومقدار ما يملكون من أسهم في 
رأسمال الشركة: 

الجنسيةالمنصبالاسمالرقم
عدد الأسهم 

كما في 
2024/12/31

عدد الأسهم 
كما في 

2023/12/31

الشركات المسيطر 
عليها من قبل اي 

منهم

لا يوجد2,6822,439فلسطينيالمدير العامالسيد / رياض الاطرش1

مساعد المدير السيد / محمد سلامة2
لا يوجدلا يوجد100فلسطينيالعام للفروع

مساعد المدير السيد / حاتم العليات3
لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطينيالعام للإنتاج

السيد / أحمد شحادة4
مساعد المدير 
العام للشؤون 
المالية والادارية

لا يوجدلا يوجدلا يوجدفلسطيني

ملكية أقارب الإدارة التنفيذية وجنسياتهم
)الزوجة والأولاد تحت السن القانوني(:

لا يوجد

مزايا ومكافآت الإدارة التنفيذية: 
بلغت تكاليف رواتب الإدارة التنفيذية وملحقاتها 569،616 دولار أمريكي للعام 2024.

38



أهم إنجازات العام 2024
والتباطــؤ  غــزة  قطــاع  علــى  العــدوان  فرضهــا  التــي  والسياســية  الاقتصاديــة  التحديــات  رغــم 
الاقتصــادي فــي الضفــة الغربيــة، واصلــت شــركة التكافــل الفلســطينية للتأميــن تقديــم خدماتهــا 
بكفــاءة، مؤكــدة التزامهــا تجــاه المؤمنيــن والموظفيــن والمورديــن. ويعكــس أداؤهــا خلال عام 2024 
قدرتهــا علــى الصمــود والتكيــف مــع الأوضــاع الراهنــة، ممــا يعــزز مكانتهــا كشــركة رائــدة فــي قطــاع 

التأميــن التكافلــي.

1. إيرادات التأمين
بلــغ إجمالــي إيــرادات التأميــن 55.42 مليــون دولار أمريكــي، ممــا يعكــس اســتمرار تقديــم خدمــات 

تأمينيــة موثوقــة تلبــي احتياجــات العــملاء رغــم الظــروف الاقتصاديــة الصعبــة.

2. الدخل الاستثماري
ألــف دولار  الدخــل الاســتثماري 878.94  بلــغ  إيجابيــاً، حيــث  أداءً  حققــت محفظــة الاســتثمارات 

ماليــة مدروســة. وإدارة  متوازنــة  اســتثمارية  بفضــل سياســات  أمريكــي، 

3. صافي الأرباح
ســجلت الشــركة صافــي أربــاح بعــد الضريبــة بقيمــة 1.74 مليــون دولار أمريكــي، ممــا يعكــس كفــاءة 

التشــغيل والإدارة الماليــة الحكيمة.

4. السيولة النقدية
حافظــت الشــركة علــى مركــز مالــي مســتقر، حيــث بلــغ إجمالــي النقــد المتوفــر فــي البنــوك 20.12 

مليــون دولار أمريكــي، ممــا يعــزز قدرتهــا علــى الوفــاء بالتزاماتهــا الماليــة بثقــة واســتقرار.

5. حجم الموجودات
بلغــت قيمــة موجــودات الشــركة 57.60 مليــون دولار أمريكــي، فــي مؤشــر علــى اســتمرارية 

بفعاليــة. الأصــول  وإدارة  التشــغيلية  العمليــات 

6. حقوق الملكية
وصلــت حقــوق الملكيــة إلــى 24.26 مليــون دولار أمريكــي، ممــا يعكــس متانــة المركــز المالــي وثقــة 

المســاهمين في اســتراتيجيات الشــركة.

7. الالتزام بالتعويضات
بلــغ إجمالــي التعويضــات المدفوعــة خلال العــام 37.94 مليــون دولار أمريكــي، تأكيــداً علــى التــزام 

الشــركة تجــاه حملــة الوثائــق وســرعة الاســتجابة لمطالباتهــم.

ختامــاً، رغــم التحديــات الاقتصاديــة غيــر المســبوقة، تمكنــت الشــركة مــن الحفــاظ علــى اســتقرارها 
المالــي واســتمرار خدماتهــا التأمينيــة، ممــا يؤكــد قدرتهــا علــى التكيــف مــع الأزمــات وتعزيــز مكانتهــا 

فــي الســوق التأمينــي.

أبرز الإنجازات التشغيلية للشركة خلال عام 2024: 
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جانب من اجتماع الهيئة العامة

4243
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تقرير مجلس الإدارة للعام 2024
يســر مجلــس الإدارة أن يرحــب بكــم أجمــل ترحيــب فــي اجتمــاع الهيئــة العامــة العــادي ويقــدم لكــم 
التقريــر الســنوي والبيانــات الماليــة الختاميــة لشــركة التكافــل الفلســطينية للتأميــن عــن الســنة 

المنتهيــة فــي 2024/12/31.

مجال التأمين:

بلغت إيرادات الشركة 55،418،024 دولار في عام 2024 مقارنة مع 60،515،882 دولار
في عام 2023.

)المبالغ بالمليون دولار أمريكي(

إيرادات عقود التأمين

55,418,024
دولار

60,515,882
دولار

2023 2024

التأمينات الهندسية

تأمينات العمال

المركبات

تأمينات الحريق

تأمينات المسؤولية المدنية

التأمين البحري

التأمين الصحي

التأمين التكافلي العائلي

التأمينات العامة الأخرى

المجموع

وقد كان توزيع الإنتاج على النحو التالي:
2024

الايراداتالايرادات النسبة من الإنتاجالنسبة من الإنتاج
2023

42.13% 7647.58% 79

3.7% 74% 7

0.66% 10.74% 1

3.51% 64.25% 7

0.57% 10.65% 1

1.35% 21.39% 2

0.2% 10.17% 0

2.2% 41.04% 2

1.1% 2

55.42% 10060.52% 100

0.7% 1

مجموع الموجودات

57,601,650
دولار

58,976,761
دولار

2023 2024

استثمارات الشركة

33,001,264
دولار

36،734،384
دولار

2023 2024

المطلوبات المتداولة

29,873,939
دولار

31,810,735
دولار

2023 2024

النقد والنقد المعادل

20,124,865
دولار

22,204,908
دولار

2023 2024

أصول الشركة:

المطلوبات المتداولة:
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مطلوبات عقود التكافل / الاًحتياطيات الفنية:

تحــرص الشــركة علــى أخــذ الاحتياطيــات الفنيــة الكافيــة وبالتنســيق المســتمر مــع الخبيــر الإكتــواري 
وهيئــة ســوق رأس المــال الفلســطينية.

الأرباح المدورة:
*يوصي مجلس الإدارة الهيئة العامة الموافقة على:

توزيــع أربــاح نقديــة علــى مســاهمي الشــركة يــوم اجتمــاع الهيئــة العامــة بنســبة 15 % مــن القيمــة 
الإســمية للســهم.

مطلوبات عقود التكافل

21,305,706
دولار

25,205,980
دولار

2023 2024

الأرباح المدورة

4,350,468
دولار

4,610,970
دولار

2023 2024

مجال الاًستثمار:
ممــا لاشــك فيــه أن فــرص الاســتثمار المتاحــة للشــركة هــي أقــل مــن الفــرص المتاحــة للمنافســين 
الآخريــن، نظــراً لأن مجــالات الاســتثمار المتاحــة للشــركة يجــب أن تكــون متوافقــة مع أحكام الشــريعة 

الِإسلامية.
وعليــه تحــاول الشــركه وباســتمرار البحــث ودراســة بدائــل الاســتثمار المتاحــة لهــا محليــاً وإقليميــاً ، 

وبصــورة تحقــق لهــا عوائــد مجزيــة مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار درجــة مخاطرهــا.

استثمارات الشركة:
)المبالغ بالدولار الأمريكي(

سياسة ومخاطر الاًستثمار:  
إن الشــركة تعتمــد سياســة التنــوع فــي مجــالات الاســتثمار علــى قاعــدة الموائمــة بيــن المخاطــرة 

والعائــد مــن الاســتثمار.
فهــي مــن جهــة تحافــظ علــى هامــش ملاءة جيــد ومــن جهــة أخــرى تحقيــق عوائــد مقبولــة ذات مخاطــر 
متدنيــة ومعــدلات ســيولة ممتــازة تمكنهــا مــن مواجهــة أيــة التزامــات مســتقبلية طارئــة أو محتملــة، 
خصوصــاً فــي ظــل الظــروف الاقتصاديــة الحاليــة والاســتثنائية ويحقــق هــدف الشــركة فــي تنويــع 

مصــادر الدخــل ممــا يعــزز ربحيــة الشــركة.

الشركات التابعة:
لا يوجد شركات تابعة لشركة التكافل الفلسطينية للتأمين.

السيطرة على الشركة: 
تعتبــر شــركة التكافــل تابعــة لشــركة ترســت العالميــة للتأميــن المســاهمة العامــة المحــدودة )ترســت( 
والتــي تمتلــك حصــة مســيطرة فيهــا بلغــت 62.46 % مــن رأســمال الشــركة، وذلــك ابتــداءً مــن 16 
ــة مــع  ــد قوائمهــا المالي ــن بتوحي ــة للتأمي ــه تقــوم شــركة ترســت العالمي تشــرين الأول 2016 وعلي

القوائــم الماليــة لشــركة التكافــل للتأميــن.

2023 2024

17,460,676

7،207،808

8،332،780

21,520,415

6,881,194

8,332,780

الودائع الاستثمارية

استثمارات عقارية

استثمارات في حصص وأسهم الشركات 
المحلية والخارجية
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إيضاحات إضافية:
تنفيــذاً لقــرار مجلــس الإدارة بتطبيــق مبــادئ الحوكمــة فيمــا يتعلــق بأعمــال الشــركة ومنهــا الإفصــاح 
ــاه بعــض الإيضاحــات عــن مســاهمي الشــركة  ــن أدن ــة بشــفافية نبي ــة والإداري ــات المالي عــن البيان

ومجلــس إدارتهــا وإدارتهــا التنفيذيــة وموظفيهــا.

مساهمون يملكون 5 % فأكثر من رأس مال الشركة:

اسم المساهم
20242023

النسبة المئويةعدد الأسهمالنسبة المئويةعدد الأسهم

44.20 %44.204,861,782 %4,861,782شركة ترست العالمية للتأمين

27.83 %27.833,061,670 %3,061,670البنك الاسلامي الفلسطيني

18.26 % 18.262,008,634 % 2,008,634شركة ترست العقارية

شكل وآلية إيصال المعلومات للمساهمين:

نشاط التداول على سهم شركة التكافل للتأمين:  

يتــم توجيــه دعــوة لحضــور اجتمــاع الهيئــة العامــة لكافــة المســاهمين قبــل أســبوعين علــى الأقل   •
مــن تاريــخ انعقــاد الهيئــة.

يتم وضع التقرير السنوي في المركز الرئيسي للشركة وكذلك في جميع الفروع.   •
يتــم نشــر إعلان دعــوة انعقــاد الهيئــة العامــة فــي الصحــف المحليــة وذلــك قبــل أســبوع مــن   •

انعقــاد الهيئــة.
يتــم نشــر كل مــا ذكــر أعلاه علــى موقــع الشــركة الالكترونــي www.altakaful-ins.ps ضمــن   •

زاويــة المســتثمر وكافــة مواقــع التواصــل الإجتماعــي الرســمية الخاصــة بالشــركة.

20242023البيان / السنة

293293عدد المساهمين

9,05630,319عدد الأسهم المتداولة  

26,44989,356قيمة الأسهم المتداولة  بالدولار

1530عدد العقود المنفذة  

3.153.46أعلى سعر تداول خلال العام بالدولار

2.882.57أدنى سعر تداول  خلال العام بالدولار

2.992.69سعر الافتتاح في بداية العام بالدولار

2.982.99سعر الإغلاق في نهاية العام بالدولار

11,000,00011,000,000عدد الأسهم المصدرة 

32,780,00032,890,000القيمة السوقية للشركة بالدولار

0.28 %0.08%معدل دوران السهم %

0.160.18ربحية السهم بالدولار 

هيكلية الشركة

المساهمون

التدقيق
الداخلي

المدير العام

هيئة الرقابة
الشرعية

مجلس الإدارة

لجنة الاستثمار

لجنة الترشيحات 
لجنة الحوكمةوالمكافآت

لجنة التدقيق
 والمخاطر

التكافل 
العائلي

التأمين
الصحي

التأمينات 
العامة

اعادة 
التأمين

الموارد المكاتب
البشرية

المخاطر 
والامتثال 
وغسل 
الأموال

تعويضات 
مركبات 

مادي

تعويضات 
مركبات 
جسدي

تعويضات 
تأمينات 

عامة

الاستثمار 
والتخطيط

الإنـتــــاج

الوكلاء

التسويق
والمبيعات

تأمين 
المركبات

التحصيلات
والذمم

الشؤون 
الإدارية

الماليةالفروع
الدائرة 
القانونية

تكنولوجيا
المعلومات

العلاقات 
العامة

الاكتواري

المدير الفني
مساعد المدير العام
للشؤون المالية 

والادارية

مساعد المدير العام
للفروع

مساعد المدير العام
للإنـتـــاج

تطوير 
الأنظمة 
والبرامج
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السيد / رفيق السايس
مدير دائرة التدقيق الداخلي

السيد / وئام الشنطي
مدير دائرة إعادة التأمين

والتأمين التكافلي العائلي

السيد / بشار علقم
مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات

السيد / أدهم طه
مدير دائرة التعويضات المادية

السيد / أحمد شوخة 
مدير دائرة تعويضات التأمينات العامة

السيدة/ رويدة غوشة
مدير دائرة الموارد البشرية

السيدة / اسراء شلطف
مدير العلاقات العامة

السيد / حسام ابو الرب
مدير دائرة التسويق

السيد / شادي الشريف
مدير دائرة المخاطر والإمتثال 

ومكافحة غسل الأموال

السيد / احمد الرفاعي
مدير تطوير البرامج والأنظمة

السيد / شادي ابو مخو 
مدير الدائرة القانونية

السيد / صالح طبخنا
المدير الإداري



السيد / محمود عمير
مدير دائرة حسابات الوكلاء والمنتجين 

والتحصيل

السيد / ضياء عاصي
مدير دائرة كبار العملاء

السيد / غالب عزمي
قائم بأعمال مدير دائرة التأمينات 

العامة

السيد / نضال ابداح
قائم بأعمال المدير المالي

5253

السيدة / وفا النزهة
قائم بأعمال مدير دائرة التأمين 

الصحي

السيد / محمد عواد
قائم بأعمال مدير دائرة الاضرار 

الجسدية

السيدة / الاًء زيد
قائم بأعمال مدير دائرة المركبات



مدراء الفروع:

السيد / محفوظ عصفورمدير فرع نابلس

السيد / عبد الناصر ابو عبيدمدير فرع جنين

السيد / لؤي رحالمدير فرع بيت لحم

السيد / اشرف قرجةمدير فرع الخليل

السيد / عزام العارضةمدير فرع البيرة

السيدة / منال ابو رمضانمدير فرع غزة

السيد / رعد نزالق.أ مدير فرع قلقيلية

السيد / عطا عليمدير فرع طولكرم

مدراء المكاتب:

السيد / عاهد الاعرجمسؤول مكتب بديا

السيد / قصي الحلايقةمدير مكتب دورا

السيد / علي دراغمةمدير مكتب طوباس

السيد / صلاح هلسةمسؤول مكتب العيزرية

السيد / مهند مصلحمدير مكتب اريحا

السيد / محمد جمال العلميمدير مكتب برج الشيخ

السيد / طرزي يحيىمسؤول مكتب سلفيت

السيد / كمال المخامرةمدير مكتب يطا

السيد / جمال مضيةمسؤول مكتب حلحول

السيد / نديم مسودةمدير مكتب القدس

السيد / مؤيد منصورمسؤول مكتب بدو

السيد / نشأت شتيةمدير مكتب حوارة

السيد / سليم ابو بكرمسؤول مكتب يعبد

السيد / اسامة عمارنةمسؤول مكتب بيتونيا

***مسؤول مكتب بيت ساحور

السيد / احمد وراسنةمسؤول مكتب سعير

5455

عدد موظفي شركة التكافل للتامين 208 موظف وموظفة
موزعين كالتالي:

توزيع الموظفين بالاًدارة العامة والفروع:

توزيع الموظفين على الفروع:

توزيع الموظفين على المكاتب:

عدد الموظفينالفرع

88الادارة العامة والفرع الرئيسي

88المجموع للادارة والفرع الرئيسي

عدد الموظفينالفرع

15نابلس

12جنين

6بيت لحم

13الخليل

6البيرة

5غزة

7قلقيلية

8طولكرم

72المجموع للفروع

عدد الموظفينالمكتب

6بديا

6دورا

5طوباس

4العيزرية

3اريحا

3برج الشيخ

3سلفيت

3يطا

3حلحول

2القدس

2بدو

2 حوارة

2يعبد

1بيتونيا

1بيت ساحور

1سعير

1عصيرة الشمالية

48المجموع للمكاتب



حسب المؤهل العلمي
عدد موظفي شركة التكافل

20242023

1012ماجستير

157160بكالوريوس

2523دبلوم

1618أقل من دبلوم

208213المجموع



حوكمة الشركة:  
أقــر مجلــس الإدارة دليــل الحوكمــة لشــركة التكافــل فــي اجتماعــه بتاريــخ 2017/7/17 وذلــك   •
تأكيــداً للاســتمرار علــى نهــج وثقافــة التكافــل التــي رســختها مجالــس الإدارة والإدارة العليــا فــي 

ــادئ الحوكمــة والشــفافية. ــزام بمب الالت

تعمــل شــركة التكافــل للتأميــن علــى تعزيــز وتطويــر الحاكميــة المؤسســية المرتكــزة علــى مبــادئ   •
العدالــة والشــفافية والمســاءلة بهــدف تدعيــم ثقــة المســاهمين والمتكافليــن والجهــات الأخــرى 

ذات العلاقــة بالشــركة.

تولــي شــركة التكافــل للتأميــن اهتمامــا كبيــرا لممارســات الحوكمــة الســليمة مــن خلال تحديــد   •
والعــدل  بالشــركة  والعامليــن  التنفيذيــة  والإدارة  الإدارة  لمجلــس  والمســؤوليات  المهــام 

المصالــح والشــفافية والافصــاح. بيــن أصحــاب  والمســاواة 

يتــم الالتــزم بأصــول الإفصــاح المالــي والفنــي للجهــات الرقابيــة الداخليــة والخارجيــة وبالشــكل   •
المطلــوب.

تلتــزم الشــركة بتطبيــق قواعــد الحوكمــة الإلزاميــة الــواردة فــي مدونــة قواعــد حوكمــة الشــركات   •
فــي فلســطين.

يتــم مراجعــة مــدى الالتــزام بقواعــد الحوكمــة وتقديــم التوصيــات اللازمــة لتحســينها مــن   •
الداخلــي. التدقيــق 

الوضع التنافسي للشركة:

تتمتع الشركة بمركز ريادي في حصتها السوقية في قطاع التأمين الفلسطيني.

كفاية انظمة الضبط والرقابة الداخلية:

تولــي شــركة التكافــل اهتمامــاً خاصــاً بتدعيــم أنظمــة الرقابــة الداخليــة وتعزيزهــا باســتمرار وذلــك 
مــن خلال العديــد مــن الإجــراءات التــي تقــوم بهــا، ومــن أمثلــة ذلــك:

المراجعة المستمرة للسياسات المعتمدة في الشركة وتحديثها.  •

مراجعــة إجــراءات العمــل التــي تنظــم ســير عمليــات الشــركة، والاســتفادة مــن أيــة أخطــاء   •
المســتقبل. فــي  حدوثهــا  تكــرار  عــدم  مــن  تعــزز  وبصــورة  تشــغيلية 

التأكيد على كافة العاملين الالتزام بالقوانين والتعليمات والإجراءات الناظمة للعمل.  •

تعزيــز الإجــراءات والضوابــط الرقابيــة علــى عمليــات الشــركة المتنوعــة، وبنــاء منظومــة مــن   •
الرقابيــة. التقاريــر 
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تدريب وتأهيل موظفي الشركة:  
انطلاقــاً مــن ايمــان الشــركة الراســخ بأهميــة الأفــراد فــي أي مؤسســة، وبــأن الفــرد اغلــى مــا تملــك 
ــج والأداء هــو  ــاء الاقتصــاد الوطنــي، ولأن جــودة المنت ــة الأولــى فــي بن ورأس مالهــا، وهــو اللبن
نتــاج وانعــكاس لثقافــة الفــرد ،فقــد دأبــت شــركة التكافــل علــى اســتقطاب العديــد مــن الكفــاءات 
المميــزة وذوي الخبــرة  وذلــك لتعزيــز قــدرات كوادرهــا الفنيــة واســتجابة لاســتراتيجيتها ممــا يمكنهــا 
ــب كوادرهــا  ــر وتدري ــى تطوي ــت الشــركة عل ــة والمســتقبلية، كمــا عمل ــا الحالي ــق اهدافه مــن تحقي
خلال عــام 2024 لمــا كان لــه الأثــر الكبيــر علــى اداء الموظفيــن الشــخصي وانعكاســه علــى اداء 

الشــركة العــام، وفيمــا يلــي نظــرة احصائيــة خاصــة بالمــوارد البشــرية عــن عــام 2024:

بلــغ عــدد موظفــي التكافــل فــي 2024/12/31 )208( موظــف مقابــل )213( موظــف فــي   .1
 2023/12/31

بمــا يتعلــق بالتدريــب فقــد قامــت الشــركة بدراســة الاحتياجــات التدريبيــة لكافــة كوادرهــا فــي   .2
الإدارة والفــروع والمكاتــب، وعليــه تــم وضــع خطــة تدريبيــة شــاملة للشــركة للعــام 2024 داخليــة 

و محليــة وخارجيــة، والجــدول التالــي يوضــح البرامــج التدريبيــة وعــدد المشــاركين فيهــا:

عدد المشاركيناسم البرنامجالرقم

134TH GENERAL ARAB INSURANCE FEDERATION CONFERENCE2

3شهادة تأمين المركبات2

1حضور ورشة عمل حول استراتيجية الاستدامه 3

دورة تدريبيه على اسس الاكتتاب وصياغة البوالص التامينيه في التأمين 4
1الزراعي

1دورة تدريبيه على تسوية الخسائر في التأمينات الزراعية 5

1ورشة عمل لمدراء التدقيق الداخلي 6

7Full Stack Developer Technology 1دورة برمجية

7دورات تدريبيه للغة الانجليزية  8

1ورشة عمل لبرنامج الايباو 9

دورة تدريبيه في ادارة المخاطر الزراعية والممارسات الاكتوارية الاساسية 10
2للتامين الزراعي كجزء من تطوير المنتج

دورة تدريبية في الادارة المالية للتامين الزراعي والجوانب الاساسية 11
2للتامين الزراعي التكافلي ومبادئ معايير اعداد التقارير المالية الدولية

1دورة تدريبية في ادارة وتدقيق امن المعلومات12

2ورشة عمل ادارة المشتريات والعطاءات13

1ورشة عمل حول امن المعلومات14

1ورشة عمل حول التقنيات البرمجية الحديثة15

16Crystal Reporting 2دورة تدريبية على انشاء التقارير على بيئة

17 Trust Holding 10th ICT السنوي الخاص ب  IT حضور مؤتمر ال
conference3



البحث والتطوير:   
ــة التطلعــات المســتقبلية للأعمــال مــن  ــرة جاهــدة إلــى مواكب ــرة الأخي تســعى الشــركة وفــي الفت
ــي تســاعدها فــي  ــات الت ــة المتطلب ــة كاف ــاً تقــوم بمراجع ــة، وهــي حالي ــى الرقمن ــه إل خلال التوج
الوصــول إلــى هــذا التوجــه، مــن خلال تقييــم كافــة الأنظمــة المســتخدمة فــي الشــركة والســعي 

إلــى تحديثهــا أو تطويرهــا، وذلــك بهــدف الحفــاظ علــى الوضــع التنافســي لهــا فــي الســوق.

التوجه الاًستراتيجي والخطة المستقبلية للشركة:
تســعى الشــركة فــي توجههــا المســتقبلي لاحــتلال الصــدارة بيــن شــركات التأميــن فــي فلســطين 

وترتكــز فــي خطتهــا الاســتراتيجية علــى المحــاور التاليــة:

النمــو مــن خلال التوســع الأفقــي فــي انتاجهــا المباشــر وغيــر المباشــر للوصــول الــى أوســع   •
شــريحة مــن أبنــاء شــعبنا الفلســطيني.

الفلســطيني كونهــا المطــورة والرائــدة  الجمهــور  لــدى  الهويــة المؤسســية للشــركة  تعزيــز   •
فلســطين. فــي  الإسلامــي  للتأميــن 

اســتكمال خطــط الرقمنــة فــي كافــة أعمــال الشــركة لرفــع الكفــاءة والفاعليــة فــي الأداء وتقديــم   •
خدمــات متطــورة لجمهــور المتكافليــن.

الاســتغلال الأمثــل للتطــور التكنولوجــي فــي خطــط اســتمرارية العمــل والعمــل عــن بعــد   •
وحمايتهــا. المتكافليــن  مصالــح  لضمــان 

تكثيف الموارد والجهود في خطط التدريب والتأهيل.  •

المسؤولية المجتمعية:
شــركة التكافــل تؤمــن بأنهــا جــزء مــن النســيج المجتمعــي الــذي تعمــل مــن خلالــه، وتشــعر باســتمرار 
بمســؤولياتها تجاهــه، حيــث لا تألــوا جهــداً فــي المشــاركة فــي العديــد مــن المســاهمات الفعالــة 
إلــى مؤسســات المجتمــع المدنــي التــي تقــدم العديــد مــن الأنشــطة المفيــدة والفعالــة لهــذا 

المجتمــع.

المخاطر المادية التي قد تواجه الشركة في المستقبل:
فيما يتعلق بالمخاطر المادية التي قد تواجه الشركة، فيمكننا تقسيمها إلى عدة أقسام:

مخاطر مباشرة، مثل الكوارث الطبيعية، الحرائق والحوادث.  •
ــن والتشــريعات الصــادرة عــن الجهــات  ــة والقواني ــة ناتجــة عــن الدعــاوى القضائي مخاطــر قانوني  •

الرســمية.
مخاطر السوق مثل تذبذب أسعار العملات والأسهم ونسب المرابحة.  •

مخاطــر تشــغيلية، مثــل عــدم المعرفــة مــن الموظــف أو عــدم كفــاءة البيانــات أو تقصيــر فــي   •
العمــل.

ــا علاقـــة بالبيئـــة المحيطـــة مثـــل الوضـــع السياســــــي والـــــوضــــــع الاقتصــــــــــادي  ــر لهـ مخاطـ  •
الحكومـــي. والاستــــــقرار 
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العمليات غير المتكررة:   
لا يوجد اي اثر مالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال عام 2024 ولا تدخل ضمن

نشاط الشركة الرئيسي.

 لهذا فإن الشركة تعتمد سياسات وإجراءات تعمل على التقليل من هذه المخاطر، ومنها:

تحديد الأولويات في المخاطر.  •
دراســة هــذه المخاطــر والتخطيــط الجيــد لتداركهــا مــن خلال )دراســة الســيرة الذاتيــة للخطــر،   •

المناســب(. والتســعير  الســليم  الاكتتــاب 
تدريب الكوادر البشرية ومتابعة أدائهم.  •

التنوع في سلة العملات والمحافظ البنكية والاستثمارات.  •

الصفقات الرئيسية والأطراف ذات العلاقة:
لا توجــد اي صفقــات رئيســية جوهريــة مــع اطــراف ذات علاقــة، عــدا مــا هــو موضــح بالايضاحــات 

ضمــن البيانــات الماليــة.

الموردين والزبائن الرئيسيين:
لا يوجــد مورديــن محدديــن أو زبائــن رئيســيين محليــاً وخارجيــاً يشــكلون 10 % فأعلــى مــن إجمالــي 

المشــتريات و/أو المبيعــات للشــركة.

التغيرات التي طرأت على أعمال الشركة:
لم يطرأ أي تغير جوهري يؤثر بشكل كبير على أعمال ونتائج الشركة.

المنتجات الجديدة:
تمــارس الشــركة أعمالهــا مــن خلال تقديــم باقــة مــن الخدمــات التأمينيــة لحملــة الوثائــق ومــا زالــت 

الشــركة تقــدم هــذه التأمينــات بشــكل ســنوي ومنتظــم وتخطــط الشــركة خلال العــام 2025 تقديــم 
باقــات تأمينيــة جديــدة وذلــك مــن أجــل خدمــة حملــة الوثائــق وتقديــم الأفضــل دائمــاً.

الأعمال الموسمية
لا توجد أية أعمال موسمية خاصة بنشاط الشركة العام ويؤثر على نتائج أعمالها.

الملكية الفكرية:
لا يوجد أي إمتياز و/أو ملكية فكرية لأحد وخاصة بنشاط وأعمال الشركة.

القوانين الجديدة:
هنــاك مشــروع قانــون جديــد للتأميــن فــي فلســطين لــدى الجهــات المختصــة ومــن المتوقــع إصداره 

فــي المســتقبل القريب.  



انقطاع الأعمال:

لم يحدث خلال الفترة السابقة ولا الفترة الحالية أي إنقطاع لأعمال ونشاط الشركة.

العمليات خارج دولة فلسطين:

لا توجــد أيــة عمليــات ونشــاطات تأمينيــة خــارج دولــة فلســطين عــدا قيــام الشــركة بالاســتثمار فــي 
بورصــة عمــان.

معايير الإفصاح:

ــن والأنظمــة المعمــول بهــا داخــل  ــزام الكامــل بكافــة القواني وضعــت الشــركة نصــب أعينهــا الإلت
ــة: ــن التالي ــزام الكامــل بالقواني ــرة الســابقة بالالت ــة فلســطين وقــد قامــت الشــركة خلال الفت دول

قانون الشركات.  •

نظام الإفصاح في بورصة فلسطين.  •

الإلتزام بقوانين وتعليمات هيئة سوق رأس المال الفلسطينية.  •

قانون ضريبة الدخل وضريبة القيمة المضافة.  •

الإلتزام بتعليمات ومبادئ الحوكمة.  •

الإلتزام الكامل بمعايير التقارير المالية الدولية والمعايير الإسلامية.  •

الإلتزام الكامل بقرار قانون مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب رقم )20( لسنة 2015.  •

أسعار العملات:

ــادرة عـــن  يتـــم تحديـــد أســـعار العـــملات بالنســـبة للـــدولار الأمريكـــي بالرجـــوع الـــى الأســـعار الصـ
ســـلطة النقـــد الفلســـطينية وكذلـــك أســـعار البنـــوك المتداولـــة يوميـــاً وإدخالهـــا علـــى النظـــام بشـــكل 

يومـــي.

علاقة القرابة والمصاهرة مع أعضاء مجلس الإدارة:

لا توجــد أي قرابــة أو مصاهــرة مــا بيــن الإدارة التنفيذيــة وأي عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة ولا 
توجــد أي أعمــال بيــن أعضــاء مجلــس الإدارة مــع بعضهــم البعــض باســتثناء المفصــح عنهــا.

المراكز القيادية التي يشغلها مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية 
في الشركات الأخرى والشقيقة:

لا تشــغل الإدارة التنفيذيــة أيــة أعمــال فــي الشــركات الأخــرى و/أو الشــركات الشــقيقة أما بخصوص 
أعمــال مجلــس الإدارة فقــد تــم إيضــاح ذلــك ضمــن الســيرة الذاتيــة لأعضــاء المجلس.
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الإفلاس:

لــم يتــم إشــهار إفلاس أي عضــو مــن أعضــاء مجلــس الإدارة ولا الإدارة التنفيذيــة خلال الفتــرة 
الســابقة ولا توجــد أيــة بــوادر و/أو معلومــات لإفلاس أي عضــو مــن الأعضــاء أو أي موظــف مــن 

الإدارة التنفيذيــة.

الاًختلافات بين البيانات النهائية والبيانات الأولية:

لا يوجد أي اختلافات في البيانات النهائية المفصح عنها وبين البيانات الأولية.

الاًمتيازات:

لا يوجد اي امتيازات لأي طرف داخلي او خارجي.

قرارات ذات أثر مادي ومعايير الجودة الدولية:

لا توجــد أي قــرارات جوهريــة لهــا أثــر مــادي أو معنــوي، وتســعى الشــركة خلال خطتهــا للأعــوام 
ــة. ــر الجــودة الدولي ــق معايي ــى تطبي القادمــة عل

أتعاب التدقيق:

بلغت أتعاب التدقيق الخارجي للعام 2024 مبلغ 42,920 دولار أمريكي.

المؤشرات الرئيسية لقائمة المركز المالي وقائمة الدخل: 
)المبالغ بالمليون دولار الأمريكي(

20242023البيان/ السنة

33.0036.73مجموع الاستثمارات

57.6658.97مجموع الموجودات

33.3435.08مجموع المطلوبات

24.2623.89مجموع حقوق الملكية

1.742.03صافي الأرباح

الأرباح والخسائر والتوزيعات مع حقوق المساهمين وأسعار الأوراق 
المالية

)المبالغ بالدولار الأمريكي(

20242023202220212020البيان / السنة

2,972,0643,159,2993,252,1102,773,2043,053,681الأرباح /)الخسائر( قبل الضرائب

-1,650,0001,650,0001,500,0001,500,000قيمة الأرباح الموزعة نقداً

2.982.992.692.602.59أسعار إغلاق الأوراق المالية )سهم الشركة(/ دولار



الإسم

عضو مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارةنائب رئيس مجلس الإدارةرئيس مجلس الإدارة

الدكتور / عماد السعديالسيد / يوسف العامورالاستاذ / حسام الدين أتيرةالسيد / يعقوب الكالوتي

التوقيع

الإقرارات:

يقــر مجلــس إدارة الشــركة بعــدم وجــود أي أمــور جوهريــة قــد تؤثــر علــى اســتمرارية عمل الشــركة   •
خلال عــام 2025.

يقر مجلس الإدارة بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال:  •
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الإسم

مساعد المدير العام للشؤون المالية المدير العامرئيس مجلس الإدارة
والإدارية

السيدالسيد / يعقوب الكالوتي
رياض الأطرش

السيد
أحمد شحادة

التوقيع

نقــر نحــن الموقعيــن أدنــاه بصحــة ودقــة واكتمــال المعلومــات والبيانــات الــواردة فــي التقريــر 
الســنوي.



القوائم
الــــمالــيـــة
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  10  ...............................................................................................................  إيضاحات حول القوائم المالية
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  تقلمدقق الحسابات المستقرير 

  
  السادة/ أعضاء الهيئة العامة المحترمين

  شركة التكافل الفلسطينية للتأمين
  شركة مساهمة عامة

  فلسطين –رام الله 
  

  الرأي 
المبينة في  شركة مساهمة عامة –التكافل الفلسطينية للتأمين لقد قمنا بتدقيق القوائم المالية المرفقة لشركة 

كانون الأول  31تي تتكون من قائمة المركز المالي كما في ) وال63) إلى رقم (5الصفحات من رقم (
، ومن قائمة الدخل والدخل الشامل وقائمة التغيرات في حقوق الملكية  وقائمة التدفقات النقدية  للسنة 2024

  .المالية المنتهية بذلك التاريخ، ومن الإيضاحات حول القوائم المالية  بما في ذلك السياسات المحاسبية الهامة
  

التكافل القوائم المالية  تظهر بصورة عادلة، من جميع النواحي الجوهرية، المركز المالي لشركة  أنبرأينا 
وأدائها المالي وتدفقاتها النقدية للسنة المالية المنتهية  2024كانون الأول  31كما في الفلسطينية للتأمين 

ً لمعايير المحاسبة المالية الصادرة  عن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية بذلك التاريخ وفقا
الإسلامية وتعليمات هيئة سوق رأس المال الفلسطينية المتعلقة بالعرض والافصاح في البيانات المالية 

  .الختامية
  

  أساس الرأي
أشمل  لقد قمنا بالتدقيق وفقاً للمعايير الدولية للتدقيق. إن مسؤولياتنا بمقتضى تلك المعايير مشروحة بصورة

  ضمن فقرة مسؤوليات مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية من هذا التقرير.
  

نحن مستقلون عن الشركة وفقا لمدونة قواعد السلوك المهني لمدققي الحسابات المسجلين في مجلس المهنة، 
الحسابات  وهو ما يتفق مع مدونة السلوك الأخلاقي للمحاسبين المزاولين المسجلين في جمعية مدققي

ً إلى جنب مع المتطلبات الأخلاقية المتصلة بتدقيقنا للقوائم المالية في فلسطين،  القانونيين الفلسطينية، جنبا
  وقد وفينا مسؤولياتنا الأخلاقية وفقاً لهذه المتطلبات. 

  
ً لإبداء رأين ا حول القوائم نعتقد أن بينات التدقيق الثبوتية التي حصلنا عليها كافية ومناسبة لتوفر أساسا

  المالية.
  

  فقرة توكيدية
ان البيانات المالية مطابقة للسجلات المحاسبية مع الأخذ بالاعتبار التعديلات المتعلقة بتطبيق المعيار الدولي 

  .43ومعيار المحاسبة المالية رقم  )17للتقارير المالية رقم (
  

  أمور التدقيق الرئيسية
ور التي بحسب حكمنا المهني كانت الأكثر أهمية بالنسبة لتدقيقنا للقوائم أمور التدقيق الرئيسية هي تلك الأم

تم معالجة هذه الأمور في سياق تدقيقنا للقوائم المالية ككل وفي تكوين رأينا حول   المالية للسنة الحالية. لقد
  تلك القوائم المالية، وإننا لا نبدي رأياً منفصلاً حول هذه الأمور.
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  التدقيق الرئيسية المتعلقة بتدقيق القوائم المالية:وفيما يلي أمور 
  

 أمور التدقيق الرئيسية
كيفية تناول أمور التدقيق الرئيسية خلال عملية تقييم موجودات ومطلوبات عقود التأمين

التدقيق
) حول القوائم5كما هو موضح في الإيضاح رقم (

دولار أمريكي  21,305,706المالية، فإن مبلغ 
(مبلغ  2024كانون الأول  31في  كما

كانون  31دولار أمريكي كما في  25,205,980
) يمثل قيمة مطلوبات عقود التأمين 2023الأول 
 31دولار أمريكي كما في  6,423,855ومبلغ 

دولار   3,662,665(مبلغ  2024كانون الأول 
) 2023كانون الأول  31أمريكي كما في 

موجودات موجودات عقود التامين. تحتاج 
ومطلوبات عقود التأمين إلى مهارات متخصصة 
في الدراسات الإكتوارية ومتابعة حثيثة من قبل 
إدارة الشركة وبالتالي فإنها تعتبر من ضمن البنود 
المهمة لنا والتي تحتوي على مخاطر، خصوصا 
أن تقديرها يعتمد بدرجة كبيرة على الاجتهاد 

ارة الشركة والحكم المهني للخبير الاكتواري وإد
ولاسيما فيما يتعلق بتقدير القيمة الحالية للتدفقات 
النقدية المستقبلية وإمكانية استخدام نهج تخصيص 
الأقساط وتقدير التزامات المطالبات المتكبدة حيث 
تتضمن هذه التدفقات النقدية في المقام الأول تحديد 
مقبوضات الأقساط المتوقعة والتكلفة النهائية 

لمطالبات وتخصيص التدفقات النقدية المتوقعة ل
للاستحواذ على عقود التأمين والتي تقع ضمن 

  حدود العقد.
  

ينطوي تقييم أصول والتزامات عقود التامين على 
أحكام وتقديرات جوهرية ولا سيما فيما يتعلق 

ة المستقبلية القيمة الحالية للتدفقات النقدي بتقدير
ط وتقدير وإمكانية استخدام نهج تخصيص الأقسا

  التزامات المطالبات المتكبدة.
  

تتضمن هذه التدفقات النقدية في المقام الأول تحديد 
مقبوضات الأقساط المتوقعه والتكلفة النهائية 
المتوقعه للمطالبات وتخصيص التدفقات النقدية 
للأستحواذ على عقود التأمين والتي تقع ضمن 

  حدود العقد.
  

تقديرات جوهريه يتضمن احتساب هذه الالتزامات 
راء التقييم الاكتواري للتاكد من بوالاستعانه بخ

مدى ملاءمة المنهجية والافتراضات والبيانات 
المستخدمة لتحديد التدفقات النقدية المستقبلية 
المقدرة ومدى ملاءمة معدلات الخصم المستخدمة 

  لتحديد القيمة الحالية لهذه التدفقات النقدية .
  

عن تأثير تطبيق المعيار  اعتبرنا ان الإفصاح
أحد أمور التدقيق  17الدولي للتقارير المالية رقم 

الرئيسية نظرا للتغيرات الهامه المترتبة على هذا 
المعيار ، والتي تتضمن تقديرات وأحكام هامة. 
ستكون هذه التأثيرات ذات أهمية خاصة بالنسبة 

–2لمستخدمي هذه البيانات المالية (إيضاح

لقد قمنا بتنفيذ الإجراءات التالية بالتعاون مع  
  خبراء لدينا متخصصين في التقييم الاكتواري :

فهم وتقييم عملية تحديد القيمة ومعرفة كيفية 
م وتطبيق الضوابط الرقابية الموضوعه تصمي

والمستخدمة لتحديد قيمة أصول والتزامات عقود 
 .التأمين

ر يتقييم كفاءة وقدرات وموضوعية الخب
 الاكتواري المكلف من قبل الإدارة .

اختيار عينات من البيانات للتحقق من مدى اكتمال 
ودقة وملاءمة البيانات المستخدمة في تحديد 

 دية المستقبلية.التدفقات النق
تقييم مدى ملاءمة المنهجية والافتراضات الهامة 
بما في ذلك تعديل المخاطر، وتقييم مدى إمكانية 

تخصيص الأقساط ومعدلات الخصم  تطبيق نهج
والمصروفات المدرجة ضمن التدفقات النقدية 
للوفاء بالعقد . كما تضمنت هذه الإجراءات 

ارنة مراعاة مدى معقولية الافتراضات مق
 بالحالات السابقة ومدى ملاءمة الاحكام المطبقة.

بإعادة العملية الحسابية   قمنا على نحو مستقل
لتقييم مدى دقة احتساب أصول والتزامات عقود 
التأمين لفئات اعمال محددة ، مع التركيز بشكل 

ر الاحتياطيات قيمة وأكثرها من بخاص على أك
 حيث عدم اليقين.

انات المستخدمة في نموذخ تقييم واختيار البي
الانخفاض في قيمة الذمم المدينة للمبالغ المستحقة 

. 
تقييم واختبار عملية احتساب مخصص خسائر 
الائتمان المتوقعه والافتراضات والاحكام 

 الرئيسية المستخدمة.
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 ).المحاسبيةالسياسيات 
  

 17عند تطبيق المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 
  وضعت الإدارة الاحكام التالية: "عقود الـتأمين"

 تحديد نهج التحول المتبع من عقود التأمين. -
المنهجية المتبعة والافتراضات الرئيسية  -

المستخدمة في تحديد أثر تطبيق هذا المعيار 
، وفقا للمعيار وتعديل الأرقام المسجلة سابقا

 .17ولي للتقارير المالية رقم دال
الإفصاح عن تأثير التعديل ، وفقا للمعيار  -

 .17الدولي للتقارير المالية رقم
  

  مسؤوليات الإدارة عن القوائم المالية 
وعرضها بصورة عادلة لمعايير المحاسبة المالية الصادرة   إن الإدارة مسؤولة عن إعداد هذه القوائم المالية

عن هيئة المالية والمراجعة للمؤسسات المالية الاسلامية ومتطلبات قانون الشركات وهيئة سوق رأس المال 
الفلسطينية، وتشمل هذه المسؤولية الاحتفاظ بالرقابة الداخلية التي تجدها الإدارة ضرورية لتمكنها من إعداد 

  ائم المالية بصورة عادلة خالية من أخطاء جوهرية سواء كانت ناشئة من احتيال أو عن خطأ.القو
عند إعداد القوائم المالية ، فإن الإدارة مسؤولة عن تقييم قدرة الشركة على الاستمرار كمنشأة مستمرة، 

رار وعن استخدام والإفصاح حيثما كان ذلك مناسباً، عن المسائل ذات الصلة بقدرة الشركة على الاستم
أساس مبدأ الاستمرارية في المحاسبة ما لم تكن الإدارة تقصد تصفية الشركة أو وقف العمليات أو ليس لديها 

  أية بدائل حقيقية إلا القيام بذلك.
  

 إن الإدارة مسؤولة عن الإشراف على طريقة إعداد التقارير المالية للشركة.
  

  قوائم المالية مسؤوليات مدقق الحسابات حول تدقيق ال
تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول فيما إذا كانت القوائم المالية  مأخوذة ككل خالية من الأخطاء 

  الجوهرية، سواء كانت ناشئة عن احتيال أو عن خطأ، وإصدار تقريرنا حولها الذي يتضمن رأينا الفني. 
  

ً للمعايير الدولية  إن التأكيد المعقول هو إعطاء درجة عالية من الثقة، ً بأن التدقيق وفقا ولكنه ليس ضمانا
للتدقيق سوف يؤدي دائما للكشف عن الخطأ الجوهري عندما يحصل. يمكن للأخطاء أن تظهر بسبب احتيال 
أو بسبب خطأ مرتكب، وتعتبر جوهرية إذا كانت بشكل فردي أو بالمجمل يمكن أن يتوقع منها أن تؤثر في 

  للمستخدمين لهذه القوائم المالية.  القرارات الاقتصادية
  

كجزء من عملية التدقيق وفقا للمعايير الدولية للتدقيق فنحن نمارس الحكم المهني ونستخدم الشك المهني من 
  خلال التدقيق، بالإضافة إلى أننا نقوم أيضاً:

يال أو عن خطأ، ونصمم بتحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية ، سواء الناشئة عن احت
وننفذ إجراءات تدقيق للرد على تلك المخاطر، ونحصل على أدلة تدقيق كافية ومناسبة لتوفر أساساً لرأينا. 
إن الخطر من عدم الكشف عن الأخطاء الجوهرية الناشئة عن الاحتيال أكبر من الخطر الناجم عن عدم 

لى تواطؤ، أو تزوير، أو حذف مقصود للمعلومات، الكشف عن الخطأ المرتكب، كون الاحتيال قد ينطوي ع
 أو حالات غش أو تحريف، أو تجاوزات لأحكام وقواعد الرقابة الداخلية.

بالحصول على فهم لعمل الرقابة الداخلية بشكل يتصل بأعمال التدقيق وذلك بهدف تصميم إجراءات التدقيق 
 بفعالية الرقابة الداخلية لدى الشركة.  المناسبة حسب الظروف، ليس بهدف إبداء الرأي فيما يتعلق

بتقييم ملائمة السياسات المحاسبية المتبعة ومعقولية التقديرات المحاسبية المعدة من قبل الإدارة 
 والإيضاحات المتعلقة بها. 

باستخلاص مدى ملائمة استخدام الإدارة لمبدأ الاستمرارية استنادا لأدلة التدقيق التي تم الحصول عليها، 
يما إذا كان هنالك حالات من عدم التيقن بوجود أحداث أو ظروف يمكن أن تثير شكوكا كبيرة حول قدرة ف

الشركة على الاستمرار كمنشاة مستمرة. فيما إذا تم الاستخلاص بوجود مثل هذه الحالات، نحن مطالبون 
الصلة الواردة في القوائم  بأن نلَْفِتَ انتباه الإدارة ضمن تقريرنا كمدققي حسابات إلى الإفصاحات ذات

المالية، أو إذا كانت تلك الإفصاحات غير كافية، فنحن مطالبون بتعديل رأينا. إن استخلاصنا يعتمد على أدلة 
التدقيق التي تم الحصول عليها لغاية تاريخ تقريرنا كمدققي حسابات، ومع ذلك فإن الأحداث أو الظروف 

 الاستمرار كشركة مستمرة. المستقبلية قد تجعل الشركة تتوقف عن 
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  بتقييم العرض الشامل، وبنية ومحتوى القوائم المالية، بما في ذلك الإفصاحات، وفيما إذا كانت القوائم
 المالية تمثل المعاملات والأحداث ذات العلاقة بطريقة تحقق العرض العادل.  

 لية لأنشطة الكيانات التابعة ضمن بالحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة فيما يتعلق بالمعلومات الما
المجموعة لإبداء الرأي حول القوائم المالية. نحن مسؤولون عن الإدارة والإشراف والأداء لتدقيق 

  المجموعة. ونبقى نحن الوحيدون المسؤولون عن رأينا حول التدقيق.
  

امة، بما في ذلك أي نقاط نتواصل مع الإدارة حول نطاق وتوقيت التدقيق المخطط له وملاحظات التدقيق اله
  ضعف في الرقابة الداخلية التي تم تحديدها خلال تدقيقنا.

  
نقوم أيضاً بتزويد الإدارة بتصريح بشأن امتثالنا لمتطلبات قواعد السلوك الأخلاقي فيما يختص بالاستقلالية، 

  تضاء، الضمانات لذلك. وتزويدهم بجميع الأمور التي من الممكن لها أن تؤثر على استقلاليتنا، وعند الاق
من الأمور التي يتم التواصل بها مع الإدارة تلك الأمور التي تعتبر الأكثر أهمية بالنسبة لتدقيق القوائم 
المالية للسنة الحالية، والتي لذلك قد اعتبرت أمور تدقيق رئيسية. نقوم ببيان تلك الأمور في تقريرنا كمدققي 

جب قانون أو نظام يمنع الكشف العلني عن تلك الأمور أو عندما، وفي حسابات ما لم يكن ذلك محظورا بمو
حالات نادرة للغاية، إذا قررنا أنه لا ينبغي إثارة المسألة في تقريرنا لأنه من الممكن أن الآثار السلبية لذلك 

  تفوق المنافع العامة المتوخاة من الإفصاح عن المسألة. 
 

هذه العملية والذي قام بالتوقيع على تقرير مدقق الحسابات المستقل هو إن مدير التدقيق المسؤول عن تدقيق 
  موسى بني عودة .

  
  طلال أبوغزالة وشركاه الدولية

  201/2022رخصة رقم 
 
 
 

  موسى بني عودة 
  )111/2002محاسب قانوني مرخص رقم (

  فلسطين –رام الله 
  2025 آذار 24رام الله في 
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  للتأمين  شركة التكافل الفلسطينية
  شركة مساهمة عامة

  فلسطين  –رام الله 
 " أ"- قائمة –2024كانون الأول  31قائمة المركز المالي كما في 

  

    كانون الاول 31 الايضاح 
2024  

كانون الأول  31  
2023          

 دولار امريكي  دولار امريكي الموجـــودات
       الموجودات المتداولة

 539,476  2,587,052)3( ادلالنقد والنقد المع
 17,936,415  13,876,676(3) ودائع لأجل

الأرباحموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة
 208,915  175,559)4(  والخسائر

 3,662,665  6,423,855)5(موجودات عقود التأمين الإسلامي
  10,700,795  8,518,893(6)الاسلاميموجودات عقود إعادة  التأمين

  583,337   592,118)7(موجودات متداولة أخرى
 33,631,603  32,174,153مجموع الموجودات المتداولة

     الموجودات غير المتداولة
موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل

  7,032,249)8( الشامل الاخر
 

6,672,279 
 513,870  547,232)9( حق استخدام الأصول

 8,332,780   8,332,780)10( إستثمارات عقارية
 3,729,017   3,661,137)11( نقد مقيد السحب

 4,994,798   4,547,428)12(ممتلكات ومعدات ، بالصافي
 1,102,414   1,306,671)13(موجودات ضريبية مؤجلة

  25,345,158   25,427,497مجموع الموجودات غير المتداولة
 58,976,761  57,601,650 وجوداتمجموع الم

  المطلوباتوحقوق الملكية 
   المطلوبات 

   المطلوبات المتداولة
 25,205,980  21,305,706)5(مطلوبات عقود التأمين الإسلامي

 264,838   259,237)15(الجزء قصير الاجل –التزامات ايجار 
 2,170,887  3,009,304)14( مخصص الضرائب 

 4,169,030  5,298,792)16( مطلوبات متداولة أخرى
 31,810,735  29,873,039مجموع المطلوبات المتداولة

     المطلوبات غير المتداولة
 247,385   291,321)15(الجزء طويل الاجل –التزامات ايجار 

 1,653,606  1,802,266)17(مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين
 1,371,642  1,371,642)18(مطلوبات ضريبية مؤجلة

 3,272,633   3,465,229مجموع المطلوبات غير المتداولة
 35,083,368   33,338,268 مجموع المطلوبات 

    حاملي الوثائقصندوق 
 )2,840,486(  )4,098,546((19)(عجز ) صندوق حاملي الوثائق
مستحق لحملةقرض حسن من المساهمين ، (ال

 2,840,486  4,098,546(19) الوثائق)
     حقوق الملكية

  11,000,000   11,000,000(1) رأس المال المدفوع
  325,000   325,000 علاوة (خصم إصدار)

 1,939,321  2,113,008)20( إحتياطي إجباري
 1,878,631  2,052,318)21( إحتياطي إختياري

  4,139,471   4,422,588)10و8(مة العادلةإحتياطي التغير في القي
 4,610,970  4,350,468)22( قائمة د – أرباح مدورة

  23,893,393   24,263,382 مجموع حقوق الملكية 
 58,976,761  57,601,650مجموع حقوق الملكية والمطلوبات

  
  "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
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  ركة التكافل الفلسطينية للتأمين ش
  شركة مساهمة عامة

  فلسطين  –رام الله 
 قائمة "ب" –2024كانون الأول  31المنتهية في  المالية للسنةقائمة الدخل  

  

 الايضاح البيان
كانون الأول  31 

2024  
كانون الأول  31

2023  
 دولار امريكي دولار امريكي  

 60,515,882   55,418,024 )23( إيرادات عقود التأمين
 (41,460,341)  )38,889,567( )23( عقود التأمين مصاريف

 )12,823,527(  )11,963,466( )23(  أتعاب وكالة
 6,232,014  4,564,991 نتاج اعمال عقود التأمين قبل عقود إعادة التأمين المحتفظ بها

 )7,118,470(  )6,636,637( صافي نتاج أعمال عقود إعادة التأمين المحتفظ بها
 )886,456(  )2,071,646( صافي نتائج أعمال التأمين وإعادة التأمين

  616,323  456,150 )24( حملة الوثائق -إيرادات  الإستثمارات  
  )22,120(  )16,678( )24( حملة الوثائق–صافي (خسائر) انخفاض القيمة للاستثمارات

  )237,681(   (175,789) )23(  أتعاب مضاربة
  356,522  263,683  حملة الوثائق– صافي إيرادات الاستثمارات

  305,569  )23,374( )23( الصادرةمصاريف تمويل عقود التأمينإيرادات/
 )498,000( 573,277 )23(المحتفظ بهاإيرادات/ مصاريف تمويل عقود إعادة التأمين

  )192,431( 549,903 صافي نتائج تمويل أعمال التأمين
  )722,365(  )1,258,060( صافي النتيجة المالية للتأمين و الاستثمار 

        عائدات الى المساهمين
 12,823,527  11,963,466 )23(  أتعاب وكالة متحققة

 237,681  175,789 )23( أتعاب مضاربة
  410,884  456,150  )24(المساهمين -إيرادات  الإستثمارات 

  )14,748(   )16,678( )24( المساهمين-صافي (خسائر)انخفاض القيمة للاستثمارات
 )1,110,990(  )156,864( )23( (خسائر) فروقات عملة

  )8,553,371(  )8,221,350( )26(مصاريف إدارية عمومية غير موزعة على فروع التأمين
  )722,365(  )1,258,060( المخصص (المحرر) مقابل قرض صندوق التكافل

  88,681  29,611  أخرىايرادات
  3,159,299   2,972,064 قبل الضرائب للسنةصافي الربح 

  )27,427(   204,257 )13(  انتفاعات ضريبية مؤجلة
  )1,100,479(  )1,439,449(    (14) مصروف الضرائب

  2,031,393   1,736,872 بعد الضرائب للسنةالربح صافي
  0.18  0.16  )27(السنةة الاساسية والمخفضة للسهم من ربحالحص

  
  "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
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  شركة التكافل الفلسطينية للتأمين 
  شركة مساهمة عامة

  فلسطين  –رام الله 
  ائمة "ج"ق –2024كانون الأول  31في المنتهية  المالية للسنةالشامل  قائمة الدخل

  

  إيضاح 
كانون الأول 31

2024  
كانون الأول  31

2023  

  
  دولار امريكي

 
  دولار أمريكي

 
 2,031,393  1,736,872   قائمة ب -  الضرائببعد  للسنة ربحصافي ال

    بنود الدخل الشامل الأخر
بنود لن يتم إعادة تصنيفها الى قائمة الأرباح أو 

     :الخسائر في فترات لاحقة
موجودات مالية بالقيمة  –التغير في القيمة العادلة 

 (296,316) 283,117 )8( العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر 
 (83,533) --   إعادة تقييم الأراضي والمباني

بنود من الممكن إعادة تصنيفها الى قائمة الأرباح أو 
    الخسائر في فترات لاحقة:

 )379,849(  283,117  الشامل الاخر للسنةالخسارة  /الدخل اجمالي 

  1,651,544 2,019,989  اجمالي الدخل / الخسارة الشامل للسنة
  

  "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"
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  شركة التكافل الفلسطينية للتأمين 
  شركة مساهمة عامة 

  فلسطين  –رام الله 
  "هقائمة " –2024كانون الأول  31المنتهية في  المالية للسنة التدفقات النقديةقائمة 

 
  "إن الإيضاحات المرفقة تشكل جزءاً لا يتجزأ من هذه القائمة"

 
الايضاح

كانون الأول  31
2024  

ول كانون الأ 31  
2023  

 دولار امريكي   دولار امريكي 
      لأنشطة التشغيليةالتدفقات النقدية ل

 3,159,299  2,972,064قائمة ب–فترة قبل الضرائبللربح صافي ال
  تعديلات:
 832,981  850,068(12,9) ممتلكات ومعدات وحق استخدام الأصولاستهلاك

 (52,458)  )4,048()12(عداتوماستبعاد ممتلكات خسائر(ارباح )
 328,642  262,976)17(ومنافع الموظفينمخصص تعويض نهاية الخدمة

 26,101   28,061 التزامات الايجار –تكاليف التمويل 
ارباح متحققة من بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال

 (6,136)   -- الدخل الشامل الاخر 
وجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمةخسائر(ارباح)  تقييم م

 36,868   33,356  الأرباح او الخسائر
 (326,065)  632,759 صافي خسائر انخفاض القيمة

 4,775,236   3,999,232 
  :التشغيليةالتغير في الموجودات والمطلوبات

 (417,844)  )3,393,949(موجودات عقود التأمين الأسلامي
 2,660,761  2,181,902الاسلاميإعادة التأمين ات عقود موجود

 (273,427)  )8,781()7(  موجودات متداولة أخرى
 613,312  1,155,053)16(  مطلوبات متداولة أخرى

 (1,537,828)  )3,900,274(التأمين الاسلاميمطلوبات عقود 
صافي التدفقات النقدية الناتج عن الأنشطة التشغيلية قبل

 5,044,206   809,187 الضرائب وتعويضات نهاية الخدمة المدفوعة
 (777,304)  )626,323()13(  دفعات ضرائب

 (121,793)  )114,316()17(  دفعات تعويض نهاية الخدمة
 4,145,109  68,548الأنشطة التشغيلية الناتج عنصافي النقد 

  نشطة الاستثماريةالتدفقات النقدية من الأ
 )668,520(  )1,900,273((3)  لأجلودائع
 (336,432)  )168,466()12(                 ممتلكات ومعدات أصول ملموسة وشراء

 85,338  29,186)12(عائد من بيع أصول ملموسة وممتلكات ومعدات
تعديلات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل

 --   170,210   الشامل الأخر
 --   )292,732( )9( اضافات حق استخدام الاصول

 (147,002)   -- )10(  شراء استثمارات عقارية 
 (32,237)   67,880 (11) نقد مقيد السحبير في غالت

 27,165   --   عادلة من خلال الدخل الشامل بيع موجودات مالية بالقيمة ال
 (3,009,815)  )247,063()8(الشاملشراء موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل

 )4,081,503(  )2,341,258( ألانشطة الاستثمارية)المستخدم في الناتج عن ( صافي النقد
  شطة التمويليةلأناالتدفقات النقدية من 

 (259,393)  )271,928()15( التزامات الإيجار سداد
 (1,500,000)  )1,650,000(   توزيعات أرباح نقدية

 --   282,202  إضافات وتعديلات إلتزامات عقود الايجار
 (1,759,393)  )1,639,726( النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية

 )1,695,787(  )3,912,436( في النقد والنقد المعادلالتغير
 8,715,279  7,019,492)3(السنةالنقد والنقد المعادل في بداية 

 7,019,492  3,107,056)3(السنةادل في نهاية النقد والنقد المع
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 شركة التكافل الفلسطينية للتأمين 
  شركة مساهمة عامة

  فلسطين  –رام الله 
  إيضاحات حول القوائم المالية 

  
 تأسيس ونشاط الشركة: .1
، ومركزها 2006تشرين ثاني  19تأمين المساهمة العامة (الشركة) بتاريخ تأسست شركة التكافل الفلسطينية لل -

كشركة مساهمة عامة وسجلت في سجل  1964) لسنة 12الرئيسي في رام الله بموجب قانون الشركات رقم (
ً 562601179الشركات تحت رقم (  ). يتركز نشاط الشركة الرئيسي في مزاولة أعمال التكافل وإعـادة التكافل وفقا

لأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية حسبما تقرره هيئة الفتوى والرقابة الشرعية للشركة. تزاول الشركة نشاطاتها 
 2024  كانون الاول 31) فرعاً ومكتباً كما في 27من خلال فروعها ومكاتبها المنتشرة في فلسطين والبالغ عددها (

. 
) وكيلاً 33، كما بلغ عدد وكلاء الشركة (2024  نون الاولكا 31) موظفاً كما في 208بلغ عدد موظفي الشركة ( -

  .2024 كانون الاول 31كما في 
 1سهم بقيمة اسمية  1,000,000اقرت الهيئة العامة في اجتماعها بزيادة رأس المال بمقدار  2023نيسان  3بتاريخ  -

  دولار امريكي 11,000,000دولار امريكي لكل سهم ليصبح رأس المال المدفوع 
تبر الشركة تابعة لشركة ترست العالمية للتأمين المساهمة العامة المحدودة (ترست) والتي تمتلك حصة مسيطرة تع -

وعليه يتم توحيد القوائم المالية  2016تشرين الأول  16% من رأسمال الشركة، وذلك ابتداءً من 62,46فيها بلغت 
 وكلا الشركتين مدرجتين في سوق فلسطين للأوراق المالية. للشركة مع القوائم المالية لشركة ترست العالمية للتأمين

شباط  16 من قبل مجلس إدارة الشركة بتاريخ 2024كانون الأول  31المنتهية في  للسنةتم إقرار القوائم المالية  -
2025. 

المنتهية المالية ة الإدارة العامة للتأمين على نشر القوائم المالية للسن –تم موافقة هيئة سوق رأس المال الفلسطينية  -
  .28973/2025بموجب كتابهم رقم ه.س.ر.ف/ ديوان  2025آذار  24بتاريخ  2024كانون الأول  31في 

 السياسات المحاسبية .2
   اعداد القوائم الماليةأسس  . 2.1

  وطبقاً لمعايير تم إعداد القوائم المالية وفقاً لأحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية حسبما تقرره الرقابة الشرعية للشركة
 المحاسبة والضوابط للمؤسسات المالية الإسلامية الصادرة عن هيئة المحاسبة والتدقيق للمؤسسات المالية الإسلامية

 وتعديلاته الفلسطيني التجارية الشركات لقانون الصلة ذات وتعليمات الجهات الرقابية بالاضافة الى الأحكام
 للمؤسسات والمراجعة المحاسبة هيئة عن الصادرة المحاسبة لة معاييرمظ تحت تنطوي لا التي اللاحقة.للأمور

. في حال عدم وجود معايير صادرة عن هيئة المحاسبة والمؤسسات المالية الإسلامية تتعلق ببنود الإسامية المالية
فق مع المعايير الشرعية القوائم المالية يتم تطبيق معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الصاردة حولها بما يت

  لحين صدور معايير إسلامية لها.
  تم إعداد القوائم المالية وفقاً لمبدأ الكلفة التاريخية باستثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

بالقيمة العادلة بتاريخ  والموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والإستثمارات العقارية التي تظهر
  القوائم المالية .

 .إن الدولار الأمريكي هو عملة الأساس وكذلك عملة إظهار القوائم المالية وتمثل العملة الرئيسية للشركة 
  

  التغييرات في السياسات المحاسبية 2.2
 :المفعول والسارية والمعدلة الجديدة والتفسيرات المالي للتقرير الدولية المعايير

 في تبدأ التي المالية للفترات المفعول سارية أصبحت والتي التالية والمعدلة الجديدة المعايير الدولية للتقرير المالي إتباع مت
 المبالغ على جوهري تاثير لها يكن ولم للشركة المالية القوائم اعداد في التاريخ ذلك بعد أو 2024 كانون الثاني  1بعد  أو

 :يلي كما الحالية السنة في المالية المرحلية  القوائم في الواردة والافصاحات
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  تاريخ النفاذ  البيــان  رقم المعيار أو التفسير
 المالية المحاسبةمعيار

المتعلق  43 رقم
 :التكافل عن بالمحاسبة
  والقياس""الإثبات

 المشاركين وصندوقالتكافلمؤسساتعلىالمعيارهذاتطبيقيجب
 يتعلق فيما وذلك تديرهما الذين لمشاركينا استثمارات وصندوق

 المقترنة الاستثمار وعقود التكافل إعادة وترتيبات بترتيبات التكافل
  .الإضافية والمعاماتبهاالمقترنةغيرأوالاختياريةبالميزات

 2025كانون الثاني  1
مع السماح بالتطبيق 

 المبكر.

معيار المحاسبة المالية 
العرض «بشأن  42رقم 

لإفصاح في القوائم وا
  المالية

يجب تطبيق المعيار على جميع مؤسسات التكافل بغض النظر عن 
شكلها القانوني أو حجمها، بما في ذلك عمليات نافذة التكافل. كما 
ينطبق على مؤسسات التكافل أثناء تقديم القوائم المالية الموحدة، 

  وكذلك القوائم المالية المستقلة أو المنفصلة.

 2024الثاني  كانون 1
مع السماح بالتطبيق 

  المبكر.

معيار المحاسبة المالية 
بشأن (إعداد  40رقم 

التقرير المالي عن النوافذ 
  المالية الإسلامية)

يهدف هذا المعيار إلى إدخال التحسينات ويحل محل معيار المحاسبة 
الخدمات المالية الإسامية التي تقدمها المؤسسات  18المالية رقم (

ية التقليدية) ويحدد متطلبات إعداد التقرير المالي المطبقة على المال
  المؤسسات المالية التقليدية التي تقدم الخدمات المالية. 

   2024كانون الثاني  1

 
وبعد  2024كانون الثاني  1اعتباراً من  المفعول ساريةو والمعدلة الجديدة والتفسيرات المالي للتقرير الدولية المعايير

 :ذلك
 تاريخ النفاذ  البيــان  رقم المعيار أو التفسير

معيار المحاسبة المالية 
المتعلق بأشباه  45رقم 

حقوق الملكية بما في 
  ذلك حسابات الاستثمار.

المتعلق (بأشباه حقوق 45أصدر أيوفي معيار المحاسبة المالية رقم
. يهدف هذا 2023بما في ذلك حسابات الاستثمار) في سنة  - الملكية

المعيار إلى بيان مبادئ إعداد التقرير المالي الذي يتعلق بالأدوات 
المصنفة باعتبارها أشباه حقوق ملكية مثل حسابات الاستثمار 
والأدوات المشابهة التي تم استثمارها لدى المؤسسات المالية الإسامية. 
أشباه حقوق الملكية هو عنصر من عناصر القوائم المالية للمؤسسة بما 

ى مع (الإطار المفاهيمي لإعداد التقرير المالي الصادر عن يتماش
 أيوفي).

 2026كانون الثاني  1
مع السماح بالتطبيق 

  المبكر.

معيار المحاسبة المالية 
المتعلق  46رقم 

بالموجودات غير 
المدرجة بالميزانية تحت 

 .الإدارة

ت المتعلق (بالموجودا46أصدر أيوفي معيار المحاسبة المالية رقم
. يهدف هذا 2023غير المدرجة بالميزانية تحت الإدارة) في سنة 

المعيار إلى وضع مبادئ إعداد التقرير المالي المتعلقة بالموجودات 
غير المدرجة بالميزانية تحت الإدارة بما يتوافق مع (الإطار المفاهيمي 

 .لإعداد التقرير المالي الصادر عن أيوفي)

 2026كانون الثاني  1
ماح بالتطبيق مع الس

  المبكر.

معيار المحاسبة المالية 
المتعلق بتحويل  47رقم 

الموجودات بين الأوعية 
  الاستثمارية

المتعلق (بتحويل  47أصدر أيوفي معيار المحاسبة المالية رقم
. يهدف المعيار 2023في سنة  )الموجودات بين الأوعية الاستثمارية

تي تنطبق على جميع عمليات إلى وضع مبادئ إعداد التقرير المالي ال
ت الموجودات بين الأوعية الاستثمارية في المؤسسة المالية لاتحوي

 .الإسلامية

 2026كانون الثاني  1
مع السماح بالتطبيق 

  المبكر.

المعيار الدولي للتقرير 
المتطلبات  -)S1المالي (

العامة للإفصاح عن 
المعلومات المالية 
المتعلقة بالإستدامة ، 

ار الدولي للتقرير والمعي
- )S2المالي (

الإفصاحات المتعلقة 
 بالمناخ

تتطلب هذه التعديلات تطبيق نهج متسق في تقييم ما اذا كان يمكن 
استبدال العملة بعملة اخرى وعندما لا نستطيع ذلك في تحديد سعر 

  الصرف المراد استخدامه والافصاحات التي يجب تقديمها.

  2024يناير  1
على تبني (يعتمد التطبيق 

السلطات التنظيمية 
ولم يصدر  للمعيارين)

عن الجهات التنظيمية 
تعليمات تتعلق بتبني 

  المعيارين.

  
 .المستقبلية الفترات في تطبيقها عند المالية القوائم على جوهري تأثير المعايير لهذه يكون ان الشركة إدارة تتوقع لا
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  الأسس والتقديرات . 2.3
المالية وتطبيق السياسات المحاسبية يتطلب من إدارة الشركة القيام بتقديرات واجتهادات تؤثر في مبالغ إن إعداد القوائم 

الموجودات والمطلوبات المالية والإفصاح عن الإلتزامات المحتملة. كما أن هذه التقديرات والإجتهادات تؤثر في الإيرادات 
ة العادلة التي تظهر ضمن حقوق الملكية. وبشكل خاص يتطلب من والمصاريف والمخصصات وكذلك في التغييرات في القيم

إدارة الشركة إصدار أحكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات النقدية المستقبلية وأوقاتها. إن التقديرات المذكورة مبنية 
لنتائج الفعلية قد تختلف عن بالضرورة على فرضيات وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من التقدير وعدم التيقن وإن ا

  التقديرات وذلك نتيجة التغيرات الناجمة عن أوضاع وظروف تلك التقديرات في المستقبل.
  الرئيسية التي قامت بها الشركة: التقديراتفيما يلي تفاصيل 

 حق استخدام الأصول
التاريخ الذي يكون الأصل فيه قابل تقوم الشركة بالاعتراف بموجودات حق الاستخدام في تاريخ بدء عقد الإيجار (أي، 

للاستخدام). يتم الاعتراف بحق استخدام الأصل بالتكلفة، بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم وخسائر التدني في القيمة، ويتم تعديل 
 القيمة عند إعادة تقييم التزامات عقود الإيجار.

عترف بها، بالإضافة الى التكاليف الأولية المباشرة تتضمن تكلفة حق استخدام الأصل قيمة التزامات عقود الإيجار الم
ً منها أي حوافز مستلمة متعلقة بعقد الايجار. في  المتكبدة، ودفعات الإيجار التي تمت في أو قبل تاريخ بدء العقد، مطروحا

يمة حق استخدام حال لم تكن الشركة متيقنة من الحصول على ملكية الأصل المستأجر في نهاية مدة العقد، يتم استهلاك ق
الاصل المعترف به على أساس القسط الثابت على مدار العمر الإنتاجي للأصل أو مدة عقد الإيجار أيهما أقل. تخضع 

 موجودات حق استخدام الأصل إلى اختبار التدني في القيمة.
  

 التزامات عقود الإيجار 
قد الإيجار بالقيمة الحالية المخصومة لدفعات الإيجار التي تقوم الشركة في تاريخ بدء عقد الإيجار، بالاعتراف بالتزامات ع

يتعين دفعها خلال مدة العقد. تتضمن دفعات الإيجار الدفعات الثابتة (والتي في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة) مطروحاً 
عليها وفقاً لشروط العقد،  منها حوافز الإيجار المستحقة ودفعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشرات أو نسب متفق

والمبالغ المتوقع تحصيلها بموجب ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات الإيجار أيضاً قيمة ممارسة خيار الشراء والذي 
من المؤكد أن تمارسه الشركة بالإضافة إلى قيمة غرامات إنهاء عقد الإيجار، إذا كانت الشركة تنوي أن تمارس خيار 

 ً  لشروط العقد. الإنهاء وفقا
  

يتم الاعتراف بدفعات الإيجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقاً لشروط العقد كمصاريف 
 في الفترة التي يقع فيها الحدث أو الشرط الذي يؤدي الى دفع تلك المبالغ.

 
ت خصم دفعات الايجار المستقبلية معدل الاقتراض عند عند احتساب القيمة الحالية لدفعات الإيجار، تستخدم الشركة لغايا

بدء الإيجار إذا كان سعر الفائدة الضمني في عقد الإيجار غير قابل للتحديد. لاحقاً يتم زيادة التزامات الإيجار بقيمة الفائدة 
يمة الدفترية لالتزامات الإيجار المستحقة ويتم تخفيضها بقيمة دفعات الإيجار الفعلية. بالإضافة إلى ذلك، يتم إعادة قياس الق

إذا كان هناك أي تعديل أو تغيير على مدة الإيجار أو عند حدوث أي تغيير على الدفعات التي في مضمونها تعتبر دفعات 
% في 5إيجار ثابتة أو عند تغير التقييم المتعلق بشراء الأصل. بلغ معدل الخصم المستخدم لغايات خصم دفعات الإيجار 

 سنوات. 5عدل الفترة الزمنية المتوقعة لدفعات الإيجار المستقبلية حين بلغ م
 

 عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود إيجار الأصول منخفضة القيمة
تقوم الشركة بتطبيق الإعفاء المتعلق بالاعتراف بعقود الإيجار قصيرة الأجل على بعض عقود الإيجار قصيرة الأجل (أي: 

شهراً أو أقل من تاريخ البدء ولا تتضمن خيار شراء الأصل). كما تقوم الشركة أيضاً  12تها عقود الإيجار التي تبلغ مد
بتطبيق الإعفاء المتعلق بعقود الإيجار للأصول منخفضة القيمة على بعض عقود الإيجار للأصول التي تعتبر منخفضة 

أيجار الأصول منخفضة القيمة كمصروف إيجار  القيمة. يتم الاعتراف بدفعات الإيجار لعقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود
 على أساس القسط الثابت وعلى مدة الإيجار.

 
 التقديرات الهامة المتعلقة بتحديد مدة عقد الإيجار للعقود التي تتضمن خيار تجديد العقد

بار الفترات المشمولة بخيار تقوم الشركة بتحديد مدة عقد الإيجار على أنها المدة غير القابلة للإلغاء، مع الأخذ بعين الاعت
تمديد عقد الإيجار إذا كان من المؤكد أن تتم ممارسة هذا الخيار، أو أي فترات متعلقة بخيار إنهاء عقد الإيجار، إذا كان من 
المؤكد ألاّ تقوم الشركة بممارسة هذا الخيار. بموجب بعض عقود الإيجار يوجد لدى الشركة الحق في استئجار الأصول 

 إضافية. تقوم الشركة ببعض التقديرات عند تقييم ما إذا كان من المؤكد ممارسة خيار التجديد. لفترات
ً لممارسة خيار التجديد.  وهذا يعني، أن الشركة تأخذ بعين الاعتبار جميع العوامل ذات الصلة التي تشكل حافزاً إقتصاديا

يجار في حال حصول حدث هام أو تغيير في الظروف الواقعة تحت لاحقاً لتاريخ البدء، تقوم الشركة بإعادة تقييم مدة عقد الإ
سيطرتها الأمر الذي قد يؤثر على قدرتها على ممارسة (أو عدم ممارسة) خيار التجديد (على سبيل المثال، تغيير في 

 استراتيجية العمل).
صول في عملياتها التشغيلية. إن مدة قامت الشركة بتضمين فترة التجديد كجزء من مدة عقد الإيجار نظراً لأهمية هذه الأ

العقد غير القابلة للإلغاء لبعض هذه الأصول تعتبر قصيرة نسبياً وفي حال الغاء تلك العقود فإن العمليات التشغيلية ستتأثر 
 بشكل سلبي في حال عدم وجود بدائل لتلك الأصول.
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 (عقود التأمين الإسلامي) :الإثبات والقياس بالمحاسبة عن التكافل المتعلق 43معيار المحاسبة المالية رقم 
يحـدد هـذا المعيـار مبـادئ الإثبات » بالمحاسبة عن التكافل: الإثبات والقياس«المتعلق  43معيار المحاسبة المالية رقم 

ـان أن تقـدم والقيـاس وإعـداد التقاريـر عـن ترتيبـات التكافـل والعمليـات السـائدة لمؤسسـات التكافـل. ويهـدف إلـى ضم
ً للعالقة التعاقدية بين  مؤسسات التكافل المعلومات المتعلقة بهذه الترتيبات بشكل صادق لأصحاب المصالح المعنيين وفقا
الأطرف ونموذج الأعمال التجارية للتكافل وفقاً لمبادئ وقواعد الشريعة الإسلامية. تتوافق متطلبات هذا المعيار مع أفضل 

 عداد التقارير المالية لقطاع التأمين.الممارسات الدولية لإ
 

يجب تطبيق هذا المعيار على مؤسسات التكافل وصندوق المشاركين وصندوق استثمارات المشاركين الذين تديرهما وذلك 
ها فيما يتعلق بترتيبات التكافل وترتيبات إعادة التكافل وعقود الإستثمار المقترنة بالميزات الإختيارية أو غير المقترنة ب

  والمعاملات الإضافية
   
يـؤدي المعيـار الجديـد إلـى حـدوث تغيـرات جوهريـة فـي المحاسـبة عـن موجـودات التكافـل ومطلوبـات التكافـل. إن  

. ينطبق 2025يناير  1التاريـخ الإلزامي الصـادر للمعيار من قبل أيوفي هو فترة إعداد التقرير المالي المبتدية في أو بعد 
معيار على مؤسسات التكافل (بما في ذلك بصفتها مشغلي تكافل) وصندوق المشاركين وصندوق تكافل المشاركين هذا ال

  الذين تديرهما وذلك فيما يتعلق بما يلي:
 ترتيبات التكافل، بما في ذلك ترتيبات إعادة التكافل الصادرة -
 ترتيبات إعادة التكافل  -
 ارية أو غير المقترنة بها والمصدرة مع ترتيبات التكافل أو جزءاً منها؛ وعقود الإستثمار المقترنة بالميزات الاختي -

 المعاملات الإضافية المتعلقة بالعمليات التشغيلية للتكافل.
 

  »فصاح في القوائم الماليةالإالعرض و«بشأن  42معيار المحاسبة المالية رقم 
ظـر عـن شـكلها القانونـي أو حجمهـا، بمـا فـي ذلـك عمليـات يجـب تطبيـق المعيـار علـى جميـع مؤسسـات التكافـل بغـض الن

لة أو نافـذة التكافـل. كمـا ينطبـق علـى مؤسسـات التكافـل أثنـاء تقديـم القوائـم الماليـة الموحـدة، وكذلـك القوائـم الماليـة المسـتق
 المنفصلـة

 
 الأعمار الإنتاجية للموجودات الملموسة

تقدير الأعمار الإنتاجية للممتلكات والمعدات بشكل دوري لغايات احتساب الاستهلاكات السنوية إعتماداً  تقوم الإدارة بإعادة
على الحالة العامة لتلك الموجودات وتقديرات الأعمار الإنتاجية المتوقعة في المستقبل، ويتم أخذ خسارة التدني (إن وجدت) 

  إلى قائمة الدخل.
 

 الاستثمارات العقارية
الادارة في تحديد القيم العادلة للاستثمارات العقارية عن طريق مخمنين عقارات معتمدين من قبل هيئة سوق رأس تعتمد 

 المال الفلسطينية.
 

 احتياطي الإدعاءات تحت التسوية
 لحاملي ةالمستحق المبالغ بتقدير المتعلقة الإفتراضات على بناءً  المدفوعة غير احتياطي الإدعاءات تحت التسوية تقدير يتم

  التامين الاسلامي.  عقود بموجب المطالبات من والناشئة وأطراف أخرى التامين الاسلامي وثائق
يتم تكوين مخصص لقاء القضايا المقامة ضد الشركة إعتماداً على دراسة قانونية معدة من قبل محاميّ الشركة والتي بموجبها 

  ويعاد النظر في تلك الدراسات بشكـل دوري.يتم تحديد المخاطر المحتمـل حدوثها في المستقبل، 
 تقوم حيث القوائم المالية، إعداد تاريخ حتى لم يبلغ عنها والتي المتكبدة للمطالبات المتوقعة النهائية تقديرات الكلفة عمل يتم

وتقديراتها لسداد محددة على أساس الخبرة السابقة  إحصائيات عنها باستخدام المبلّغ المطالبات غير كلفة بتقدير الإدارة
 إفتراضات على بالضرورة التقديرات هذه القوائم المالية. تحتسب تاريخ في كما عنها يبلغ ولم حدثت التي الحوادث تعويضات

 يتم والتي التقديرات هذه من الفعلية القيم تختلف وقد التيقن. هذا وعدم التقدير من متفاوتة وبدرجات بعوامل عديدة تتعلق
 مستقبل.في ال تعديلها
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  احتياطي الأخطار السارية
يتم احتساب احتياطي الاخطار السارية في نهاية السنة لفروع التامين الاسلامي بنسبة عدد الأيام المتبقية من كل وثيقة تأمين 

 بعد نهاية السنة.  
 

  مخصص الضرائب
  نين والمعايير المحاسبية.يتم تحميل السنة المالية بما يخصها من مصروف الضرائب وفقاً للأنظمة والقوا

  
  تقديرات التدفقات النقدية المستقبلية 

تعرّف التدفقات على انها جميع المبالغ المتوقع تحصيلها والمتوقع دفعها ضمن حدود عقد التامين الاسلامي / عقد إعادة 
ك بناءً على فرضيات اكتوارية التامين الاسلامي المحتفظ به بعد تعديلها لتعكس توقيت وعدم التأكد من تلك المبالغ، وذل

  وخبرة الشركة في إدارة مجموعة عقود التامين الاسلامي / عقود إعادة التامين الاسلامي المحتفظ بها.
يتطلب المعيار ان يتم تقدير التدفقات النقدية حتى نهاية حدود عقد التامين الاسلامي، والذي يمثل النقطة التى يمكن للشركة 

 عن المتعلق بالمحاسبة 43 رقم المالية المحاسبة المخاطر او قسط التامين الاسلامي ، لا يوفر معيارعندها اعادة تقييم 
والقياس"منهجية لقياس التدفقات النقدية المستقبلية ولكنه يوفر ارشادات مفصلة ومبادئ تتعلق بقياس القيمة  "الإثبات :التكافل

  تى تقع داخل وخارج حدود العقد.العادلة لتقدير التدفقات النقدية المستقبلية ال
 عند وضع الفرضيات التي تخص تقدير التدفقات النقدية لمجموعات عقود التامين الاسلامي، تقوم الشركة بمراعاة ما يلي:

 .المخاطر المتأصلة 
 .مستوى التجميع 
 .احتمالية حدوث كوارث طبيعية 
 ،وغيره�ا م�ن الممارس�ات المتوقع�ة م�ن حام�ل عق�د الت�امين  احتمالية تصفية العقد قب�ل ت�اري� انته�اء الت�طي�ة التأميني�ة

 الاسلامي.
 .العوامل التي ستؤثر على التقديرات، ومصادر المعلومات لهذه العوامل 

 
  معدل الخصم

تقوم الشركة بتعريف معدل الخصم على انه العائد الخالي من المخاطر وعلاوة السيولة حيث تمثل علاوة السيولة الاختلاف 
السيولة بين الموجودات المالية والتدفقات النقدية للالتزامات ذوي الصلة اما فيما يتعلق بالعائد الخالي من في خصائص 

المخاطر ستقوم الشركة باشتقاق المنحنى الخالي من المخاطر نفسه من الموجودات الخالية من المخاطر في السوق بناءً على 
  فرضيات اكتوارية.

وفقا لتعليمات هيئة سوق راس المال الموحدة  2024الخصم ومنحنى العائد للفترات المالية قبل تقوم الشركة باستخدام معدل 
كانون  31في  ، وقامت ادارة الشركة باستخدام معدلات الخصم التالية للسنة المالية المنتهيةلجميع شركات التامين في فلسطين

  الي:، على التو2023كانون الاول  31وللسنة المالية  2024 الاول

  
  تعديلات المخاطر غير المالية

مبلغ مالي ترصده الشركة مقابل حالة عدم التأكد من مبلغ وتوقيت التدفقات النقدية الناشئة عن المخاطر غير المالية بناءً على 
قامت الشركة  فرضيات اكتوارية وخبرة الشركة في إدارة مجموعة عقود التأمين / عقود إعادة التأمين المحتفظ بها حيث

باتباع طريقة تكلفة راس المال في تحديد قيمة تعديلات المخاطر غير المالية بناء على فرضيات اكتوارية حيث تقوم الشركة 
بتقييم تعديل المخاطر غير المالية على التدفقات النقدية الناشئة من التعويضات المتكبدة والتى ما زالت تحت التسوية فقط ولم 

) واحتياطي IBNRديل المخاطر غير المالية على اجمالي التعويضات والتي تضم تعويضات غير مبلغ عنها (تقم بتقييم تع
  .(LAER)مصاريف تسوية الخسارة المتوقعة 

 3  سنتين  سنة  العملة السنة
  سنوات

4  
  سنوات

5 
  سنوات

7 
  سنوات 

10 
  سنوات 

عقود بموجب منهج تخصيص 
كانون الاول  31 الأقساط
2024 

  5.408  5.273  5.183  5.162  5.140  5.200 5.204  دولار

عقود بموجب منهج تخصيص 
كانون الأول  31 الأقساط
2023 

  4.973  4.862  4.791  4.973  5.028  5.208  5.451  دولار
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  % كما يلي:75وقد تم احتساب معدلات المخاطرغير المالية لعقود التامين وعقود اعادة التامين وذلك باستخدام نسبة ثقة 

  المحفظة
  تعديل المخاطر غير الماليةنسبة   

  عقود التامين –
  نسبة تعديل المخاطر غير المالية  

  عقود اعادة التامين –
  %3.11    %1.82   محفظة تأمين الحريق

  %4.11    %0.00   محفظة التأمين البحري
  %0.87    %0.70   محفظة التأمين الهندسي

  %5.98    %4.81   محفظة التأمينات العامة الاخرى
  %1.82    %3.82   امين المسؤولياتمحفظة ت

  %0.00    %1.92    محفظة تامينات العمال
  %0.00    %0.65   محفظة التأمين الصحي

  %4.57    %4.55    محفظة المركبات
  %6.00    %6.00    الجماعي العائلي تأمينالمحفظة 
  %6.00    %6.00    التامين العائليمحفظة 

  
بعين الاعتبار تحديد المخاطر  والقياس" "الإثبات :التكافل عن تعلق بالمحاسبةالم 43 رقم المالية المحاسبة لا ياخذ معيار

المالية ولم يحدد المعيار طريقة ومنهجية لحساب معامل تحديد المخاطر غير المالية وانما وضح الاطار العام لاعتماد معامل 
  تعديل الخطر. 

 .  
 

 المكونات غير التأمينية 
 المالية المحاسبة جة عقود التامين التى تحتوي على مكونات غير تامينية بما يتماشى مع معيارتقوم سياسة الشركة على معال

والقياس" كما يلي علما ان محفظة الشركة لا تحتوي على عقود تامين  "الإثبات :التكافل عن المتعلق بالمحاسبة 43 رقم
  بمكونات غير تامينية :

 ة والتى يتم تصنيفها كعقود تامين لا تحتوي على مخاطر تامينية يتم عقود التامين التى تحتوي على مشتقات مالي
 .9معالجتها محاسبيا وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم 

  والتى يتم تصنيفها كعقود تامين لا تحتوي  تعهد بنقل بضائع وخدمات لحملة البوالصعقود التامين التى تحتوي على
 .15ها محاسبيا وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم على مخاطر تامينية يتم معالجت

  عقود التامين التى تحتوي على مكونات استثمارية والتى يتم تصنيفها كعقود تامين لا تحتوي على مخاطر تامينية يتم
 .9معالجتها محاسبيا وفقا للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم 

 
  

 القضايا المقامة ضد الشركة
صد مخصص مقابل القضايا المقامة ضد الشركة اعتماداً على دراسة قانونية معدة من قبل محامي الشركة والتي يتم ر

  بموجبها يتم تحديد المخاطر المحتمـل حدوثها في المستقبل، ويعاد النظر في تلك الدراسات بشكـل دوري.
  

  القيمة العادلة للأدوات المالية
العادلة للموجودات والمطلوبات المالية الظاهرة في قائمة المركز المالي من الأسواق  عندما لا يمكن الحصول على القيمة

  النشطة، يتم استخدام تقنيات تقييم مثل نموذج خصم التدفقات النقدية.
إن المدخلات المستخدمة في هذه النماذج تكون مأخوذة من الأسواق حيثما كان ذلك ممكناً، يتم الإعتماد على درجة من 

ديرات والأحكام للوصول إلى القيمة العادلة. إن هذه التقديرات تشمل تأثير عوامل على المدخلات المستخدمة، مثل مخاطر التق
  السيولة ومخاطر الإئتمان والتقلبات الأخرى.

  إن التغير في الإفتراضات حول هذه العوامل يمكن أن يؤثر على القيمة العادلة للأدوات المالية.
  

  انية المتوقعةالخسائر الائتم
� وذل�ك للاعت�را� بالت�دني بقي�اس خس�ائر 9تطبق الشركة النم�وذج الع�ام وال�ذي يفرض�� معي�ار التق�ارير المالي�ة ال�دولي رق�م �

  .الائتمان المتوقعة على مدى عمر الذمم المدينة والموجودات التعاقدية بناءً على مخاطر الائتمان والأعمار المتجانسة
  

، ي�تم بع��د ذل�ك تع��ديل مع��دلات ش��ركة الت�ي تم��� مواجهته��االمتوقع��ة إل�ى خس��ائر الائتم��ان التاريخي�ة للتس�تند مع��دلات الخس�ائر 
  الخسارة التاريخية للمعلومات الحالية والمستقبلية على عوامل الاقتصاد الكلي التي تؤثر على عملاء الشركة.

  
  الاستثمارات العقارية  

مارات العقاري�ة ع�ن طري�ق مخمن�ين عق�ارات معتم�دين م�ن قب�ل هي��ة س�وق رأس تعتمد الادارة في تحدي�د الق�يم العادل�ة للاس�تث
 المال الفلسطينية.
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  الموجودات المالية تدني قيمة
لفترة  أو تدني هام وجود عند القيمة منخفضة كاستثمارات للبيع مالية متوفرة الاستثمارات المصنفة كموجودات الشركة تعتبر

  التدني. على أخرى موضوعية أدلة وجود عند أو التكلفة من لأق إلى العادلة في القيمة طويلة
  

  تدني الموجودات المالية التي تظهر بالكلفة
بمراجعة دورية للموجودات المالية والتي تظهر بالكلفة لتقدير أي تدني في قيمتها ويتم أخذ هذا التدني في  تقوم إدارة الشركة
 .قائمة الدخل للفترة

     
  لموجودات الملموسةالأعمار الإنتاجية ل

تقوم الإدارة بإعادة تقدير الأعمار الإنتاجية للموجودات الملموسة بشكل دوري لغايات احتساب الاستهلاكات السنوية اعتمادا 
على الحالة العامة لتلك الموجودات وتقديرات الأعمار الإنتاجية المتوقعة في المستقبل، ويتم أخذ خسارة التدني (إن وجدت) 

  الدخل. إلى قائمة
  

  . ملخص لأهم السياسات المحاسبية2.4
 الاسلامي تعريف عقد التأمين

العقد الذي يقبل بموجبه طرف (المُصدر) مخاطر تأمينية جوهرية من طرف آخر (حامل العقد)، بالموافقة على تعويض 
ل سلبي على حامل العقد، حامل العقد في حال حدوث حدث مستقبلي معين وغير مؤكد (الحدث المؤمن عليه) بحيث يؤثر بشك

  وعند الآجال التالية أيهما أسبق:
 بداية فترة التغطية الخاصة بالعقود  
 من تاريخ استحقاق أول دفعة من أي حامل عقد في المجموعة   
  من تاريخ تحول المجموعة الى مجموعة من المتوقع خسارتها، بالنسبة لأي من مجموعات العقود التي من المتوقع

 خسارتها
 

التى لا تتضمن تامين على الحياة (تامينات غير الحياة): تقوم الشركة بمعالجة  التأميناتف الشركة بمجموعة محفظة تعتر
 البوالص ضمن المحفظة وفقا لنموذج تخصيص الاقساط بالاعتماد على المعايير التالية:

 شكل مباشر.في حال كان عمر البوليصة سنة واحد او اقل يتم اعتماد نموذج تخصيص الاقساط ب 
  في حال كان عمر البوليصة اكثر من سنة واحدة وكان مجموع اقساط التامين غير المكتسبة لهذه البوالص لا تزيد عن

 % من اجمالي اقساط التامين غير المكتسبة لمحفظة التامين في الشركة فانه يتم اعتماد نموذج تخصيص الاقساط . 2
 

ي التي تحتوي على ميزة المشاركة المباشرة والتي لها خصائص اقتصادية مماثلة لعقد أما بالنسبة الى عقود التامين الاسلام
التامين الاسلامي (مدة التغطية طويلة، الأقساط متكررة ومبلغ أو توقيت العائد وفقاً لتقدير المُصدر) ومرتبطة بنفس 

تحتوي على تلك الميزة ما يلي في بداية العقد الموجودات أو مشاركة في أداء عقود التامين الاسلامي، وتتضمن العقود التي 
  :ما يلي
 تحدد الشروط التعاقدية أن حاملي عقود التامين الاسلامي يشاركون في حصة من مجمع عقود تأمين محددة بوضوح.  
 تتوقع الشركة أن تدفع لحامل العقد حصة كبيرة من عائدات القيمة العادلة من مجمع عقود التامين الاسلامي.  
  الشركة أن تختلف نسبة كبيرة من أي تغيير في المبالغ التي سيتم دفعها إلى حامل عقد مع التغير في القيمة تتوقع

 .العادلة لمجمع عقود التامين الاسلامي
  حيث لا تقوم الشركة باكتتاب أي عقود استثمار ذات ميزات مشاركة تقديرية أو عقود تأمين ذات ميزات مشاركة مباشرة.

  :لى العقود التي لا تصنف كعقد تأمين فهي على سبيل المثال ما يليأما بالنسبة ا
  عقود الاستثمار التي لها شكل قانوني لعقد التامين الاسلامي ولكنها لا تحول مخاطر تأمين جوهرية الى المُصدر

ة، أو التغير بأسعار وتحمل مخاطر مالية على سبيل المثال، المشتقات الضمنية او التغيرّ في القيمة العادلة لأداة مالي
ً لمعيار التقارير  الفوائد، أو التغيرّ بأسعار صرف العملات، أو التصنيف الائتماني، يتم تصنيفها كعقود استثمار وفقا

 ).9المالية الدولي رقم (
  عقود الاستثمار التي تحتوي على ميزة المشاركة الاختيارية، وهي عقود استثمار لها شكل قانوني لعقد التامين

لاسلامي ولكنها لا تحول مخاطر تأمين جوهرية الى المُصدر ولا تستوفي تعريف عقد التامين الاسلامي ولكن يتم ا
  والقياس" "الإثبات :التكافل عن المتعلق بالمحاسبة 43 رقم المالية المحاسبة معيارلتصنيفها وفقاً 

 ممكن تغطيتها بعقد التامين الاسلامي داخل الشركة التامين الاسلامي الذاتي (أي الإبقاء على المخاطر التي كان من ال
ً اخر بالعقد) على سبيل المثال، قيام الشركة بإصدار عقد تأمين باسم الشركة او شركة تابعة او  أي ليس هناك طرفا

 ).15شركة زميلة لها، يتم تصنيفها وفقاً لمعيار التقارير المالية الدولي رقم (
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 43 رقم المالية المحاسبة عقود لا تصنف كعقود تامين وفقا لتعريف عقد التامين في معيار ن محفظة الشركة لا تحتوى علىإ
  والقياس" "الإثبات :التكافل عن المتعلق بالمحاسبة

  
  الاسلامي المحتفظ بها التأمينعقود إعادة 

عن واحد أو أكثر من عقود هو عقد تأمين يتم إصداره من قبل مُعيد التأمين لتعويض منشأة أخرى عن المطالبات الناشئة 
  الاسلامي المصدرة من تلك المنشأة الأخرى (العقود الأساس). لتأمينا

  يتم اثبات عقود إعادة التأمين الاسلامي المحتفظ بها:
   في حال كانت عقود إعادة التامين الاسلامي المحتفظ بها متناسبة مع مجموعة عقود التامين الاسلامي، فيتم اثبات

لتامين الاسلامي المحتفظ بها في بداية فترة التغطية الخاصة بمجموعة هذه العقود أو عند الاثبات الأولي عقود إعادة ا
 لأي عقد من عقود الأساس أيهما أقرب.

 .من بداية فترة التغطية الخاصة بمجموعة عقود إعادة التامين الاسلامي المحتفظ بها 
 

عقود إعادة  من خلال عقد اتفاقيات إعادة التامين الاسلامي. تمثل موجوداتتقوم الشركة بالحد من مخاطر التامين الاسلامي 
من شركات إعادة  استردادها الممكن المبالغ تقدير يتم التأمين. إعادة شركات من المبالغ الممكن استردادها التامين الاسلامي

ً  تتناسب مع مخصص الإدعاءات المسددة التأمين بطريقة التأمين وحصة معيدي التأمين من  إعادة دلعق وغير المسددة ووفقا
  الأقساط غير المكتسبة.

 
يتم إجراء مراجعة للتدني في موجودات عقود إعادة التأمين القائمة بتاريخ القوائم المالية أو عندما ينشأ مؤشر على التدني 

المستحقة وفقاً لشروط عقد إعادة خلال السنة. يحدث التدني عند ظهور دليل موضوعي يبين أن الشركة قد لا تسترد المبالغ 
التأمين وعند إمكانية قياس الأثر على هذه المبالغ التي ستتسلمها الشركة من معيدي التأمين بشكل موثوق، يتم تسجيل خسارة 

  التدني في قائمة الدخل.
 تأمين.ال وثائق حملة تجاه ومسؤوليتها التزاماتها الشركة من تعفي لا التأمين إعادة عقود ترتيبات إن

  المعاد تأمينها. التأمين التي تتحملها الشركة وتلك أعباء من لكل بالنسبة الإجمالي أساس على التأمين ومطالبات أقساط تظهر
  

  الإثبات الأولي لعقود التامين الاسلامي / منهج تخصيص الأقساط 
  ما يلي:   تقوم الشركة عند الإثبات الأولي بتسجيل المبلغ الدفتري للالتزام والذي يشمل

 .أقساط التامين الاسلامي المستلمة عند الإثبات الأولي 
 .مطروحاً منها أي تكاليف للاستحواذ على عقود التامين الاسلامي في ذلك التاريخ 
  منها أي مبلغ ناشئ عن القيام بذلك التاريخ بإلغاء إثبات الأصل أو الالتزام المثبت للتدفقات ً ً إليها أو مطروحا مضافا

 ة الخاصة بالاستحواذ على عقود التامين الاسلامي. النقدي
  

 القياس اللاحق / منهج تخصيص الأقساط
  تقوم الشركة في نهاية كل فترة لاحقة بإثبات المبلغ الدفتري للالتزام مع مراعاة التعديلات التالية على رصيد الالتزام: 

  .إضافة أقساط التامين الاسلامي المستلمة للفترة 
 ت النقدية للاستحواذ على عقود التامين الاسلامي.طرح التدفقا 
 .إضافة أي مبالغ تتعلق باستنفاذ التدفقات النقدية للاستحواذ على عقود التامين الاسلامي المثبتة كمصروف 
 .إضافة أي تعديل طارئ على مكون التمويل 
 .طرح المبلغ المثبت على أنه إيرادات تأمين للتغطية المقدمة في تلك الفترة 
 رح أي مكون استثمار مدفوع أو محول للالتزام المتعلق بالمطالبات المتكبدة.ط 

  
ً لمنهج تخصيص الأقساط  إن غالبية العقود المكتتبة من قبل الشركة لها فترة تغطية سنة واحدة او أقل وتكون مؤهلة تلقائيا

% من محفظة  2تشكل نسبة لا تزيد عن حيث ان عقود التامين الاسلامي التى تزيد فترتها عن سنة واحدة غير جوهرية و
الشركة التامينية، ونظراً لأن منهج تخصيص الأقساط يعتبر منهج اختيار مبسط لقياس الإلتزام المتعلق بالتغطية المتبقية، فقد 

ً عن القياس في إطار نموذج القياس العام ا و إذا قررت ادارة الشركة استخدام هذا المنهج عندما لا يختلف القياس جوهريا
  كانت مدة التغطية كل عقد في مجموعة عقود التامين الاسلامي سنة واحدة أو اقل.

  
بموجب منهج تخصيص الأقساط، يتم قياس الإلتزام عن التغطية المتبقية كمبلغ الأقساط المستلمة بعد خصم التدفقات النقدية 

ية للإستحواذ التي تم الإعتراف بها في الأرباح والخسائر المدفوعة للإستحواذ، اضافة الى صافي مبلغ الأقساط والتدفقات النقد
  على الجزء المنتهي الصلاحية من فترة التغطية على اساس مرور الوقت.
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 تعديل عقود التامين الاسلامي
مستقبلية تقوم الشركة بالتعديل على عقود التامين الاسلامي من خلال التعامل مع التغيرات التي حدثت على التدفقات النقدية ال

بسبب التعديل على أنها تغيرات في التقديرات الخاصة بالتدفقات النقدية للوفاء بالعقود ما لم ينطبق عليها شروط إلغاء 
  الاعتراف بعقود التامين الاسلامي. 

  
  إلغاء الاعتراف بعقود التامين الاسلامي

  لتالية:تقوم الشركة بإلغاء الاعتراف بعقود التامين الاسلامي في الحالات ا
 (انقضاء الالتزام المحدد في عقد التامين الاسلامي أو الوفاء به أو إلغائه) .انتهاء العقد 
  في حالة تعديل عقود التامين الاسلامي ولم يستوفي هذا التعديل شروط التعديل حسب متطلبات المعيار فتقوم الشركة

 بإلغاء العقد والاعتراف بعقد جديد.
 

 المثقلة بالأعباءعقود التامين الاسلامي 
تقوم سياسة الشركة بالاعتراف بعقود التامين الاسلامي على أنها عقود مثقلة بالأعباء إذا كان العقد عقداً من المتوقع خسارته 
في تاريخ الإثبات الأولي ويتم قياس مكون الخسارة إذا كانت التدفقات النقدية المتوقعة للوفاء بالتزامات العقد أو مجموعة 

تزيد عن التدفقات النقدية المتحصلة من هذا العقد أو مجموعة العقود. وعلى أن تقوم الشركة بالإفصاح عن مكون العقد 
  الخسارة في حال كانت قيمة هامش الخدمة التعاقدية تساوي صفراً. 

  حيث لم تعترف الشركة بعقود تامين مثقلة بالاعباء كما في تاريخ البيانات المالية المرحلية الموجزة
 

 مخصص الالتزامات مقابل العقود السارية
المخصص الذي يجب على الشركة رصده عند الاعتراف بعقود التامين الاسلامي والذي يخص الفترات المالية اللاحقة نتيجة 

  عقود تأمين سارية المفعول.
  مخصص الالتزامات مقابل المطالبات المتكبدة

ترتبة على الشركة نتيجة احداث مغطاة بعقد التامين الاسلامي والتي وقعت قبل هو القيمة الإجمالية للتكاليف المتوقعة والم
  نهاية الفترة المالية وتشمل تلك التي المطالبات المبلغة وغير المبلغة، وإضافة إلى المصاريف المتعلقة بها.

  
  هامش الخدمة التعاقدية

حة، والذي يتم اثباته بالتزامن مع تقديم خدمات عقود هو الربح غير المكتسب من العقود السارية والمتوقع أن تكون مرب
  التامين الاسلامي.

  
  ملخص منهج القياس 

ً للاشتراكات إثبات ترتيبات التكافل وقياسها والتقرير عنها، إذا  يتم استخدام نهج مبسط يعرف تحديداً بنهج التخصيص ووفقا
  الآتيين عند بداية ترتيب التكافل: تحقق أحد الشرطين

ع ضمن الحدود المعقولة بأن مثل هذا التبسيط سينتج عنه قياس مخصص فترة الاستحقاق المتبقية لترتيب التكافل التوق -
وفقاً للنهج العام / نهج  –المحاسبة عن ترتيبات التكافل ( القياس الذي تم الحصول عليه بتطبيق لا يختلف جوهرياً عن

  ؛ أو)الرسوم المتغيرة 
بسنة  )بما في ذلك استحقاق المزايا الناشئة فيما يتعلق بجميع المساهمات(لكل ترتيب للتكافل أن تتحدد فترة الاستحقاق  -

  واحدة أو أقل.
ً في التدفقات النقدية المحققة للتكافل سيؤثر في قياس  ً جوهريا إذا كانت مؤسسة التكافل عند بداية ترتيب التكافل تتوقع تباينا

  تباين التدفقات النقدية المحققة للتكافل بشكل طردي مع ما يلي: الاستحقاق المتبقية. ويزداد مخصص فترة
  .مستوى التدفقات النقدية المستقبلية المتعلقة بترتيب التكافل -
 طول فترة الاستحقاق لترتيبات التكافل.  -

  
 )رسوم المتغيرة بموجب النهج العام / نهج ال - المحاسبة عن ترتيبات التكافل ( قد تنطبق أيضاً أي متطلبات عامة واردة في

بموجب نهج  -المحاسبة عن ترتيبات التكافل «الاشتراكات ما لم تتعارض مع أي متطلبات محددة من  على نهج تخصيص
  .تخصيص الاشتراكات

  
يضع المعيار مبادئ الإعتراف والقياس والعرض والإفصاح عن عقود التامين الاسلامي وعقود إعادة التامين الاسلامي 

ً يقيس مجموعات العقود استناداً الى تقديرات الشركة للقيمة وعقود الإستثما ر ذات ميزات المشاركه التقديرية. يقدم نموذجا
الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية التي من المتوقع ان تنشأ عندما تفي المجموعة بالعقود ، وتعديل صريح للمخاطر غير 

  المالية وهامش الخدمة التعاقدي.
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منهج تخصيص الأقساط لجميع العقود ولتبسيط القياس، وعند قياس مطلوبات التغطية المتبقية، فإن تخصيص  تطبق الشركة
الأقساط يشبه المعالجة المحاسبية السابقة ، ومع ذلك عند قياس المطلوبات للمطالبات المتكبدة تقوم الشركة بخصم التدفقات 

  غير المالية. النقدية المستقبلية وتعديلها لمعدل تعديل المخاطر
  

ً لمنهج تخصيص الأقساط،  إن كافة العقود المكتتبة من قبل الشركة لها فترة تغطية سنة واحدة او أقل وتكون مؤهلة تلقائيا
ونظراً لأن منهج تخصيص الأقساط يعتبر منهج اختيار مبسط لقياس الإلتزام المتعلق بالتغطية المتبقية، فقد تختار الشركة 

ج عندما لا يختلف القياس جوهرياً عن القياس في إطار نموذج القياس العام او إذا كانت مدة التغطية كل عقد استخدام هذا المنه
في مجموعة عقود التامين الاسلامي سنة واحدة أو اقل وفي حال كان عمر البوليصة اكثر من سنة واحدة وكان مجموع اقساط 

% من اجمالي اقساط التامين الاسلامي غير  2جوهري بحيث لا تزيد عن التامين الاسلامي غير المكتسبة لهذه البوالص غير 
  المكتسبة لمحفظة التامين الاسلامي في الشركة فانه يتم اعتماد نموذج تخصيص الاقساط  ايضا.

 
د التى وبهذا فان ادارة الشركة تقوم بتطبيق منهج تخصيص الاقساط لجميع عقود التامين الاسلامي في الشركة بما فيها العقو

تزيد اعمارها عن سنة واحدة حيث تتوقع الشركة بشكل معقول انه لا يوجد اختلاف جوهري لقياس الالتزام بالتغطية المتبقية 
  للمجموعة التى تحتوي على عقود تزيد اعمارها عن سنة عن قياسها بمنهج النموذج العام .

  
المتبقية كمبلغ الأقساط المستلمة بعد خصم التدفقات النقدية بموجب منهج تخصيص الأقساط، يتم قياس الإلتزام عن التغطية 

المدفوعة للإستحواذ، اضافة الى صافي مبلغ الأقساط والتدفقات النقدية للإستحواذ التي تم الإعتراف بها في الأرباح والخسائر 
  على الجزء المنتهي الصلاحية من فترة التغطية على اساس مرور الوقت.

  
ادات التامين الاسلامي ومصروفات خدمات التامين الاسلامي في بيان الدخل بناءً على مفهوم الخدمات يتم الإعتراف بإير

المقدمة خلال الفترة. يطلب المعيار الإعتراف بخسائر العقود التي من المتوقع ان تكون مثقلة بالتزامات على الفور. بالنسبة 
الأقساط من المفترض ان العقود ليست مثقلة بإلتزامات عند لعقود التامين الاسلامي المقاسة بموجب منهج تخصيص 

الإعتراف المبدأي ما لم تشير الحقائق والظروف الى خلاف ذلك. ينصب تركيز الشركة على تنمية أعمال مربحة ومستدامة 
  ولا تتوقع الإعتراف بالعقود المثقلة بالإلتزامات .

  
) الخاصة  PAA , GMM , VFAفي جميع نماذج القياس الثلاث (ان قياس الالتزامات للمطالبات المتكبدة متطابق 

بغض النظر عن معدلات الخصم ( الفائدة ) المستخدمة، يتم تقدير التعديل الواضح للمخاطر فيما يتعلق بالمخاطر  بالمعيار
حمل عدم اليقين بشان غير المالية بشكل منفصل عن التقديرات الاخرى للمطالبات المتكبدة والذي يمثل التعويض المطلوب لت

مبلغ وتوقيت التدفقات النقدية التى تنشا من المخاطر غير المالية حيث يشكل تعديل المخاطر جزءا من التدفقات النقدية للوفاء 
  بمجموعة من عقود التامين الاسلامي.

 تقوم شركة التأمين بتصنيف عقود التأمين وفقاً لما يلي: -
  منهج القياس عقودتصنيف ال المحفظة (المستوى الأول)

  منهج تخصيص الأقساط عقود تأمين / مربحة  محفظة المركبات
  منهج تخصيص الأقساط  عقود تأمين / مربحة  محفظة التأمينات العامة
  منهج تخصيص الأقساط  عقود تأمين / مربحة  محفظة التأمين الهندسي

  منهج تخصيص الأقساط  عقود تأمين / مربحة  محفظة تأمين الحريق
  منهج تخصيص الأقساط  عقود تأمين / مربحة  ظة تأمين المسؤولياتمحف

  منهج تخصيص الأقساط  عقود تأمين / مربحة  محفظة التأمين البحري
  منهج تخصيص الأقساط  عقود تأمين / مربحة  محفظة التأمين الصحي

  منهج تخصيص الأقساط  عقود تأمين / مربحة  محفظة التأمين الزراعي
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  تأمين بتصنيف عقود إعادة التأمين المحتفظ بها وفقاً لما يلي:تقوم شركة ال -

 منهج القياس المحفظة (المستوى الأول)

  منهج تخصيص الأقساط محفظة المركبات
  منهج تخصيص الأقساط  محفظة التأمينات العامة
  منهج تخصيص الأقساط  محفظة التأمين الهندسي

  منهج تخصيص الأقساط  محفظة تأمين الحريق
  منهج تخصيص الأقساط  حفظة تأمين المسؤولياتم

  منهج تخصيص الأقساط  محفظة التأمين البحري
  منهج تخصيص الأقساط  محفظة التأمين الصحي

  منهج تخصيص الأقساط  محفظة التأمين الزراعي
  

  مستوى التجميع
ى المنهج الرجعي الكامل كما عل اعتمدت الشركة في تصنيف مجموعات عقود التامين الاسلامي واعادة التامين الاسلامي

  :يلي
 . تصنيف عقود التامين الاسلامي الى مجموعات وفقا لسنة الاكتتاب 
 .تصنيف عقود التامين الاسلامي وفقا لتقييم الربحية 
  ثم يتم تصنيف منتجات التامين الاسلامي كما ترى ادارة الشركة بتاريخ الاعتراف المبدئي بعقود التامين لاسلامي وفقا

 ستويات تصنيف محافظ التامين الاسلامي الاول والثاني.لم
  

 مستوى الربحية 
يتم تصنيف مجموعات العقود المشار إليها في المستوى السابق إلى التصنيفات المبينة أدناه، وذلك حسب صافي التدفقات 

  النقدية المتوقعة من العقد والمنهج المحاسبي المتبع في معالجة مجموعات العقود:
 د التي لا توجد احتمالية أن تصبح مثقلة بالأعباء عند الاعتراف الأولي.العقو  
 .العقود المثقلة بالأعباء 
 .عقود اخرى 
  

  والقياس": "الإثبات :التكافل عن المتعلق بالمحاسبة 43 رقم المالية المحاسبة خيارات السياسات المحاسبية وفقا لمعيار
 :التكافل عن المتعلق بالمحاسبة 43 رقم المالية المحاسبة سبية وفقا لمعياريوضح الجدول التالي خيارات السياسات المحا

  والتى قامت الشركة بتطبيقها : والقياس" "الإثبات
  

المتعلق 43 رقم المالية المحاسبة معيارخيارات  بنود المعيار 
 والقياس" "الإثبات :التكافل عن بالمحاسبة

  المنهج المطبق في الشركة.

قدية التدفقات الن
 للاستحواذ على التامين 

عندما لا تزيد فترة تغطية عقد التامين ضمن 
 معيارمجموعات العقود عن سنة واحدة، يسمح 

 عن المتعلق بالمحاسبة 43 رقم المالية المحاسبة
باختيار السياسة  والقياس" "الإثبات :التكافل

المحاسبية اما لحساب التدفقات النقدية للاستحواذ 
عند تكبدها مباشرة او اطفاؤها على على التامين 

 مدى فترة تغطية العقد.

قامت الشركة بتغطية التدفقات النقدية 
للاستحواذ على التامين لجميع العقود حيث 
تخصص الشركة التدفقات النقدية 
للاستحواذ لمجموعات عقود التامين 
الصادرة او المتوقع اصدارها على نحو 

  منتظم خلال العام.

تغطية التزامات ال
المتبقية المعدل حسب 

  القيمة الزمنية للمال.

المتعلق 43رقمالماليةالمحاسبةمعياروفقا ل
فانه  والقياس" "الإثبات :التكافل عن بالمحاسبة

عندما لا يتجاوز الوقت بين تاريخ تقديم خدمات 
التامين وتاريخ استحقاق اول قسط تامين سنة واحد 

تعديل الفائدة ذات فانه لا يطلب من الشركة اجراء 
  الصلة بالقيمة الزمنية على التزام التتغطية المتبقية.

تعديل  اعتمدت الشركة خيار المعيار بعدم
التزام التغطية المتبقية بالقيمة الزمنية 
للنقود حيث ان الفرق بين تقديم خدمة 
التامين واستحقاق قسط تامين لا يزيد عن 

س سنة واحدة وفقا لتعليمات هيئة سوق را
  المال بالخصوص.

التزامات المطالبات 
المتكبدة المخصوم 

  للقيمة الزمنية للنقود

يجيز المعيار عندما يكون من المتوقع دفع 
) او جزء منها OS & IBNRالمطالبات المتكبدة (

خلال عام من تاريخ تكبدها ان لا تقوم الشركة 
بخصم المطالبات المتكبدة لمعامل القيمة الزمنية 

 للنقود.

قوم الشركة بخصم المطالبات النقدية ت
بمعامل القيمة الزمنية للنقود وفقا لتوقعات 

بما   الشركة لفترة سداد هذه التعويضات
فيها المطالبات المتكبدة والمتوقع سدادها 

  خلال سنة او اقل.
تقوم الشركة بالاعتراف باثر معدلات المتعلق 43رقمالماليةالمحاسبةمعياريجيزايراد / مصروف 
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 والقياس""الإثبات :التكافلعنبالمحاسبة  تمويل التامين.
الاعتراف باثر معدلات خصم التدفقات النقدية 
للمطالبات المتكبدة  لفترة سدادها المتوقعة اما في 
قائمة الارباح والخسائر مباشرة او في قائمة الدخل 

 الشامل على اساس محافظ التامين.

البات المتكبدة خصم التدفقات النقدية للمط
  في قائمة الارباح والخسائر.

المتعلق 43رقمالماليةالمحاسبةمعياريجيز  تعديل المخاطر
ان يتم  والقياس" "الإثبات :التكافل عن بالمحاسبة

الاعتراف باثر تعديل المخاطر غير المالية اما في 
مصاريف التامين (نتيجة خدمة التامين) او 

و تقسيمها لجزئين على مصروفات تمويل التامين ا
 هذه البنود.

لا تخطط ادارة الشركة لفصل المخاطر 
المالية والمخاطر غير المالية لذلك تقوم 
الشركة بالاعتراف في اثر تعديل المخاطر 
غير المالية في مصاريف التامين (نتيجة 

  خدمة التامين).

؛ لان عقود التامين المكتتبة / المحتفظ بها في الشركة مؤهلة لم تطبق الشركة نموذج القياس العام ولا نموذج الرسوم المتغيرة
للقياس بموجب منهج تخصيص الاقساط بشكل مباشر او اجتازت الاختبار الاولي لمنهج تخصيص الاقساط الذي اجرته 

 الشركة.
  

  عوائد الموجودات المالية 
ي، بناءً على المعدل المستخدم لخصم التدفقات النقدية يتم إثبات إيرادات العوائد عند تحققها باستخدام طريقة العائد الفعل

  المستقبلية المتوقعة خلال العمر الإنتاجي المتوقع للموجود المالي نسبة إلى صافي قيمته الدفترية.
  

  إيرادات أرباح أسهم 
لإعتراف بأرباح توزيعات تتحقق أرباح أو خسائر تداول الاستثمارات في الموجودات المالية عند إتمام عملية التداول، ويتم ا

  الأسهم من الشركات المستثمر بها عند نشوء حق لاستلامها.
  

 تحقق المصاريف
يتم إطفاء كافة العمولات والتكاليف الأخرى للحصول على عقود التأمين الجديدة أو المجددة في قائمة الدخل في سنة حدوثها. 

  تحقاق.ويتم الإعتراف بالمصاريف الأخرى بناءً على أساس الاس
  

  المطالبات المتكبدة
  . تحت التسويةتتكون المطالبات المتكبدة من الإدعاءات المدفوعة خلال الفترة والتغير في مخصص الإدعاءات 

 تشمل المطالبات المتكبدة كل المبالغ المدفوعة خلال الفترة، سواء كانت تخص السنة الحالية أو السنوات السابقة. تمثل
ة أعلى قيمة مقدرة لتسوية كافة الادعاءات الناتجة عن أحداث حصلت حتى تاريخ قائمة المركز المالي الإدعاءات تحت التسوي

ولكن لم يتم تسويتها بعد. يتم إحتساب الادعاءات تحت التسوية على أساس أفضل معلومات متوفرة كما في تاريخ القوائم المالية 
  وتشمل مخصص للادعاءات غير المبلغ عنها.

، فانه عندما يكون من المتوقع دفع المطالبات خلال عام من تاريخ تكبد المطالبة، فمن غير 17ار الدولي رقم وفقا للمعي
الضروري تعديل هذه المبالغ لبيان القيمة الزمنية للمال حيث تقوم الشركة بخصم وتعديل التزام المطالبات المتكبدة لبيان القيمة 

 الزمنية للمال.
  

  مالية  استثمارات في موجودات
يتم قيد عمليات الشراء والبيع العادية للموجودات المالية في تاريخ الصفقة وهو تاريخ الإلتزام بشراء أو بيع الموجودات 
المالية. إن عمليات الشراء والبيع العادية للموجودات المالية هي تلك التي يتم فيها تحويل الموجودات المالية خلال الفترة 

نين أو وفقاً لما هو متعارف عليه في أنظمة السوق. يتم قيد الموجودات المالية عند الشراء بالقيمة العادلة ويتم المحددة وفقاً للقوا
إضافة مصاريف الإقتناء المباشرة، باستثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والتي يتم قيدها بشكل 

  .العادلة القيمة أو المطفأة بالكلفة المالية الموجودات جميع يدق لاحقا مبدئي بالقيمة العادلة. يتم
  

 المالية الموجودات
 :التالية الفئات أحد ضمن الاولي الاعتراف عند المالية الموجودات تصنيف يتم

 المطفأة بالكلفة 
 قائمة الدخل. خلال من العادلة بالقيمة 
 الاخر الشامل الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة. 
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  موجودات مالية بالكلفة المطفأة
  يتم قياس أدوات الديّن بالكلفة المطفأة إذا تحقق الشرطان التاليان:

  أن يتم الاحتفاظ بأداة الديّن ضمن نموذج أعمال يهدف إلى الإحتفاظ بالأصل للحصول على تدفقات نقدية تعاقدية. -
ات النقدية في تواريخ محددة والتي تمثل دفعات من الأصل وعائد أن تعطي الشروط التعاقدية للأداة حق الإنتفاع من التدفق -

  على الرصيد القائم. 
إن أدوات الديّن التي تحقق الشرطين السابقين تقاس مبدئياً بالقيمة العادلة مضافاً إليها مصاريف الإقتناء (باستثناء اذا إختارت 

بين أدناه). لاحقاً يتم قياسها بالكلفة المطفأة باستخدام طريقة الشركة تصنيف هذه الموجودات من خلال قائمة الدخل كما هو م
  معدل العائد الفعلي بعد تنزيل التدني. يتم الإعتراف بإيرادات العوائد باستخدام طريقة العائد الفعلي.

قائمة الدخل إذا تغير تقوم الشركة بإعادة تصنيف أدوات الديّن من الكلفة المطفأة إلى موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
  الهدف من نموذج الأعمال للإعتراف المبدئي وبالتالي لا تكون طريقة الكلفة المطفأة مناسبة.

إن معدل العائد الفعلي هو نسبة العائد التي يتم استخدامها لخصم التدفقات النقدية المستقبلية على فترة عمر أداة الديّن، أو فترة 
  القيمة الدفترية في تاريخ الإعتراف المبدئي. أقل في حالات معينة، لتساوي

عند الإعتراف المبدئي تستطيع الشركة تصنيف أداة دين حققت شروط الكلفة المطفأة المذكورة أعلاه كموجودات مالية بالقيمة 
تستطيع الشركة العادلة من خلال قائمة الدخل إذا أدى ذلك إلى إزالة أو التخفيف بشكل كبير من عدم التطابق المحاسبي. لا 

  لاحقاً التراجع عن هذا التصنيف.
  

 الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة مالية موجودات
 ولكن الكلفة المطفأة شروط تحقق مالية أدوات أو المطفأة الكلفة شروط تحقق لا التي الدين أدوات المالية الموجودات هذه تمثل

 الشركة تقم لم .العادلة وتقاس بالقيمة المبدئي الاعتراف عند الدخل قائمة لخلا من العادلة بالقيمة تصنيفها الشركة اختارت
  .الدخل قائمة خلال من بالقيمة العادلة مالية كموجودات المطفأة بالكلفة دين أدوات شروط تحقق دين أداة أية بتصنيف

 ً  إلى قائمة الدخل خلال من العادلة القيمةب المصنفة الدين أدوات تصنيف إعادة الشركة على يترتب المبدئي، للاعتراف لاحقا
 إعادة للشركة يحق لا .تبدأ بالتحقق المطفأة الكلفة شروط فإن الأعمال نموذج من الهدف تغير عند .المطفأة بالكلفة دين أدوات

 .الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة كأدوات دين تصنيفها المبدئي الاعتراف عند الشركة اختارت التي الدين أدوات تصنيف
 خلال قائمة من العادلة بالقيمة مالية كموجودات العادلة بالقيمة الملكية أدوات بتصنيف المبدئي الاعتراف عند الشركة تقوم

 خلال من العادلة الموجودات بالقيمة هذه تصنيف يتم حيث المتاجرة، أغراض لغير بها المحتفظ الاستثمارات باستثناء الدخل
   .الأخرى ملالشا الدخل بنود
 العادلة القيمة في عن التغير ناتجة خسارة أو ربح أي قيد ويتم العادلة بالقيمة الدخل قائمة خلال من المالية الموجودات قياس يتم

 .الدخل قائمة في الدخل قائمة خلال من العادلة بالقيمة المالية للموجودات
 حق لاستلامها نشوء عند بها المستثمر الشركات من المالية لأدواتا في الاستثمار من الأسهم توزيعات بأرباح الاعتراف يتم
  الدخل. قائمة في
  
 الشامل الدخل خلال من العادلة بالقيمة مالية موجودات  

 يتم هذا .الأخرى الشامل الدخل بنود خلال من العادلة بالقيمة الملكية أدوات بتصنيف المبدئي الاعتراف عند الشركة تقوم
 بالقيمة بها ملكية محتفظ أداة تصنيف الشركة تستطيع لا كذلك عنه، التراجع يمكن ولا حدة على أداة كل ساسأ على التصنيف

 .الأخرى الشامل الدخل بنود خلال من العادلة بالقيمة مالية كأدوات الدخل قائمة خلال من العادلة
ً  الأخرى الشامل الدخل بنود خلال من الملكية أدوات قياس يتم ً  العادلة لقيمةبا مبدئيا ً  .الاقتناء مصاريف إليها مضافا  يتم لاحقا

 الدخل بنود من خلال العادلة القيمة في التغير عن الناتجة الخسائر أو الأرباح قيد ويتم العادلة بالقيمة الموجودات هذه قياس
 تصنيف إعادة يتم لا الموجودات هذه من التخلص عند .العادلة القيمة في المتراكم التغيير احتياطي حساب في الأخرى الشامل
ً  المقيدة الخسائر أو الأرباح  مباشرة قيدها يتم بل الدخل قائمة إلى القيمة العادلة في المتراكم التغير احتياطي حساب في سابقا

 .المدورة الأرباح حساب في
 قائمة لاستلامها في حق نشوء عند ابه المستثمر الشركات من الملكية أدوات في الاستثمار من الأسهم توزيعات عوائد قيد يتم

 .الاستثمار قيمة من لجزء كاسترداد العوائد هذه اعتبرت إذا إلا ، الدخل
  

  القيمة العادلة للأدوات المالية
يتم تحديد القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية الظاهرة في قائمة المركز المالي والتي لا يمكن الحصول على قيمتها 

ة من أسواق مالية نشطة، من خلال طرق مناسبة للتقييم تشمل التدفقات النقدية المتوقعة المخصومة. يتم الحصول على العادل
مدخلات التقييم من خلال أسواق يمكن ملاحظتها إن أمكن، وحين لا يكون من المناسب الإعتماد على هذه المدخلات يتم 

القيمة العادلة. تشمل هذه الإفتراضات عوامل تخص المدخلات التي يتم اعتماد درجة من التقديرات والإفتراضات لتحديد 
الإعتماد عليها في تحديد القيمة العادلة كمخاطر السيولة ومخاطر الإئتمان والتقلبات الأخرى. قد تؤثر التغيرات في 

  الإفتراضات على مبالغ القيمة العادلة للموجودات المالية الظاهرة في القوائم المالية.
   

  قياس القيمة العادلة
يتم قياس القيمة العادلة للأدوات المالية مثل المشتقات والموجودات غير المالية كالاستثمارات العقارية في تاريخ القوائم 
المالية. القيمة العادلة هي المقابل المالي لبيع أصل أو سداد التزام وذلك من خلال عملية منظمة بين المشاركين في السوق في 

  خ القياس. يعتمد قياس القيمة العادلة على فرضية بيع الموجودات او سداد المطلوبات إما في:تاري
 .سوق رئيسي للموجودات أو المطلوبات 
 .أو في حال غياب السوق الرئيسي، في سوق أكثر ملاءمة للموجودات والمطلوبات  
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  الأكثر ملاءمة. يجب أن تتوفر للشركة القدرة على الوصول إلى السوق الرئيسي أو السوق
يتم قياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات باستخدام الفرضيات التي سيستخدمها المشاركين عند تسعير الموجودات 

  والمطلوبات، على فرض ان المشاركين في السوق هدفهم تحقيق منافع اقتصادية.
ومات كافية لقياس القيمة العادلة، وذلك من خلال زيادة تستخدم الشركة أساليب التقييم المناسبة حسب الظروف التي توفر معل

  استخدام معطيات ذات صلة يمكن ملاحظتها والتقليل من استخدام المعطيات التي لا يمكن ملاحظتها.
جميع الموجودات والمطلوبات التي تقاس بالقيمة العادلة المصرح عنها في القوائم المالية تصنف ضمن هرم القيمة العادلة، 

  هو موضح أدناه:  كما
  المستوى الأول: باستخدام أسعار التداول لأدوات مالية مشابهة تماماً في أسواق مالية نشطة.

  المستوى الثاني: باستخدام معطيات غير أسعار التداول ولكن يمكن ملاحظتها بشكل مباشر أو غير مباشر.
  لاحظتها.المستوى الثالث: باستخدام معطيات لا تستند لبيانات سوق يمكن م

في نهاية كل سنة ماليه تحدد الشركة فيما إذا كانت هنالك عمليات نقل بين المستويات في التسلسل الهرمي من خلال إعادة 
تقييم التصنيف (استناداً إلى أقل مستوى معطيات له اثر جوهري على قياس القيمة العادلة ككل) للموجودات والمطلوبات ويتم 

  المالية على أساس متكرر.  الاعتراف بها في القوائم
يقوم مخمنين خارجيين معتمدين بالمشاركة في تقييم الموجودات الجوهرية مثل الاستثمارات العقارية. بعد النقاش مع هؤلاء 

  المخمنين الخارجيين، تقوم الشركة باختيار الأساليب والمدخلات والتي ستستخدم للتقييم في كل حالة.
ً لطبيعة وخصائص لغرض الإفصاح عن القيمة ال عادلة، قامت الشركة بتحديد شرائح من الموجودات والمطلوبات وفقا

  ومخاطر ومستوى القيمة العادلة لهذه الموجودات والمطلوبات.
  

  المطفأة بالكلفة المقيدة المالية الموجودات تدني
 يثبت هناك دليل كان إذا فيما لتحديد المدينة، الذمم فيها بما المطفأة، بالكلفة المالية الموجودات تقييم المالية القوائم بتاريخ يتم

 حصلت أحداث أو نتيجة لحدث موضوعي، دليل هناك يكون عندما متدنية المالية الموجودات اعتبار يتم .قيمتها في تدنٍ  وجود
  .المتوقعة المستقبلية النقدية التدفقات على ويؤثر المالية، للموجودات المبدئي الاعتراف بعد

  
  وعدم قابلية تحصيل الموجودات الماليةتدني 

تقوم الشركة بمراجعة القيم المثبتة في السجلات للموجودات المالية في تاريخ القوائم المالية لتحديد فيما إذا كانت هنالك 
لقيمة مؤشرات تدل على تدنٍ في قيمتها إفرادياً أو على شكل مجموعة، وفي حالة وجود مثل هذه المؤشرات فإنه يتم تقدير ا

  القابلة للاسترداد من أجل تحديد خسارة التدني.
  

  يتم تحديد مبلغ التدني كما يلي:
   تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالكلفة المطفأة: بناءً على تقدير التدفقات النقدية المخصومة بسعر الفائدة الفعلي

  الأصلي.
  لة: يمثل الفرق بين القيمة المثبتة في السجلات والقيمة العادلة، بعد تنزيل تدني الموجودات المالية التي تظهر بالقيمة العاد

  أي     خسائر تدني معترف بها سابقاً في قائمة الدخل.
   تدني قيمة الموجودات المالية التي تظهر بالكلفة: بناءً على القيمة الحالية للتدفقات النقدية المتوقعة مخصومة بسعر السوق

  على موجودات مالية مشابهة.الحالي للعائدات 
يتم تسجيل التدني في القيمة في قائمة الدخل كما يتم تسجيل أي وفر في الفترة اللاحقة نتيجة التدني السابق في الموجودات 

  المالية في قائمة الدخل باستثناء أسهم الشركات المتوفرة للبيع. 
  

 المالية الموجودات استبعاد
 عند تحويل أو الموجودات، لهذه النقدية التدفقات من للانتفاع التعاقدي الحق انتهاء عند يةالمال الموجودات استبعاد يتم

 المخاطر إبقاء كل أو بتحويل الشركة قيام عدم حال في .أخرى منشأة إلى الملكية وعوائد المخاطر وجميع المالية الموجودات
 تسجيل ويتم في الموجودات المتبقية الشركة حصة تسجيل ميت المحولة، الموجودات على السيطرة وأبقت الأساسية والعوائد

 المحولة، المالية لملكية الموجودات الملكية وعوائد المخاطر كل الشركة أبقت دفعها. إذا المتوقع المبالغ بقيمة المطلوبات
  المالية. الموجودات تسجيل في الشركة تستمر

  
  الإستثمارات العقارية

ً إليها تكاليف الاقتناء. تتم رسملة كلفة استبدال مكونات الاستثمارات يتم قياس الاستثمارات العقا ً بالكلفة مضافا رية مبدئيا
العقارية إذا استوفت شروط الاعتراف؛ ولا تشمل كلفة الاستثمارات العقارية مصاريف الخدمة اليومية. بعد الاعتراف 

لتي تعكس ظروف السوق في تاريخ القوائم المالية. يتم إثبات المبدئي، يتم إظهار الاستثمارات العقارية بالقيمة العادلة وا
  الأرباح أو الخسائر الناتجة عن التغير في القيمة العادلة للاستثمارات العقارية في قائمة الدخل الشامل في فترة حدوث التغير.

ئم على ألا يكون هناك توقع لتدفق منفعة يتم استبعاد الاستثمارات العقارية عند التخلي عنها أو عند إيقافها عن الخدمة بشكل دا
اقتصادية مستقبلية نتيجة التخلي عنها. يتم قيد أية أرباح أو خسائر ناتجة من استبعاد الاستثمارات العقارية في قائمة الدخل في 

  فترة حدوث الاستبعاد.
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  العقارات والمعدات
اكم وأي خسائر تدني متراكمة في القيمة الدفترية، ويتم استهلاك تظهر الممتلكات والمعدات بالكلفة بعد تنزيل الاستهلاك المتر

  الممتلكات والمعدات عندما تكون جاهزة للاستخدام بطريقة القسط الثابت وفقا للعمر الإنتاجي المتوقع كما يلي:
  العمر الإنتاجي (سنوات)    

  33  مباني
  10-5  أثاث وديكورات ومفروشات ومعدات 

  7-6  سيارات
  5-3  سوب ويرامجأجهزة حا

  
يتم دراسة تدني القيمة الدفترية للممتلكات والمعدات عند وجود أحداث أو تغيرات في الظروف تشير إلى عدم توافر إمكانية 
استرداد قيمتها الدفترية. عند وجود أحد هذه الأدلة وعندما تزيد القيمة الدفترية عن القيمة المتوقع استردادها، يتم تخفيض 

ً منها مصاريف البيع أو "القيمة قيد الاستخدام"، أيهما القيمة الدف ترية للقيمة المتوقع استردادها وهي القيمة العادلة مخصوما
 أعلى. 

يتم احتساب ورسملة التكاليف المتكبدة لاستبدال مكونات الممتلكات والمعدات التي يتم التعامل معها بشكل منفصل، 
مستبدل. يتم رسملة النفقات الأخرى اللاحقة فقط عند زيادة المنافع كما يتم شطب القيمة الدفترية لأي جزء 

  الاقتصادية المستقبلية المتعلقة بالممتلكات والمعدات. يتم إثبات جميع النفقات الأخرى في قائمة الدخل.
  

 الاسلامي التأمين إعادة
عقود إعادة  التأمين الاسلامي. تمثل موجوداتلتأمين الاسلامي من خلال عقد اتفاقيات إعادة اتقوم الشركة بالحد من مخاطر 

من  استردادها الممكن المبالغ تقدير يتم التأمين الاسلامي. إعادة شركات من المبالغ الممكن استردادها التأمين الاسلامي
ً  تتناسب مع مخصص الإدعاءات المسددة شركات إعادة التأمين الاسلامي بطريقة لتامين ا إعادة لعقد وغير المسددة ووفقا

 الاسلامي وحصة معيدي التأمين الاسلامي من الأقساط غير المكتسبة.
يتم إجراء مراجعة للتدني في موجودات عقود إعادة التأمين الاسلامي القائمة بتاريخ القوائم المالية أو عندما ينشأ مؤشر على 

لا تسترد المبالغ المستحقة وفقاً لشروط عقد التدني خلال السنة. يحدث التدني عند ظهور دليل موضوعي يبين أن الشركة قد 
إعادة التامين الاسلامي وعند إمكانية قياس الأثر على هذه المبالغ التي ستتسلمها الشركة من معيدي التامين الاسلامي بشكل 

  موثوق، يتم تسجيل خسارة التدني في قائمة الدخل.
 التأمين الاسلامي. وثائق حملة تجاه ومسؤوليتها التزاماتها من الشركة تعفي لا التأمين الاسلامي إعادة عقود ترتيبات إن

التامين الاسلامي التي تتحملها الشركة  أعباء من لكل بالنسبة الإجمالي أساس على التأمين الاسلامي ومطالبات أقساط تظهر
  المعاد تأمينها. وتلك

  
  ذمم التأمين المدينة

ة وتسجل مبدئياً بالقيمة العادلة للمبالغ المستلمة أو التي سوف يتم استلامها مقابل تدرج ذمم التأمين المدينة عندما تصبح مستحق
وثائق الـتأمين المصدرة. يتم دراسة تدني القيمة الدفترية للذمم المدينة عند وجود أدلة تشير إلى عدم إمكانية تحصيل قيمتها 

ي السنة التي يحدث فيها التدني. تشُطب الديون المعدومة الدفترية ويتم أخذ مخصص بقيمة التدني ويحمل على قائمة الدخل ف
  عند تحديدها.

  
  النقد والنقد المعادل 

لغرض قائمة التدفقات النقدية، يشمل النقد والنقد المعادل النقد في الصندوق وحسابات جارية وتحت الطلب وودائع قصيرة 
  مقيدة السحب والودائع المحتفظ بها لأكثر من ثلاثة أشهر. الأجل تستحق خلال فترة ثلاثة شهور أو أقل بعد تنزيل الأرصدة

  
  الاسلاميإلتزامات عقود التأمين 

  يتم الإعتراف بالتزامات عقود التأمين عند توقيع عقد التأمين وتحميل أقساط التأمين.
لاحقة نتيجة عقود تامين سارية تمثل أقساط التأمين غير المكتسبة الجزء من أقساط التأمين المكتتبة المتعلق بالسنة المالية ال

وتسجل ضمن المطلوبات كأقساط تامين غير مكتسبة (إحتياطي الأخطار السارية)، وتحتسب على أساس عدد الأيام المتبقية 
  لانتهاء مدة عقود التأمين بعد تاريخ القوائم المالية.

للمطالبات المتكبدة غير المسددة كما في تاريخ قائمة  يمثل إجمالي الادعاءات القائمة (إدعاءات تحت التسوية) الكلفة التقديرية
المركز المالي سواء تم التبليغ عنها أم لم يتم وذلك لحاملي عقود التأمين وأطراف أخرى بالإضافة إلى مصاريف إدارة 

  المطالبات ذات الصلة، مطروحاً منها قيمة المستردات من الحادث وأي مبالغ أخرى مستردة.
للإدعاءات المبلّغ عنها غير المسددة كما في تاريخ القوائم المالية على أساس تقدير كل حالة بمفردها تحتسب المخصصات 

  بناءً على تقارير الخبراء والمحاميين وخبرة الشركة وتقديراتها. 
ضات الحوادث يتم تقدير وتسجيل مخصص الإدعاءات غير المبلغ عنها بناءً على خبرة الشركة السابقة وتقديراتها لسداد تعوي

  التي حدثت ولم يبلغ عنها كما في تاريخ القوائم المالية.
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التغطية المتبقية،  -، فانه في حالة عدم وجود عنصر تمويلي هام فيما يتعلق بإلتزام عقود التامين  17وفقا للمعيار الدولي رقم 
ط التأمين ذو الصلة سنة واحدة، فلا يطلب من أو عندما لا يتجاوز الوقت بين تقديم كل جزء من الخدمات وتاريخ إستحقاق قس

التغطية المتبقية حيث ان الشركة لم تحتسب مخصص للقيمة  -الشركة إجراء تعديل لتراكم الفائدة على التزامات عقود التامين 
  التغطية المتبقية لمجموعات العقود. -الزمنية للمال على التزامات عقود التامين 

  
   اختبار كفاية الإلتزامات

تقوم الشركة بتاريخ القوائم المالية بتقييم إذا ما كانت التزامات التأمين المثبتة لديها كافية وذلك باستخدام التقديرات الحالية 
للتدفقات النقدية المستقبلية بموجب عقود التأمين. إذا نتج عن هذا التقييم أن القيمة الدفترية لإلتزامات التأمين غير كافية في 

  ات النقدية المقدرة للمطالبات المستقبلية، يتم الإعتراف بكامل النقص في قائمة الدخل.ضوء التدفق
  

  ذمم دائنة ومستحقات
للالتزامات والمستحقات عن عقود التأمين بالإضافة للبضائع أو يتم إثبات المطلوبات للمبالغ المستحقة السداد في المستقبل 

  البة بها من قبل الدائنون.الخدمات المستلمة سواء تمت أو لم تتم المط
  

  التقاص
لا يتم إجراء التقاص بين الموجودات والمطلوبات المالية في قائمة المركز المالي إلا عندما تتوفر الحقوق القانونية الملزمة 

  وكذلك عندما يتم تسويتها على أساس التقاص أو يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات يتم في نفس الوقت. 
 

  صاتالمخص
يتم احتساب المخصصات عندما يترتب على الشركة إلتزامات (قانونية أو متوقعة) في تاريخ القوائم المالية ناشئة عن أحداث 

  سابقة على أن يكون من المرجح نشوء هذه الإلتزامات وتوافر إمكانية تحديد قيمتها بشكل موضوعي.
  

  ومنافع الموظفين مخصص تعويض نهاية الخدمة
ص لتعويض نهاية الخدمة للموظفين وفقاً لقانون العمل الساري المفعول في فلسطين وعلى أساس تخصيص ثلث يتم التخصي

الراتب الإجمالي عن كل سنة للموظف الذي أمضى في الشركة أربع سنوات فأقل، وثلثي الراتب الإجمالي عن كل سنة 
ة سنوات، وراتب إجمالي عن كل سنة للموظف الذي للموظف الذي أمضى في الشركة أكثر من أربع سنوات وأقل من ثماني

  أمضى أكثر من ثمانية سنوات في الشركة.
  

  مخصص الضرائب
ً لقانون ضريبة الدخل ومعيار المحاسبة الدولي رقم ( ) والذي يتطلب 12تقوم الشركة باقتطاع مخصص لضريبة الدخل وفقا

  المالية كموجودات أو مطلوبات ضريبية مؤجلة. الاعتراف بالفروقات الزمنية المؤقتة كما بتاريخ القوائم 
إن الضرائب المؤجلة هي الضرائب المتوقع دفعها أو استردادها نتيجة الفروقات الزمنية المؤقتة بين قيمة الموجودات أو 

فقاً للنسب المطلوبات في القوائم المالية والقيمة التي يتم احتساب الربح الضريبي على أساسها. وتحتسب الضرائب المؤجلة و
  الضريبية التي يتوقع تطبيقها عند تسوية الإلتزام الضريبي أو تحقيق الموجودات الضريبية المؤجلة.

تحسب مصاريف الضرائب المستحقة على أساس الأرباح الخاضعة للضريبة، وتختلف الأرباح الخاضعة للضريبة عن 
شمل إيرادات غير خاضعة للضريبة أو مصاريف غير قابلة للتنزيل الأرباح المعلنة في القوائم المالية لأن الأرباح المعلنة ت

في الفترة المالية وإنما في سنوات لاحقة أو خسائر متراكمة مقبولة ضريبياً أو بنود ليست خاضعة أو مقبولة التنزيل لأغراض 
  ضريبية.

  
  معلومات القطاعات

ً في تقديم منتجات أو خدمات خاضعة لمخاطر قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشتر ك معا
  وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات أخرى.

القطاع الجغرافي يرتبط بتقديم منتجات أو خدمات في بيئة اقتصادية محددة خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة 
  بقطاعات عمل في بيئات إقتصادية.

  
  العملات الأجنبية 

ل المعاملات التي تتم بالعملات الأخرى غير الدولار الامريكي (العملة الأساس) خلال السنة إلى الدولار الامريكي يتم تحوي
وفقاً لأسعار الصرف السائدة في تاريخ المعاملة. يتم تحويل الموجودات والمطلوبات النقدية وتلك التي تستحق القبض أو الدفع 

الدولار الامريكي وفقاً لأسعار الصرف السائدة في تاريخ القوائم المالية. تظهر فروقات  بالعملات الأخرى في نهاية السنة إلى
  التحويل من ربح أو خسارة في قائمة الدخل. 

  
  

  2024 2023 
  دولار أمريكي دولار أمريكي 

0.273850.27687الشيكل الجديد
1.410441.41044الدينار الأردني
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  السنةفضة للسهم من ربح الحصة الأساسية والمخ
العائد إلى حملة الأسهم العادية للشركة على  السنةيتم احتساب الحصة الأساسية للسهم في الأرباح من خلال قسمة ربح 

  المعدل المرجح لعدد الأسهم العادية خلال العام.
عادية للشركة (بعد الأخذ في الإعتبار العائد إلى حملة الأسهم ال السنةيتم احتساب الحصة المخفضة للسهم من خلال قسمة ربح 

العوائد وأية إيرادات أو نفقات تخص الأسهم القابلة للتحويل) على المعدل المرجح لعدد الأسهم العادية خلال العام مضافاً إليه 
 ادية.المعدل المرجح لعدد الأسهم العادية التي يجب إصدارها فيما لو تم تحويل الأسهم القابلة للتحويل إلى أسهم ع

  
 تحقق الايرادات

  ايرادات التامين الاسلامي
نظرا لان الشركة تقدم خدمات عقود التأمين الاسلامي بموجب مجموعة عقود التأمين الاسلامي، حيث يوضح مبلغ ايرادات 

توقع استحقاقه التأمين الاسلامي المعترف به في الفترة المشمولة بالتقرير تحويل الخدمات المتعهد بها بمبلغ يعكس الجزء الم
المتعلق  43 رقم المالية المحاسبة مقابل تلك الخدمات، وفقا لمنهج تخصيص الاقساط الذي تعتمده الشركة لتطبيق معيار

والقياس"  يتم تخصيص الاقساط المتوقعة لايرادات التأمين الاسلامي على اساس مرور  "الإثبات :التكافل عن بالمحاسبة
  عتراف فوراً بالخسائر من العقود التى متوقع ان تكون مثقلة بالاعباء (الخسائر).الوقت حيث يتطلب المعيار الا

 
  مصروفات عقود التأمين الاسلامي

تقوم الشركة بتوزيع المصاريف الإدارية العمومية ونفقات الموظفين المباشرة على المحافظ التأمينية والمتعلقة بعقود التأمين 
ين الاسلامي وادخالها في احتساب ربحية العقد في حين تقوم بتوزيع المصاريف الاسلامي على مجموعات عقود التأم

  الإدارية العمومية ونفقات الموظفين غير المباشرة وغير المتعلقة بعقود التأمين الاسلامي بناءً على مركز التكلفة.
 

فقات النقدية لتكاليف الاستحواذ على تشمل مصاريف عقود التأمين الاسلامي المطالبات المتكبدة والامتيازات واطفاء التد
التأمين الاسلامي والتغيرت المتعلقة بالخدمة السابقة والتى تمثل التغيرات في التدفقات النقدية لعقود التأمين الاسلامي ذات 

ات النقدية لعقود العلاقة بالتزامات المطالبات المتكبدة والتغيرت المتعلقة بالخدمة المستقبلية والتى تمثل التغيرات في التدفق
  التأمين الاسلامي التى يترتب عليها خسائر للعقود المثقلة بالأعباء.

  
 تكاليف الاستحواذ

تمثل تكاليف الاقتناء التي تتكبدها الشركة مقابل بيع أو اكتتاب أو بدء عقود تأمين جديدة، حيث تقوم الشركة بالاعتراف 
تكبدة على مدة تغطية عقد التأمين الاسلامي في بيان المركز المالي والارباح بتكاليف الاستحواذ من خلال إطفاء التكاليف الم

 والخسائر.
الخاصة بعقود التأمين الاسلامي التى تكتتبها الشركة تتضمن التكاليف التى دفعتها الشركة والتكاليف  ان تكاليف الاستحواذ

  المتوقع دفعها في المستقبل لاصدار واكتتاب عقد التأمين الاسلامي حيث تتضمن تكاليف الاستحواذ في الشركة ما يلي :
ة عند الاصدار وتوقيع عقد التأمين الاسلامي بما فيه�ا عمول�ة عمولات الاصدار والاكتتاب الاولية والتى تدفع لمرة واحد .1

 الوكلاء وعمولات المبيعات .
العمولات والرسوم المتكررة مثل التكاليف الادارية للمحفظة ومكافات المحافظة عليها وتخف�ي� التعويض�ات المدفوع�ة  .2

 عليها.
 ثمارية ذات علاقة بعقود التأمين الاسلامي.مصاريف ادارة عقود التأمين الاسلامي التى تحتوي على مكونات است .3
 مصاريف التسويق والاعلانات الترويجية لعقود التأمين الاسلامي ومنتجات الشركة التامينية. .4
 تكاليف تطوير منتجات الشركة لمواكبة المنافسة في سوق شركات التامين الفلسطيني. .5
ب� بشكل مباشر م�ع محفظ�ة عق�ود الت�أمين الاس�لامي مصاريف الاكتتاب والتعويضات وغيرها من المصاريف التى ترت .6

 في الشركة.
 

   والعوائدإيرادات التوزيعات 
يتم تحقق إيرادات التوزيعات من الاستثمارات عندما ينشأ حق للمساهمين باستلام دفعات عن توزيعات الأرباح وذلك عند 

 اقراراها من الهيئة العامة للمساهمين.
وفقا لأساس الاستحقاق، على أساس الفترات الزمنية المسـتحقة والمبالغ الأصلية ومعدل الفائدة  العوائديتم احتساب إيرادات 

  المكتسب.
  تعويضات التأمين الاسلامي

السنة والتغير في مخصص الإدعاءات تحت  \تتكون تعويضات التأمين الاسلامي من الإدعاءات المدفوعة خلال الفترة 
  التسوية.

   
السنة، سواء كانت تخص السنة الحالية أو السنوات  \ن الاسلامي كل المبالغ المدفوعة خلال الفترة تشمل تعويضات التأمي

السابقة. تمثل الإدعاءات تحت التسوية أعلى قيمة مقدرة لتسوية كافة الادعاءات الناتجة عن أحداث حصلت حتى تاريخ قائمة 
دعاءات تحت التسوية على أساس أفضل معلومات متوفرة كما في المركز المالي ولكن لم يتم تسويتها بعد. يتم إحتساب الا

  تاريخ القوائم المالية وتشمل مخصص للادعاءات غير المبلغ عنها.
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  2024كانون الأول  31المنتهية في  للسنة المالية إيضاحات حول القوائم المالية -المساهمة العامة تأمين شركة التكافل الفلسطينية لل
  

27 
  

  
  النقد والنقد المعادل .3

  يتألف هذا البند مما يلي:
كانون الأول 31 

2024  
كانون الاول  31 

2023  
  دولار أمريكي   دولار أمريكي  
  6,287   49,040  نقد في الصندوق

  533,189    2,538,012 حسابات جارية وتحت الطلب
 2,587,052   539,476  

  17,936,415    13,876,676  ودائع لأجل
  18,475,891    16,463,728  السنةالمجموع في نهاية 

 

بالدولار الأمريكي نوك على أرصدة الودائع لدى الب 2024 كانون الاول 31السنة المالية المنتهية في بلغ معدل العوائد خلال 
 %.3.23ما نسبته  2023% في حين بلغ لعام  3.74ما نسبته 

 مما يلي: لأغراض قائمة التدفقات النقدية ، يتألف النقد والنقد المعادل

 
كانون الأول  31

2024  
كانون الاول  31  

2023  
  دولار أمريكي    دولار أمريكي  

  6,287    49,040  نقد في الصندوق
  533,189   2,538,012  حت الطلبحسابات جارية وت

  17,936,415   13,876,676 أرصدة وودائع قصيرة الأجل لدى البنوك
16,463,728  18,475,891 

 )11,456,399(   (13,356,672) ينُزل: ودائع لدى البنوك التي تستحق خلال مدة تزيد عن ثلاثة أشهر
  7,019,492   3,107,056  السنةالرصيد في نهاية 

  

  
    الأرباح والخسائردات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة موجو .4

كانون الأول  31يمثل هذا البند إستثمار الشركة في أسهم مدرجة في بورصة فلسطين والتي بلغت قيمتها العادلة كما في 
  ي.توالولار أمريكي، على الد  208,915دولار أمريكي ومبلغ  175,559   مبلغ 2023كانون الأول  31و 2024

  .24إيضاح رقم  –دولار أمريكي خسائر تقييم موجودات مالية قيدت في قائمة الدخل  33,356بفارق مبلغ 
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 داولة أخرىموجودات مت .7
  يتألف هذا البند مما يلي:

 
  2024كانون الأول31

  كانون الاول 31 
 2023 

  دولار أمريكي   دولار أمريكي  
 ً  246,637 141,150  مصاريف مدفوعة مقدما

  217,903  271,845 ارصدة مدينة اخرى
  179,123118,797  إيرادات مستحقة

 583,337  592,118  المجموع في نهاية السنة
 
  الدخل الشامل الاخرموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال  .8

  يتألف هذا البند مما يلي:

  
كانون الأول 31

 2023كانون الاول  31 2024
  دولار أمريكي   دولار أمريكي  

 1,251,5701,513,687 أسهم مدرجة في بورصة فلسطين
  2,990,3472,341,941 أسهم مدرجة في أسواق مالية اجنبية

 2,816,651 2,790,332  أسهم غير مدرجة 
  7,032,2496,672,279  المجموع في نهاية السنة

  
 كما يلي: السنة لقد كانت الحركة على حساب إحتياطي التغير المتراكم في القيمة العادلة خلال

  
  
  
  
  
  
  

  
 حق استخدام الأصول  .9

 فيما يلي تفاصيل الحركة التي تمت على حق استخدام الأصول:
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 استثمارات عقارية .10

  يتألف هذا البند مما يلي
 

 
كانون الأول 31 

2024 
  كانون الأول31

2023  
  دولار أمريكي  دولار أمريكي  المساحة

متر  استثمارات مساهمين
 مربع

 
 

  

 4,763,3164,763,316 37,274  تنين –أرض جنين
 1,900,7101,900,710  2,416  أراضي البيرة 

  894,574 894,574 12,081  تلفيت –أرض جنين
       إستثمارات مشتركي تكافل

  774,180  774,180  1,012  أراضي البيرة
  8,332,780 8,332,780    المجموع في نهاية السنة

كانون الأول 31 
2024 

كانون الاول 31
2023  

  دولار أمريكي   دولار أمريكي 
  674,037  377,721  السنةي بداية الرصيد ف

 )296,316(283,117 التغير المتراكم في القيمة العادلة
  377,721  660,838  السنةالرصيد في نهاية 

كانون الأول 31
2024 

  كانون الأول 31
2023  

  دولار أمريكي   ر أمريكيدولا
  702,434 513,870 رصيد بداية السنة

  --256,395  اضافات خلال السنة
  )224,742((259,370) استهلاك السنة

 36,33736,178 تعديلات
  513,870 547,232  رصيد نهاية السنة
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ً لتقارير ثلاثة مخمنين متخصصين، وتقوم  يتم تسجيل الاستثمارات العقارية بالقيمة العادلة وفقا

 2023ية عام الشركة باحتساب معدل الثلاثة تخمينات لتقييم هذه الاستثمارات العقارية. تم في نها
إجراء التقييمات من قبل جهات تقييم مستقلة معتمدة من قبل هيئة سوق رأس المال الفلسطينية والتي 

  تحمل مؤهلات مهنية مناسبة ومعترف بها وخبرة في موقع الاستثمار العقاري قيد التقييم.
  

  :السنةفيما يلي الحركة على حساب إحتياطي الإستثمارات العقارية خلال 
انون الأول ك31 

2024  
  كانون الأول 31

 2023  
  دولار أمريكي   دولار أمريكي  

  3,845,283  3,761,750  السنةالرصيد في بداية 
 (113,991) --  أرباح تقييم غير متحققة 

  30,458  --  مطلوبات ضريبية مؤجلة
  3,761,750   3,761,750  السنةالرصيد في نهاية 

  
  

  نقد مقيد السحب .11
 لبند مما يلي:يتألف هذا ا
 

2024كانون الأول 31
  كانون الأول 31

 2023  
  دولار أمريكي   دولار أمريكي 

3,584,000 3,584,000 وديعة محتجزة لأمر هيئة سوق رأس المال الفلسطينية *
145,017 77,137 أرصدة بنكية مقيدة السحب بموجب قرارات محاكم فلسطينية **

3,729,017 3,661,137  السنةالرصيد في نهاية 
    

بموجب قانون التأمين رقم  2007ت) لسنة /2*  يتعين على الشركة وفقاً لقرار هيئة سوق رأس المال الفلسطينية (الهيئة) رقم (
الاحتفاظ بودائع مربوطة لأمر الهيئة لدى بنوك محلية. لا يجوز التصرف بهذه الودائع إلا بموافقة مسبقة من  2005) لسنة 20(

محجوزة  للسنة السابقة% من قيمة اجمالي المحفظة التأمينية 5والذي يمثل المبلغ المقطوع لوديعة الهيئة بالإضافة الى  ة.الهيئ
  وفقا للتعليمات الجديدة حسب القرار المذكور اعلاه، ولا يمكن استخدام الودائع إلا بموافقة مسبقة من قبل الهيئة.

على  ة لدى بنوك محلية بموجب قرارات محاكم مقابل قضايا تعويضات تأمين مرفوعة**  يمثل هذا البند أرصدة بنكية محتجز
  الشركة ضمن النشاط الطبيعي لهما.
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 موجودات ضريبية مؤجلة .13
 :السنةما يلي الحركة التي تمت على الموجودات الضريبية المؤجلة خلال في

كانون الأول 31  
2024  

  كانون الأول 31
 2023  

  دولار أمريكي  دولار أمريكي 
  1,129,841 1,102,414  السنةالرصيد في بداية 

 131,131 204,257  السنةإضافات خلال 
  )158,558(  -- تعديلات

 1,102,414 1,306,671  السنةة الرصيد في نهاي
 

يمثل رصيد الموجودات الضريبية المؤجلة ما نتج عن حركات مخصص تعويض نهاية الخدمة ومخصص تدني 
 ذمم مدينة ومخصص إجازات الموظفين.

 
  مخصص الضرائب .14

 31و  2024كانون الأول  31المنتهية  في  السنةلقد كانت الحركة على حساب مخصص  الضرائب  خلال  
  كما يلي : 2023كانون الاول 
  

 2024كانون الأول 31
  كانون الأول 31

 2023  
  دولار أمريكي  

 
   دولار أمريكي 

  1,771,520 2,170,887  السنةالرصيد في بداية 
  1,100,479 1,439,449  التخصيص السنة

 )777,304( (626,323)  السنةالتسديد خلال 
 76,192 25,291  فرق عملة
 2,170,887 3,009,304  السنةي نهاية الرصيد ف

  
  تمثل الضرائب الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:

  
 2024كانون الأول 31

كانون الأول  31
2023  

  دولار أمريكي   دولار أمريكي  
 1,100,479 1,439,449   للسنةالتخصيص 

 27,427 (204,257)  ضرائب مؤجلة 
 --  --  توفيرات ضريبية

  1,127,906 1,235,192  السنةهاية الرصيد في ن
  
  فيما يلي ملخصا حول تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي : 

 2023 2024 البيان
 دولار أمريكي دولار أمريكي 

 3,159,299 2,972,064 الربح المحاسبي قبل الضريبة
 4,361,432 4,126,910الربح الخاضع لضريبة القيمة المضافة

 601,577 569,101القيمة المضافة القانونيةضريبة
 3,212,072 3,320,959الربح الخاضع لضريبة الدخل

 481,811 498,144 ضريبة الدخل القانونية 
 1,083,388 1,067,245الضرائب المستحقة عن السنة

 1,100,479 1,439,449 المخصص المكون 
 %34.83 %35.90 نسبة الضريبة الفعلية 

إلى تسويات نهائية مع دائرتي ضريبة الدخل والقيمة المضافة عن نتائج أعمالها حتى عام  2022توصلت الشركة خلال عام 
  ، ويتابع المستشار الضريبي إجراء التسوية النهائية مع دائرة الضريبة.2018
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 التزامات عقود الإيجار .15
 كانون الاول 31المنتهية في  السنة الماليةلإيجار والحركة عليها خلال دناه القيمة الدفترية لالتزامات عقود اأيوضح الجدول 

2024: 

كانون الأول  31  
2024  

  كانون الأول 31
 2023  

  دولار أمريكي   دولار أمريكي  
  745,515 512,223 الرصيد في بداية السنة 

  --  214,194  اضافات خلال السنة
 26,101 28,061  تكاليف التمويل

 )259,393(  (271,928)الدفعات
  --  68,008 تعديلات

  512,223 550,558  السنةالرصيد في نهاية 
  

تمثل التزامات العقود المستأجرة الاعتراف بالتزامات عقود الإيجار بالقيمة الحالية لدفعات الإيجار التي يتعين دفعها خلال 
تضمن الدفعات التي في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة) مدة العقد. تتضمن دفعات الإيجار الدفعات الثابتة (والتي ت

ً منها حوافز الإيجار المستحقة ودفعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا  مطروحا
القيمة المستحقة عند لشروط العقد، والمبالغ المتوقع تحصيلها بموجب ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات الإيجار أيضاً 

ممارسة خيار الشراء والذي من المؤكد أن تمارسه الشركة وقيمة غرامات إنهاء عقد الإيجار، إذا كانت الشركة تنوي أن 
  تمارس خيار الإنهاء وفقاً لشروط العقد.

روط العقد كمصاريف يتم الاعتراف بدفعات الايجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا بش
  في الفترة التي يقع فيها الحدث أو الشرط الذي يؤدي إلى دفع تلك المبالغ.

عند احتساب القيمة الحالية لدفعات الإيجار، تستخدم الشركة لغايات خصم دفعات الايجار المستقبلية معدل التمويل عند بدء 
بل للتحديد. لاحقا يتم زيادة التزامات الإيجار بقيمة العائد الإيجار إذا كان سعر العائد الضمني في عقد الإيجار غير قا

المستحق ويتم تخفيضها بقيمة دفعات الإيجار الفعلية. بالإضافة إلى ذلك، يتم إعادة قياس القيمة الدفترية لالتزامات الإيجار 
لتي في مضمونها تعتبر دفعات إذا كان هناك أي تعديل أو تغيير على مدة الإيجار أو عند حدوث أي تغيير على الدفعات ا

  إيجار ثابتة أو عند تغير التقييم المتعلق بالشراء.
  

  :% كما في 5تم خصم التزامات عقود الإيجار باستخدام نسبة عائد 
  

 
 مطلوبات متداولة أخرى .16

  يتألف هذا البند مما يلي:
كانون الأول  31  

2024  
  كانون الأول 31 

 2023  
  دولار أمريكي   دولار أمريكي  

 362,812  122,512 شيكات مصدرة لم تقدم للصرف
  2,112,220   2,160,566  مصاريف مستحقة 

  220,947  10,115 الصندوق الفلسطيني لتعويض مصابي حوادث الطرق
  219,000   219,000 حاملي وثائق –توزيعات أرباح مستحقة 
  73,296   91,138 مساهمين –توزيعات أرباح مستحقة 

 272,715  256,085مخصص اجازات الموظفين
 108,000  123,000مخصص مكافات اعضاء مجلس الادارة

  800,040   2,316,376أخرى
 4,169,030  5,298,792  المجموع في نهاية السنة

 
  
  
 

 2024كانون الأول 31
  كانون الأول 31

 2023  
  دولار أمريكي   دولار أمريكي

  264,838   259,237 التزامات عقود إيجار قصيرة الأجل
  247,385   291,321التزامات عقود إيجار طويلة الأجل

550,558  512,223  
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 ومنافع الموظفين مخصص تعويض نهاية الخدمة .17
  يتألف هذا البند مما يلي:

كانون الأول  31  
2024  

  كانون الأول 31
 2023  

  دولار أمريكي   دولار أمريكي  
  1,446,757 1,653,606  السنةالرصيد في بداية 
 328,642 262,976  السنةإضافات خلال 

  )121,793(  (114,316) السنةالمستخدم/المدفوع من المخصص خلال
    

 1,653,606 1,802,266  السنةالرصيد في نهاية 
 
  مطلوبات ضريبية مؤجلة .18

  لقد كانت الحركة على حساب مطلوبات ضريبية مؤجلة كما يلي:
كانون الأول  31 

2024  
كانون الاول  31

2023  
  دولار أمريكي  دولار أمريكي 

 1,402,100  1,371,642  السنةرصيد بداية 
 )30,458( --  السنةإضافات خلال 

 1,371,642  1,371,642  السنةرصيد نهاية 
  

  تمثل المطلوبات الضريبية المؤجلة ما نتج عن تقييم الإستثمارات العقارية.
 

  صندوق مشتركي التكافل .19
ثل هذا الصندوق نتائج عمليات مشتركي التكافل وهو عبارة عن الرصيد المتبقي من إجمالي الاشتراكات المقدمة يم

من حملة الوثائق خلال السنة بعد إحتساب التعويضات المستحقة لهم وتسديد المطالبات المتكبدة ومصاريف معيدي 
مات المتسقبلية واستيفاء الشركة لأجرها بصفتها وكيلاً التكافل ورصد الإحتياطيات الفنية اللازمة لمواجهة الالتزا

  عنهم في إدارة عمليات التكافل لمشتركي التكافل.
في حالة وجود عجز في صندوق مشتركي التكافل، فإنه يتم تغطيته من خلال قرض حسن من المساهمين. أما في 

ة الوثائق بنسبة مساهمة كل مؤمن له من حالة وجود فائض في صندوق مشتركي التكافل، فإنه يتم توزيعه على حمل
إجمالي الأقساط العامة للشركة بغض النظر عن نوع التكافل المشترك فيه، مع مراعاة أن من سددت له تعويضات أو 

   خصصت له تعويضات تحت التسوية فإنه لا يشارك في فائض تلك الفترة. بلغ عجز صندوق مشتركي التكافل 
كانون  31مريكي كما في دولار أ  2,840,486مقابل  2024كانون الأول  31كما في أمريكي دولار  4,098,546

  .2023الاول 
  

 فيما يلي تفاصيل التغير في صندوق مشتركي التكافل:
كانون الأول 31

2024  
كانون الاول  31

2023  
  دولار أمريكي   دولار أمريكي 

  )2,118,121(  )2,840,486(  الرصيد في بداية السنة
 )722,365( )1,258,060( للسنة سارة) دخل التكافل(خ

  )2,840,486( )4,098,546(  الرصيد في نهاية السنة
  
  احتياطي إجباري .20

ً لقانون الشركات يقتطع ما نسبته  ً تخصص لحساب الاحتياطي الإجباري. لا 10وفقا % من الأرباح الصافية سنويا
بالغ المتجمعة لهذا الحساب ما يعادل ربع رأسمال الشركة، ويجوز يجوز وقف هـذا الاقتطاع قبل أن يبلغ مجموع الم

تبلغ الاقتطاعات ما يعادل رأس المال وعندئذ يجب وقفها. لا يجوز أن زيادة هذه النسبة بقرار من مجلس الإدارة إلى 
  توزيع الاحتياطي الإجباري على المساهمين.

  
  حتياطي اختياريا  .21

ً لقانون 20حساب ما تم تحويله بنسبة لا تتجاوزتمثل المبالغ المتجمعة في هذا ال ٪ من صافي الأرباح السنوية وفقا
الشركات. يستخدم الاحتياطي الاختياري للأغراض التي يقررها مجلس الإدارة ويحق للهيئة العامة توزيعه بالكامل 

  أو أي جزء منه كأرباح على المساهمين. 
  
  
  
  
 

  2024كانون الأول  31المنتهية في  للسنة المالية إيضاحات حول القوائم المالية -للتأمين المساهمة العامة  ةالفلسطيني شركة التكافل
 

38  

 المدورة الأرباح  .22
الحالية بالإضافة للأرباح الغير موزعة على المساهمين  السنةرباح المترصدة عن نتائج أعمال يمثل هذا البند الأ -

  .2024كانون الأول  31ن هذة الأرباح المستبقاة كما في والمترصدة من السنوات السابقة، ويعتبر جزء م
 
الموافقة على توزيع  2024ن نسيا 3قررت الجمعية العامة بالاجماع في اجتماعها غير العادي المنعقد بتاريخ  -

  .دولار أمريكي 1,650,000من القيمة الاسمية للسهم وبقيمة  15أرباح نقدية بنسبة %
  
 معلومات قطاعات الأعمال  .23

لأغراض إدارية يتم تنظيم الشركة إلى عدة قطاعات عقود تكافل هي تكافل المركبات وتكافل الحوادث العامة 
وتكافل المسؤولية المدنية وتكافل الحريق والتكافل الصحي والتكافل العائلي  والتكافل الهندسية وتكافل العمال

  والتكافل البحري وقطاع الاستثمار. تشكل هذه القطاعات الأساس للتقارير التحليلية للشركة.
ت تشتمل العمليات الأخرى للشركة على إدارة الإستثمارات والأموال النقدية الخاصة بالشركة، ولا توجد معاملا

  بين القطاعات. يمثل الجدول التالي ملخص لإيرادات ونتائج أعمال قطاعات أعمال الشركة.
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 إيرادات الإستثمارات .24
  يتألف هذا البند مما يلي:  .أ

كانون الأول  31  
2024    

كانون الأول  31
2023   

  دولار أمريكي   دولار أمريكي  
  289,263  241,732 عوائد توزيعات اسهم وصكوك

  731,806  670,570  عوائد ودائع بنكية
(خسائر) غير متحققة من تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 

  )36,867(  (33,356) الدخل
  6,137  -- ح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخرأربا

 990,339 878,946  المجموع
  

  ان توزيع إيرادات  الإستثمارات على حملة الوثائق والمساهمين هو كما يلي:  .ب
كانون الأول  31  

2024    
كانون الأول  31

2023   
  دولار أمريكي   دولار أمريكي  
      ئقحملة الوثا

  173,557  120,866  عوائد توزيعات أسهم
  439,084  335,285  عوائد ودائع بنكية

  3,682  -- أرباح بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الاخر
  616,323 456,151  المجموع

 (خسائر) ارباح غير متحققة من تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال
  )22,120(  )16,678(  قائمة الدخل

     
      المساهمين

  115,705  120,866 صكوكعوائد توزيعات أسهم و
  292,725  335,285  عوائد ودائع بنكية

  408,430  456,151  المجموع
  )12,294(  )16,678(  ارباح غير متحققة من تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

 987,885 878,946  جموعالم
 

  أتعاب المضاربة والوكالة .25
) من عوائد 2023% لعام 40( 2024% لعام 40يقوم المساهمون بإدارة استثمار صندوق مشتركي التكافل مقابل 

  إستثمارات صندوق مشتركي التكافل كأتعاب مضاربة. 
) من إجمالي 2023% لعام 22( 2024ام % لع22يقوم المساهمون بإدارة عمليات التكافل لمشتركي التكافل مقابل 

 .أقساط التكافل كأتعاب وكالة
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 والعموميةالمصاريف الإدارية   .26
 يتألف هذا البند مما يلي:

كانون الأول 31  
2024    

كانون الأول  31
2023   

  دولار أمريكي  دولار أمريكي 
 5,162,730  4,813,046  الرواتب والمنافع المتعلقة بها

 644,417  590,698 عقارات ومعدات استهلاك
 217,186  322,322 اطفاء حق استخدام الاصول 

 129,596  80,557 مصاريف دعاية وإعلان
 263,293  249,762 مواصلات ومحروقات

 243,310  239,382 بريد وهاتف وفاكس
 108,000  123,000 نفقات أعضاء مجلس الإدارة

 44,772  52,497 قرطاسية ومطبوعات
 33,783  48,599 رسوم واشتراكات

 110,886  164,751 صيانة وتصليحات 
 180,777  126,594 اتعاب مهنية واستشارية

 62,962  71,930 مصاريف سيارات
 103,304  98,781 مصاريف ماء وكهرباء

 524,492  673,228 مصاريف حاسوب
 723,863  566,203 أخرى

  8,553,371  8,221,350  المجموع 
 
     

  2024كانون الأول  31توزيع المصاريف  
 

مصاريف الاستحواذ  البيان
  المنسوبة للعقود

مصاريف الاستحواذ 
  غير المنسوبة للعقود

المصاريف التشغيلية 
  المجموع  الأخرى

  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  
 4,813,046 493,787 983,818 3,335,441  الرواتب والمنافع المتعلقة بها

 590,698 59,069 122,275 409,354 استهلاك عقارات ومعدات
 322,322 32,232 66,721 223,369 اطفاء حق استخدام الاصول 

 80,557 8,265 16,466 55,826 مصاريف دعاية وإعلان
 249,762 25,624 51,053 173,085 مواصلات ومحروقات

 239,382 24,559 48,931 165,892 سبريد وهاتف وفاك
 123,000 12,300 25,461 85,239 نفقات أعضاء مجلس الإدارة

 52,497 5,386 10,731 36,380 قرطاسية ومطبوعات
 48,599 4,986 9,934 33,679 رسوم واشتراكات

 164,751 16,902 33,676 114,173 صيانة وتصليحات 
 126,594 12,988 25,877 87,729 اتعاب مهنية واستشارية

 71,930 7,380 14,703 49,847 مصاريف سيارات
 98,781 10,134 20,192 68,455 مصاريف ماء وكهرباء

 673,228 69,069 137,612 466,547 مصاريف حاسوب
 566,203 60,776 113,048 392,379 أخرى

  ___________ _____________ _____________ _____________ 
 8,221,350  843,457 1,680,498 5,697,395 المجموع

  ============ ============ ============ ============ 
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 2023توزيع المصاريف  
 

مصاريف الاستحواذ  البيان
  المنسوبة للعقود

مصاريف الاستحواذ 
  غير المنسوبة للعقود

المصاريف التشغيلية 
  المجموع  الأخرى

  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  
 5,162,730 629,357 955,601 3,577,772  الرواتب والمنافع المتعلقة بها

 644,417 64,442 133,394 446,581 استهلاك عقارات ومعدات
 217,186 21,718 44,958 150,510 اطفاء حق استخدام الاصول 

 129,596 15,798 23,988 89,810 مصاريف دعاية وإعلان
 263,293 32,096 48,735 182,462 مواصلات ومحروقات

 243,310 29,660 45,036 168,614 بريد وهاتف وفاكس
 108,000 10,800 22,356 74,844 نفقات أعضاء مجلس الإدارة

 44,772 5,458 8,287 31,027 قرطاسية ومطبوعات
 33,783 4,118 6,253 23,412 رسوم واشتراكات

 110,886 13,517 20,525 76,844 صليحات صيانة وت
 180,777 22,038 33,461 125,278 اتعاب مهنية واستشارية

 62,962 7,675 11,654 43,633 مصاريف سيارات
 103,304 12,593 19,121 71,590 مصاريف حاسوب

 524,492 63,938 97,081 363,473 مصاريف ماء وكهرباء
 723,863 109,479 112,746 501,638 أخرى

  _____________ _____________ _____________ _____________ 
 8,553,371 1,042,687 1,583,196  5,927,488 المجمموع

  ============ ============ ============ ============ 
 
 السنةالحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح  .27

على أساس المتوسط المرجح للأسهم العادية المتداولة خلال تم احتساب عائد الربح الأساسي للسهم الواحد 
  على النحو التالي: السنة

 كانون الاول 31  
2024  

كانون الأول  31 
2023  

  دولار أمريكي   دولار أمريكي 
  2,031,393  1,736,872 العائد لمساهمي الشركة الام السنةربح 

  سهم    سهم 
  11,000,000  11,000,000 السنةة خلالالمتوسط المرجح للأسهم المتداول

  دولار أمريكي   دولار أمريكي 
العائدالسنةالحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح

  0.18  0.16  لمساهمي الشركة 
 

  معاملات مع جهات ذات علاقة .28
والمساهمين يمثل هذا البند المعاملات التي تمت مع جهات ذات علاقة والتي تتضمن الشركات الحليفة 

الرئيسيين وأعضاء مجلس الإدارة والإدارة العليا وأية شركات يسيطرون عليها أو لهم القدرة على التأثير بها. 
 يتم اعتماد سياسات الأسعار والشروط المتعلقة بالمعاملات مع الجهات ذات العلاقة من قبل مجلس الإدارة.
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  جهات ذات علاقة:تشمل قائمة المركز المالي الأرصدة التالية مع 
  

 
كانون الأول 31  

2024  
كانون الاول 31 

2023  
  دولار أمريكي   دولار أمريكي    
         طبيعة العلاقة  

 )377,201(   237,920   مساهم رئيسي  او دائنة ذمم مدينة
  402,798   759,967   مساهم رئيسي مطالبات تحت التسوية

  327,300   116,416   الشركة الأم  ذمم شركات التأمين 
  14,764,000   8,855,459   مساهم رئيسي  أرصدة لدى البنوك

  تتضمن قائمة الدخل المعاملات التالية مع جهات ذات العلاقة:
كانون الأول  31

2024  
كانون الأول  31

2023   
 دولار أمريكي دولار أمريكي

     طبيعة العلاقة
 750,230   596,616 إدارة عليا رواتب ومنافع الإدارة العليا

 108,000   123,000 مجلس إدارة مصاريف مجلس الإدارة
 2,426,555  3,316,791 مساهم رئيسي  اقساط مكتتبة
 193,317   267,900   الشركة الأم  اقساط مكتتبة

 1,102,528   715,011 مساهم رئيسي  ادعاءات مدفوعة
 524,624   319,151 مساهم رئيسي  عوائد ودائع

 
 

 ياس القيمة العادلةق .29
يمثل الجدول التالي التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة لموجودات ومطلوبات الشركة. فيما يلي 

 : 2024كانون الأول  31الإفصاحات الكمية لقياس القيمة العادلة والتسلسل الهرمي للموجودات كما في 

  

  قياس القيمة العادلة باستخدام      
 

  جموعالم  تاريخ التقييم

أسعار 
التداول في 

اسواق مالية 
نشطة 

(المستوى 
    الأول)

معطيات 
جوهرية 

يمكن 
  ملاحظتها

(المستوى 
    الثاني)

معطيات 
جوهرية لا 

يمكن 
  ملاحظتها

(المستوى 
  الثالث)

 
  

دولار
  أمريكي

دولار 
    أمريكي

دولار 
  دولار أمريكي    أمريكي

موجودات مالية بالقيمة 
        العادلة:

    
  

ودات مالية بالقيمة العادلة وجم
الدخل الشامل  خلال من 
         ):8(ايضاح الاخر

    

  
كانون الأول31 مدرجة

2024  4,241,9174,241,917   --    --  
كانون الأول31 غير مدرجة

2024  2,790,332  --    --    2,790,332  
              

موجودات مالية بالقيمة العادلة 
 من خلال قائمة الدخل

        ):4(ايضاح

    
 

كانون الأول31  مدرجة
2024  175,559  175,559  --    --  

استثمارات عقارية (ايضاح 
10( 

كانون الأول31
2024  8,332,780 --  --    8,332,780  



124125

  2024 كانون الأول 31المنتهية في  للسنة الماليةإيضاحات حول القوائم المالية  -المساهمة العامة شركة التكافل الفلسطينية للتأمين 

55 
  

لكمية لقياس يمثل الجدول التالي التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة لموجودات ومطلوبات الشركة. فيما يلي الإفصاحات ا
  :2023 كانون الاول 31القيمة العادلة والتسلسل الهرمي للموجودات كما في 

  
لم يتم خلال العام إجراء تحويلات لأدوات مالية بين المستويين الأول والثاني كما لم يتم إجراء أية تحويلات من وإلى المستوى 

  الثالث.
 

 القيمة العادلة للأدوات المالية .30
 2024  كانون الاول 31حسب صنفها كما في  يمثل الجدول التالي مقارنة للقيم الدفترية والقيم العادلة للأدوات المالية

  :2023كانون الاول و
تم إظهار القيم العادلة للموجودات والمطلوبات المالية وفقاً للقيم التي يمكن أن تتم بها عمليات التبادل بين جهات معنية  

  بذلك، باستثناء عمليات البيع الإجبارية أو التصفية.

  قياس القيمة العادلة باستخدام       
 

   المجموع  تاريخ التقييم

أسعار 
التداول في 

اسواق مالية 
نشطة 

(المستوى 
    الأول)

معطيات 
جوهرية 

يمكن 
  ملاحظتها

(المستوى 
    الثاني)

معطيات 
جوهرية لا 

يمكن 
  ملاحظتها

(المستوى 
  الثالث)

 
  

دولار
   أمريكي

دولار 
    أمريكي

دولار 
    أمريكي

دولار 
  أمريكي

                موجودات مالية بالقيمة العادلة:
موجودات مالية بالقيمة العادلة

من خلال حقوق الملكية 
           ):8(ايضاح 

    

  
  --    --  3,855,628 3,855,628  2023كانون الأول31 مدرجة

  2,816,651    --    --    2,816,651  2023كانون الأول31 غير مدرجة
                

موجودات مالية بالقيمة العادلة
          من خلال قائمة الدخل 

    
  

  --    --  208,915  208,915  2023كانون الأول31  )4مدرجة (إيضاح 
  8,332,780    --  --  8,332,780  2023كانون الأول31 )10استثمارات عقارية (ايضاح 

  القيمة العادلة  القيمة الدفترية 
كانون الأول31    

2024 
كانون 31
   2023الاول

كانون  31
  2024الأول 

كانون  31 
  2023 الاول

  دولار أمريكي    دولار أمريكي   دولار أمريكي  دولار أمريكي 
             موجودات مالية

 539,476   2,587,052   539,476  2,587,052  النقد والنقد المعادل
  17,936,415    13,876,676    17,936,415   13,876,676  ودائع لأجل

 208,915   175,559   208,915  175,559 موجودات مالية من خلال قائمة الدخل
 3,662,665   6,423,855   3,662,665  6,423,855 موجودات عقود التأمين الإسلامي

 10,700,795   8,518,893   10,700,795  8,518,893 موجودات عقود إعادة  التأمين الإسلامي
 583,337   592,118   583,337  592,118  موجودات متداولة اخرى

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال
 6,672,279   7,032,249   6,672,279  7,032,249 حقوق الملكية

 39,206,402  40,303,882   39,206,402   40,303,882 
           مطلوبات مالية

 512,223   550,558   512,223 550,558  التزامات عقود الإيجار
 25,205,980   21,305,706   25,205,980 21,305,706 مطلوبات عقود التأمين الإسلامي

 4,169,030   5,298,792   4,169,030  5,298,792  مطلوبات متداولة أخرى
 27,155,056 29,887,233   27,155,056   29,887,233 
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 ت المالية مقاربة بشكل كبير لقيمها الدفترية. تم تحديد القيم العادلة إن القيمة العادلة للموجودات والمطلوبا
ً للقيم التي يمكن أن تتم بها عمليات التبادل بين جهات معنية بذلك، باستثناء  للموجودات والمطلوبات المالية وفقا

 عمليات البيع الإجبارية أو التصفية.
 يكات برسم التحصيل وذمم التكافل المدينة وموجودات عقود إن القيم العادلة للنقد وأرصدة لدى البنوك وبعض ش

الأخرى والذمم الدائنة وتمويلات المرابحة الإسلامية وذمم شركات التأمين  المتداولةمعيدي التكافل والموجودات 
ة وذلك الأخرى هي مقاربة بشكل كبير لقيمها الدفتري المتداولةومعيدي التكافل ومطلوبات عقود التكافل والمطلوبات 

  لكون تلك الأدوات ذات فترات سداد أو تحصيل قصيرة الأجل.
  تم تحديد القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل وحقوق الملكية والموجودات المالية بالقيمة

 لقوائم المالية.المطفأة والإستثمارات العقارية التي لها أسعار سوقية وفقاً لأسعار تداولها في تاريخ ا
 

  إدارة المخاطر .31
تق��و� الش��ركة ب���دارة المخ��اطر المتنوع��ة بوس��ائل متع��ددة وذل��ك م��ن خ��لال اس��تراتي�ية تح��دد المخ��اطر وس��بل مواجهته��ا 
وتخفيفه��ا وذل��ك م��ن خ��لال إدارة الش��ركة وأ��م��ة التق��ارير حي��� ي��تم مراجع��ة المخ��اطر وتبن��ي الإج��راءات الض��رورية 

ضها والح�د منه�ا. إض�افة إل�ى ان كاف�ة مراك�� العم�ل م���ولة ع�ن تحدي�د المخ�اطر المتعلق�ة لمواجهتها والعمل على تخفي
بنشاطها ووضع الضوابط الرقابية المناسبة ومراقب�ة اس�تمرارية فعاليته�ا. يعتب�ر م�ل�� إدارة الش�ركة ه�و الم���ول ع�ن 

  تحديد ومراقبة المخاطر في الشركة.
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  قياس المخاطر وأنظمة التقارير
ة المخاطر وإدارتها يتم من خلال مراقب�ة الح�دود المس�موح به�ا لك�ل ن�وع م�ن أن�واع المخ�اطر وأن ه�ذه الح�دود إن مراقب

  تعكس إستراتيجية عمل الشركة وعوامل السوق المختلفة المحيطة.
ه�ا. ي�تم يتم جمع المعلومات من الدوائر المختلفة لدى الشركة وتحليلها للتع�رف عل�ى المخ�اطر المتوقع�ة الت�ي ق�د ت�نجم عن

  مجلس إدارة الشركة.لعرض وشرح هذه المعلومات 
تتعرض الشركة لمخاطر التكافل والمخاطر الرقابية والمخاطر المالية والتي تتمثل في مخاطر السوق ومخ�اطر الائتم�ان 

 أثار نم للتخفيف الإدارة قبل من المستخدمة والطرق الشركة تواجهها التي للمخاطر ملخص يلي ومخاطر السيولة. فيما
  المخاطر. هذه

 التكافل مخاطر
دفعه�ا بش�كل  ومواعي�د للتعويض�ات الفعلي�ة المب�ال� اخ�تلاف خط�ر ه�و الش�ركة تواجهه الذي الرئيسي خطر عقود التكافل

المدفوع�ة  والمن�افع به�ا المطال�� المب�ال� �ي�ادة أو المطالب�ات تك�رار ح�ال الشركة، والذي يتأثر ف�ي عن توقعات جوهري
كافي�ة  إحتياطي�ات وج�ود ��مان هو الأساسي الشركة هدف فإن وبالتالي الأجل، طويلة للمطالبات ستقبليةالم والتطورات

  المطالبات. هذه لتغطية
ن من خلال  لديها، التكافل عقود بتنويع المخاطر من الشركة على التخفيف تعمل وكما ان هذا التنويع من المخاطر يحَُسِّ

 إعادة التكافل. اتفاقيات وأيضًا من خلال الدخول في بعناية، وتنفيذها التكافل جهاتومو الدقيق لاستراتيجيات الاختيار
تكافل المركبات والحوادث العامة والتكافل الهندسية والعمال والمسؤلية المدنية هي  للشركة الرئيسية التكافل أعمال

 سنة خلال في العادة سدادها ويتم لأجلا قصيرة هذه التكافل عقود تعتبر .والحريق لتكافل الصحي والعائلي والبحري
 التكافل. مخاطر من التقليل في يساعد المؤمن، وهذا الحادث وقوع تاريخ من (باستثناء عقود التكافل العائلي) واحدة

 
 

 تحليل الحساسيه -مخاطر التأمين 
 %  5الزيادة في نسبة الفائدة بـ   

  

موجودات عقود 
التأمين / موجودات 

التأمين  عقود
 التكافلي

مطلوبات عقود 
التأمين / مطلوبات 

عقود التأمين 
  التكافلي

موجودات عقود 
إعادة التأمين / 
موجودات عقود 
إعادة التأمين 

  التكافلي

مطلوبات عقود 
إعادة التأمين / 
مطلوبات عقود 
إعادة التأمين 

  التكافلي
الربح أو 
  حقوق الملكية  الخسارة

  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  كيدولار أمري  دولار أمريكي 
 120,584 120,584 -- 5,115,691 )14,111,361( --   المركبات

 35,159 35,159 -- -- )6,392,469( --  العمال 
 4,410 4,410 -- -- )801,876( --  الصحي

 7,418 7,418 -- 883,062 --  407,600 تأمين المسؤولية المدنية
 10,618 10,618 -- 1,264,009 --  834,169 مينات العامة الاخرىالتا

 3,659 3,659 -- 435,635 --  2,187,348 الحريق
 36 36 -- 4,319 --  662,375 بحري
 1,200 1,200 -- 142,826 --  654,399 هندسي
 5,656 5,656 -- 673,351 --  1,677,964 العائلي

  _________  _________  _________  _________  _________  _________  
 188,740 188,740 -- 8,518,893 )21,305,706( 6,423,855 مجموع

  ========  ========  ========  ========  ========  ========  
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 تحليل الحساسيه -مخاطر التأمين 
 %  5في نسبة الفائدة بـ  النقص  

  

موجودات عقود 
التأمين / 

ت عقود موجودا
 التأمين التكافلي

مطلوبات عقود 
التأمين / 

مطلوبات عقود 
  التأمين التكافلي

موجودات عقود 
إعادة التأمين / 
موجودات عقود 
إعادة التأمين 

  التكافلي

مطلوبات 
عقود إعادة 
التأمين / 
مطلوبات 

عقود إعادة 
التأمين 
  التكافلي

الربح أو 
  حقوق الملكية  الخسارة

  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  ر أمريكيدولا  دولار أمريكي 
 )120,584( )120,584( -- 5,115,691 )14,111,361( --   المركبات

 )35,159( )35,159( -- -- )6,392,469( --  العمال 

 )4,410( )4,410( -- -- )801,876( --  الصحي

 )7,418( )7,418( -- 883,062 --  407,600 تأمين المسؤولية المدنية

 )10,618( )10,618( -- 1,264,009 --  834,169 التامينات العامة الاخرى

 )3,659( )3,659( -- 435,635 --  2,187,348 الحريق

 )36( )36( -- 4,319 --  662,375 بحري

 )1,200( )1,200( -- 142,826 --  654,399 هندسي

 )5,656( )5,656( -- 673,351 --  1,677,964 العائلي

  _________  _________  _________  _________  _________  _________  
 )188,740( )188,740( -- 8,518,893 )21,305,706( 6,423,855 مجموع

  ========  ========  ========  ========  ========  ========  
 
 

 
 

 

 3اقل من 
  اشهر 

3أكثر من  
أشهر الى 

سنة

  

 سنتين

 

 سنوات3

 

  سنوات 4

  

  سنوات5

  
 5أكثر من 
  سنوات

  

  المجموع

 
   

دولار أمريكي
  

 دولار أمريكي
دولار 

 أمريكي
دولار  

  أمريكي
دولار   

  أمريكي
  

  دولار أمريكي
  

  دولار أمريكي
مطلوبات عقود
 21,305,706  710,341  252,128   1,504,270 1,233,869 5,101,724   10,133,564  2,369,811التأمين التكافلي
مطلوبات عقود
إعادة التأمين 

 --   --  --    --  --  --    --    --التكافلي
التدفقات النقدية

 21,305,706  710,341  252,128   1,504,270 1,233,869 5,101,724   10,133,564  2,369,811المخصومة

  
مطلوبات 

المطالبات المتكبدة 
 السنةفي نهاية 

التأثير على 
بات مطلوبات المطال

  المتكبدة

التأثير على 
الربح او 
  الخسارة 

التأثير على 
  حقوق الملكية

  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي  دولار أمريكي 
 --  --  --  )21,305,706(  مطلوبات عقود التأمين / مطلوبات عقود التأمين التكافلي

 --  --  --  8,518,893  لتكافليموجودات عقود إعادة التأمين / موجودات عقود إعادة التأمين ا
  المطالبات غير المدفوعة والمصاريف المباشرة

 % زيادة5
  1,065,285  1,065,285  )1,065,285( --  مطلوبات عقود التأمين

  )425,945(  )425,945(  425,945 --  موجودات عقود إعادة التأمين
 المطالبات غير المدفوعة والمصاريف المباشرة

 نخفاض% ا5
  )1,065,285(  )1,065,285(  1,065,285 --  مطلوبات عقود التأمين / مطلوبات عقود التأمين التكافلي

  425,945  425,945  )425,945( --  موجودات عقود إعادة التأمين / موجودات عقود إعادة التأمين التكافلي
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  التكافل إعادة مخاطر
 نشاطها خلال اتفاقيات في الشركة كبيرة، تدخل مطالبات عن الناتجة الخسارة لمخاطر التعرض احتمال لتقليل

ً  تلك توفر إعادة التكافل ترتيبات التكافل. إن إعادة لأغراض أخرى أطراف مع الإعتيادي  وتمكن الأعمال في كبرأ تنوعا
ً  المخاطر الكبيرة من الناتجة المحتملة الخسائر على السيطرة من الإدارة  من كبيراً  جزءاً  للنمو. إن إضافية وتوفر فرصا

 تقديرات عن الزائدة وإعادة الخسائر الإختيارية وعقود الإعادة الاتفاقيات بموجب إنجازها يتم التكافل إعادة معاملات
 الشركة.

  
مسؤولة  الشركة حملة الوثائق، وتظل تجاه التزاماتها من الشركة تعفي لا التكافل معيدي إلى المحولة التكافل قودع إن

  عقد إعادة التكافل. بموجب بالتزاماتها الوفاء في التكافل إعادة شركة عجز بقدر المعاد الجزء عن وثائقها حاملي أمام
بتقييم  الشركة تقوم التكافل ومن مخاطر الائتمان، معيدي ملاءة عدمل نتيجة كبيرة لخسائر تعرضها مخاطر من للحد

وكذلك يتم توزيع عقود إعادة التكافل على مجموعة من معيدي  معهم تتعامل لمعيدي التكافل الذين المالية الأوضاع
 الائتمان. مخاطر التكافل وتقوم الشركة بمراقبة تركز

 
 قا لمجموعات تصنيف معيدي التأمينعقود إعادة التأمين وف ومطلوبات موجودات

  

  عقود إعادة التامين
المجموعة 

الأولى

 

المجموعة 
الثانية

  

المجموعة 
 الثالثة

المجموعة   
الرابعة 
(غير 
 مصنفة)

  

 المجموع
    

 دولار امريكي 
  

دولار امريكي
  

 دولار امريكي
دولار   

 امريكي
  

 دولار امريكي
موجودات عقود إعادة التأمين

 8,518,893  170,378  2,044,534  1,788,968   4,515,013  تكافليال
مطلوبات عقود إعادة التأمين

  --     --     --    -- -- التكافلي
الحد الأقصى للتعرض للمخاطر

 8,518,893  170,378  2,044,534  1,788,968   4,515,013  الائتمانية

 الرقابية المخاطر
ً  السلطات تهتم  تقوم بإدارة الشركة أن لضمان الحقوق هذه بمراجعة وتقوم الوثائق حاملي حقوق ايةبحم الرقابية أساسا

 السيولة لمقابلة من ملائمة بنسبة تحتفظ الشركة أن من بالتأكد السلطات تهتم الوقت ذات لمصلحتهم. وفي بكفاءة أعمالها
ً  ولكنها فحسب، الشركة نشطةعلى أ والمراقبة المصادقة تستوجب لا النظم هذه المتوقعة. غير الالتزامات  تنص أيضا

من مخاطر عدم القدرة على الوفاء من قبل  للتقليل المقيدة (مثل، هامش الملاءة المالي) وذلك الأحكام بعض على
 شركات التكافل للالتزامات غير المتوقعة عند نشوئها.

  المالية المخاطر
إستراتيجية محددة وتتولى إدارة الشركة رقابة وضبط تتبع الشركة سياسات مالية لإدارة المخاطر المختلفة ضمن 

المخاطر وإجراء التوزيع الاستراتيجي الأمثل لكل من الموجودات المالية والمطلوبات المالية، وتشمل المخاطر: 
) ومخاطر السيولة ومخاطر العملات الأجنبية مخاطر السوق (مخاطر أسعار العوائد، ومخاطر التغير في أسعار الأسهم

  خاطر الائتمان.وم
  

  مخاطر السوق 
هي مخاطر تذبذب القيمة العادلة أو التدفقات النقدية للأدوات المالية نتيجة للتغير في أسعار السوق مثل أسعار الأسهم، 
وأسعار العملات الأجنبية، وتنشأ مخاطر السوق نتيجة وجود مراكز مفتوحة في الاستثمار في الأسهم، والعملات 

  راقبة هذه المخاطر وفقاً لسياسات وإجراءات محددة من قبل إدارة الشركة.الأجنبية ويتم م
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  مخاطر السيولة
تتمثل مخاطر السيولة في عدم قدرة الشركة على توفير التمويل اللازم لتأدية التزاماتها في تواريخ استحقاقها، 

ودات والمطلوبات ومُوائمة آجالها وللوقاية من هذه المخاطر تقوم الإدارة بتنويع مصادر التمويل وإدارة الموج
  والاحتفاظ برصيد كافٍ من نقد وأرصدة لدى البنوك. 

  
 أي لمقابلة كافية أموال توفر من بالتأكد الإدارة وتقوم شهري أساس على للسيولة احتياجاتها الشركة تراقب

  عند نشوئها.  التزامات
  وفيما يلي المركز المالي حسب الاجال ومخاطر السيولة:

  
  اطر السيولةمخ

 
  مخاطر الإئتمان

مخاطر الائتمان هي المخاطر التي يعجز فيها أحد طرفي أداة مالية في تسديد التزام ويتسبب في خسارة مالية للطرف 
جميع فئات الموجودات المالية التي تحتفظ بها الشركة، فإن أقصى حد لتعرض الشركة للمخاطر  . بخصوصالآخر

 الائتمانية هي القيمة المدرجة بها المبينة في قائمة المركز المالي.
  

  لمواجهة هذه المخاطر تم اتخاذ الاجراءات التالية:
 النقد والنقد المعادل وودائع لدى بنوك ومؤسسات مصرفية: ) 1(

الشركة بربط ودائعها مع البنوك المحلية ذات السمعة الجيدة لفترات قصيرة ومتوسطة الأجل وبعملات  تقوم
  مختلفة لتقليل هذا الخطر.

  
  :شيكات برسم التحصيل والذمم المدينة ) 2(

تقوم الشركات باستلام شيكات من عملائها وتقوم بايداعها في البنوك التي تتعامل معها والتي تتمتع بالسمعة 
متازة وتحاول الشركة اختيار نوعية العملاء الذين يتعاملون معها بحيث أن معظم عملائها من المؤسسات الم

والأفراد ذوي السمعة الجيدة بالاضافة الى ان جزء من هذه الذمم مضمون بموجب اتفاقيات تسديد مع الشركات 
مون وضمن اجراءاتهم القانونية في الكبرى. وقد وفرت الشركة طاقم من المحامين ذوي الاختصاص اللذين يقو

  المحافظة على حقوق الشركة.
  
 ذمم شركات التأمين ومعيدي التكافل المدينة وموجودات عقود معيدي التكافل: ) 3(

تقوم الشركة بالتعاقد مع شركات اعادة تامين عالمية تصنف ضمن الدرجات الجيدة والجيدة جدا لتعويض خسائر 
زمة بالمطالبات جميعها سواء تمكن معيدو التأمين من الوفاء بالتزاماتهم تجاهها أو عقود التأمين وتبقى الشركة ملت

  لم يتمكنوا. 

القيمة الدفترية 
 

 سنة
  

  أكثر من سنة
بدون تاريخ   

  استحقاق
  

  المجموع
  دولار أمريكي    دولار أمريكي    دولار أمريكي    دولار أمريكي  دولار أمريكي

              الموجودات
 3,661,137   --    --     3,661,137  3,661,137نقد مقيد السحب

 7,032,249   7,032,249   --    --  7,032,249دلة من خلال الدخل الشامل الأخرموجودات مالية بالقيمة العا
 175,559   175,559   --    --  175,559موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر

 6,423,855   --     1,335,310    5,088,545 6,423,855 موجودات عقود التأمين التكافلي
 8,518,893   --     5,428,172   3,090,721 8,518,893 عقود إعادة التأمين التكافليموجودات

 13,876,676   --     --     13,876,676 13,876,676ودائع لدى البنوك
 2,587,052   --     --     2,587,052 2,587,052 نقد في الصندوق ولدى البنوك

 4,547,428   4,547,428    --  --4,547,428  لات ومعداتات واعقار
 1,306,671   --    1,306,671  --1,306,671  موجودات ضريبية مؤجلة

 8,332,780   8,332,780    --  --8,332,780 استثمارات عقارية
 547,232   --    547,232  --547,232  حق استخدام الاصول

 592,118   --    --     592,118 592,118موجودات أخرى 
 57,601,650    20,088,016    8,617,385    28,896,249  57,601,650مجموع

      المطلوبات
 21,305,706   --     8,802,331   12,503,375 21,305,706 مطلوبات عقود التأمين التكافلي

 5,298,792   --     2,649,396    2,649,396 5,298,792  مطلوبات متداولة أخرى
 3,009,304   --   --   3,009,304  3,009,304 مخصص الضرائب

  1,802,266  --   1,802,266  --  1,802,266 مخصص تعويض نهاية الخدمة ومنافع الموظفين 
  1,371,642  --    1,371,642 --  1,371,642  مطلوبات ضريبية مؤجلة

 550,558   --     291,321   259,237  550,558  مطلوبات الإيجار طويلة الاجل
 33,338,268    --   14,916,956    18,421,312  33,338,268 مجموع

  24,263,382   20,088,016   )6,299,571(   10,474,937 24,263,382  صافي التدفقات النقدية غير المخصومة
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   إدارة رأس المال .32

يتمثل الهدف الرئيسي فيما يتعلق بإدارة رأسمال الشركة بالتأكد من المحافظة على نسب رأسمال ملائمة بشكل يدعم 
بإدارة هيكلة رأس المال وإجراء التعديلات اللازمة عليها في ضوء  نشاط الشركة ويعظم حقوق الملكية. تقوم الشركة

تغيرات الظروف الاقتصادية وطبيعة العمل. لم تقم الشركة بإجراء أية تعديلات على الأهداف والسياسات والإجراءات 
 الحالية. السنةالمتعلقة بهيكلة رأس المال خلال 

 
ل في رأس المال المدفوع والأرباح المدورة والاحتياطيات والبالغ إن البنود المتضمنة في هيكلة رأس المال تتمث

 31أمريكي كما في  دولار 23,893,393 و 2024 كانون الاول  31دولار أمريكي كما في  24,263,382 مجموعه
   .2023كانون الأول 

  
لبات والأنظمة على وصف تخضع أنشطة الشركة لمتطلبات وأنظمة هيئة الرقابة على التأمين في فلسطين. تعمل المتط

إجراءات الموافقة والمراقبة وتفرض متطلبات معينة مثل هامش الملاءة وكفاية رأس المال للحد من خطر عدم الملاءة 
وقد بلغت نسبة هامش الملاءة للشركة كما  المطلوبات المستقبلية عندما تظهرالمالية من قبل شركات التأمين لمواجهة 

  وفيما يلي جدول يبين ذلك: 2024كانون الأول  31في 
  إدارة رأس المال (هامش الملاءة المالية)

 2023كانون الأول  31 
  دولار امريكي 

  19,753,922 الحد الأدنى لرأس المال وفق قانون التأمين
  4,139,471  رأس المال الأساسي

  23,893,393  رأس المال الإضافي 
  6,631,791  رأس المال المتوفر

  6,227,803 لمطلوب مقابل مخاطر الموجوداترأس المال ا
  2,324,335 رأس المال المطلوب مقابل الالتزامات الاكتتابية

  409,084 رأس المال المطلوب مقابل التأميات العائلية
  15,593,012 مجموع رأس المال المطلوب
  %153 نسبة هامش الملاءة المالية

 
 القضايا المقامة على الشركة .33

ً لرأي المستشار يوجد قضاي ا مقامة ضد الشركة وذلك ضمن النشاط الطبيعي لها. وفي إعتقاد إدارة الشركة، ووفقا
  القانوني للشركة، فإن المخصصات المكونة مقابل هذه القضايا كافية.

  
  تركز المخاطر في المنطقة الجغرافية   .34

لاقتصادي في المنطقة يزيد من خطر تمارس الشركة أنشطتها في فلسطين. إن عدم استقرار الوضع السياسي وا
 ممارسة الشركة لأنشطتها ويؤثر سلباً على أدائها.

  - هي كما يلي : 2024 الأولكانون  31التكافل عن السنة المنتهية في  اقساطان توزيع 
     الأول كانون 31

2024  
  دولار أمريكي

  54,379,392  المحافظات الشمالية
 --   المحافظات الجنوبية

 54,379,392  المجموع
  
  الالتزامات الطارئة: .35

  هي على النحو التالي: في نهاية السنة الماليةإن تعهدات العملاء مقابل كفالات صادرة على الشركة 
  2024  
  دولار أمريكي  

  201,683 تعهدات عملاء مقابل كفالات صادرة
 

  الأرقام المقارنة .36
  .2024كانون الأول  31التصنيف المعتمد للسنة المنتهية في  تم إعادة تصنيف أرقام المقارنة لتتطابق مع

 



الفروع والمكاتب

فرع رام اللّه

عين منجد - ابراج هاوس - ط1
تلفون : 022947060
فاكس : 022977060

ص.ب : 1444

مكتب يعبد

الشارع الرئيسي -  المدخل الشرقي بجانب محطة الوقود
الطابق الأرضي

تلفون: 042462289
فاكس : 042462289

فرع الخليل

شارع عين ساره
مقابل ملعب الحسين - عمارة العز - ط1 

تلفون : 022216763
فاكس : 022216764

فرع بيت لحم

شارع القدس الخليل
عمارة البنك الاسلامي الفلسطيني - ط1

تلفون : 022756788
فاكس : 022756787

فرع البيرة

شارع نابلس – منطقة البيرة الصناعية
تلفون: 022404211
فاكس: 022404213

فرع جنين

شارع فلسطين - عمارة مرمرة
تلفون : 042434455
فاكس : 042434453

فرع طولكرم

شارع نابلس –  مقابل مسجد ذنابة
تلفون : 092688001
فاكس : 092688002

فرع غزة

الرمال -  شارع عمر المختار,
ميدان الجندي المجهول - عمارة خضير

تلفون : 8/ 082883357
فاكس : 082883359

مكتب برج الشيخ

البيرة – عمارة برج الشيخ
الطابق الأرضي

تلفون: 022413666
فاكس: 022413497

فرع نابلس

شارع فيصل - عمارة الدكتور هاني النابلسي - ط1
تلفون : 092388413
فاكس : 092388414

ص.ب : 688

مكتب بديا

الشارع الرئيسي -  بناية البنك الإسلامي الفلسطيني 
الطابق الأول

تلفون : 092991704
فاكس : 092991705

فرع قلقيلية

شارع نابلس - عمارة نزال
الطابق الأرضي

تلفون : 092931727
فاكس : 092931726

مكتب اريحا

بجانب الحديقة الاسبانية
شارع عمان – عمارة الماسة

تلفون : 022314343
فاكس : 022314341

مكتب يطا

يطا – رقعة – بجانب البنك العربي
 عمارة حسن نصار

تلفون : 022279262
فاكس : 022272429

مكتب سعير

راس العاروض - بجانب بنك فلسطين
الطابق الأرضي

تلفون : 022561112
فاكس : 022561112

مكتب بدو

شارع السهل - مقابل المطعم الصيني
الطابق الأرضي

تلفون: 022470040
فاكس: 022470040

مكتب سلفيت

شارع الداخلية –  مجمع الرحمة
بجانب البنك العربي - الطابق الأرضي

تلفون : 092519977
فاكس : 092519976

مكتب القدس

بيت حنينا – دوار الضاحية
تلفون : 022340350
فاكس : 022340380

مكتب باقة الشرقية

الشارع الرئيسي – وسط البلد – بجانب مكتب
 تكسي الشعراوية

تلفون :  092661631 
فاكس:  092664157

مكتب الفوار

الفوار – مقابل مسجد الفوار
تلفون: 022286742
فاكس: 022286742

مكتب العيزرية

الشارع الرئيسي -  عمارة الكرد - ط 1 
مقابل ساحة الكنيس
تلفون : 022792787
فاكس : 022792788

مكتب بيت ساحور

شارع الرعوات
مبنى جامعة القدس المفتوحة - الطابق الأرضي

تلفون : 022750902
فاكس : 022775551

مكتب طوباس

الشارع الرئيسي - مجمع روان
الطابق الأرضي

تلفون: 092571988
فاكس: 092571989

مكتب دورا

شارع البنوك – مقابل محطة أبو زنيد 
 بجانب البنك الوطني 
تلفون: 022280909
فاكس: 022282990

مكتب حلحول

شارع القدس الخليل  - عمارة صابر البربراوي ط1
مقابل دخلة المدارس
تلفون : 022213230

مكتب حوارة

الشارع الرئيسي - عمارة مرعب -  مقابل
 مسجد علي بن ابي طالب 

تلفون : 092591888 
فاكس : 092598177

مكتب رأس الجورة

الخليل – راس الجورة – خلة بطوخ 
بجانب حلويات الدمشقي
تلفون :  022216763 
فاكس :  022216764
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